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باغ پرندگان 
همچنا ن 

بی‌سر و سامان

  آخرین خبرها 
 از   پدیده  

و  پردیسبان
موافقت برای همکاری کوتاه مدت برخی محکومان 

پرونده با شرکت پدیده 

شناسایی اموال پردیسبان و مرخصی به 2 نفر از 
محکومان برای تامین منافع سهامداران

2750 میلیارد سهم شهرداری مشهد 
همچنان در جیب دولت 
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نتایج پایش ملی از بهبود محیط کسب وکار در تابستان نسبت به بهارخبر می دهد 

بهار کسب و کار استان در تابستان 
نگاه فعالان اقتصادی به عملکرد دستگاه های حاکمیتی مثبت تر شده است 

گزارش

مسعود حمیدی

 تحلیــل مؤلفه‌هــای محیط کســب‌وکار بر اســاس 
گــزارش پایــش ملــی محیــط کســب‌وکار مرکــز 
پژوهش‌های اتاق بازرگانی، حاکی از بهبود وضعیت 
کسب و کار استان در تابستان امسال نسبت به فصل 
بهار است و در شاخص‌های مربوط به دستگاه‌های 
حاکمیتی و ثبــات بــازار، فعالان اقتصادی اســتان 
رضایتمندی بیشتری داشته‌اند.به گزارش خراسان 
رضوی،  مرکز پژوهش‌های اتاق بازرگانی، صنایع، 
معادن و کشــاورزی کشــور هــر فصل طی پایشــی 
وضعیت محیط کسب‌وکار اســتان‌ها را بررسی می 
کند. در این پایش مؤلفه‌های 28 گانه ای بر اساس 
اســتاندارد خاصی، بــه روش نمونه‌گیــری از طریق 
مشارکت‌کنندگان اقتصادی هر استان بررسی می 
شود. بعد از بی‌ثباتی به وجود آمده در اقتصاد کشور 
که ناشی از نوسانات ارزی و تشدید تحریم‌های آمریکا 
در سال گذشته بود، از ابتدای امسال شاخص‌های 
ملی بیانگر به وجود آمدن ثبات نسبی در قیمت ارز 
و اقتصاد کشور است. اما این که این ثبات نسبی چه 
تأثیری در محیط کسب‌وکار گذاشته است را باید با 
توجه به پایش انجام‌شــده توســط اتاق بازرگانی در 
تابستان امسال و مقایسه آن با فصل بهار تحلیل کرد. 
به همین دلیل در نظر داریم با بررسی شاخص‌های 
28 گانه ارزیابی شــده توســط اتــاق بازرگانی، این 
موضــوع را مــورد ارزیابی اســتانی قــرار دهیــم ) در 

ارزیابی‌ها هرچه شاخص به سمت نمره 10 گرایش 
بیشــتری پیدا کند یعنی وضعیت شــاخص مدنظر 
در اســتان در حالت بدتر قــرار دارد و نمره 10 یعنی 

بدترین نمره ممکن برای شاخص مدنظر(

بهبود محیط کسب‌وکار در تابستان نسبت 	•
به بهار

بر اساس گزارش مرکز پژوهش‌های اتاق بازرگانی، 
شاخص محیط کسب‌وکار کشور در تابستان امسال 
به 6.07 )بدترین نمره این ارزیابی 10 است( رسیده 
در حالی‌که این شاخص در بهار امسال معادل 6.17 
بوده است. این شــاخص برای خراســان رضوی در 
تابستان امسال معادل 6.03  یعنی بهتر از شاخص 
میانگین کشوری بوده است. از سویی شاخص محیط 
کسب‌وکار استان در تابستان امسال نسبت به بهار 

که6.10 بوده، بهبود یافته است.

سایه‌روشن ثبات در قیمت‌ها و مواد اولیه	•
در تحلیل مؤلفه‌های کسب و کار در استان بر اساس 
گزارش مرکــز پژوهش‌های اتاق بازرگانی، اســتان 
خراسان رضوی در 15 مؤلفه شاهد بهبود وضعیت 
محیط کسب و کار در تابستان امسال نسبت به بهار 
بوده اســت کــه عمده‌ترین ایــن شــاخص مربوط به 
قیمت مواد اولیه است. این شاخص با توجه به ثبات به 
وجود آمده در بازار از بدترین وضعیت شاخص استان 
یعنی شاخص 9 در بهار امسال به 7.97 در تابستان 
رسیده اســت. البته این شــاخص هنوز هم بین 28 
مؤلفه کسب‌وکار استان بدترین وضعیت را دارد. از 

سوی دیگر بهترین شاخص محیط کسب‌وکار استان 
مربوط به آماده بودن زیرســاخت‌های استان شامل 
دسترسی به شــبکه تلفن همراه و ثابت، آب و حامل 

های انرژی بوده است.  

دسترسی به آب، مثبت‌ترین شاخص محیط 	•
کسب‌وکار استان

شاخص دسترسی به آب در محیط کسب‌وکار استان 
در تابســتان امســال حتــی از بهار وضعیــت بهتری 
داشته و از 3.31 در بهار به 3.14 در تابستان رسیده 
است که بدون شک سیاســت‌های خرید آب بخش 
کشــاورزی توســط بخش صنعت و باران‌های سال 
گذشته در این خصوص بی‌تأثیر نبوده‌است. در بهار 
امسال شاخص دسترسی به حامل‌های انرژی) آب، 
برق،گاز و...( بهترین شــاخص محیط کســب‌وکار 
اســتان را به خود اختصاص داده بود اما در تابستان 
امسال این شاخص از 2.97 در بهار به 3.38 تغییر 

کرده که نشان دهنده روند منفی آن است.

روی خوش مردم و دستگاه‌ها به تولید داخل	•
بر اســاس این پایش، شــاخص‌هایی از جمله »نحوه 
اســتقبال مشــتریان از نوآوری و ابتکار در خدمات و 
محصول«، »برداشت سلیقه‌ای از قوانین و مقررات 
توسط مأموران دستگاه‌ها«، »بی تعهدی طرف‌های 
قرارداد و معامله به اجرای تعهدات و وعده‌هایشان« 
و »بی‌ثباتی سیاست‌ها، قوانین، مقررات و رویه‌های 
اجرای ناظر بر کسب‌وکار« جزو شاخص‌های عمده 
هستند که در تابستان امســال نسبت به بهار بهبود 

یافته اند و به‌نوعی می‌توان گفت بهبود این شاخص‌ها 
بیانگر افزایش استقبال و حمایت مردم و مسئولان 

استان از تولیدات داخلی است.

بازار، نیروی ماهر و فناوری همچنان نامطلوب	•
البتــه ارزیابی‌ها نشــان می‌دهد در شــاخص‌هایی 
مانند »کمبود تقاضا در بازار«، »کمبود فناوری‌های 
نوین و تجهیزات مورد نیــاز« و »کمبود نیروی ماهر« 
شــاهد بدتــر شــدن وضعیــت در تابســتان امســال 
نسبت به بهار بودیم که به‌نوعی بیانگر نیاز جدی در 
به‌روزرسانی و آموزش نیروی کار حرفه‌ای برای بخش 
تولید اســتان است. شــاخص عمده دیگر در محیط 
کسب‌وکار استان تأمین مالی از طریق بانک‌هاست 
که شاخص‌ها بیانگر آن اســت که  فعالان اقتصادی 
استان دریافت تسهیلات از سیســتم بانکی استان 
را در محیط کسب‌وکار در تابستان امسال نسبت به 
بهار دشوارتر ارزیابی کرده‌اند و این شاخص از 7.13 
در بهار امســال به 7.18 در تابســتان رسیده است. 
این شاخص همچنان جزو شــاخص‌های نامطلوب 
در محیط کسب‌وکار استان ارزیابی می‌شود. البته 
کارنامه شــش ماهه شــورای هماهنگی بانک‌های 
اســتان بیانگر افزایش میزان پرداخت تسهیلات به 

بخش‌های مولد استان است.

رضایتمندی از بهبود فضا و دستگاه‌های 	•
حاکمیتی

گزارش مرکز پژوهش‌های اتاق بازرگانی همچنین 
بیانگر آن اســت کــه محیط کســب‌وکار اســتان در 

شاخص‌هایی مانند »فساد و سوءاستفاده افراد از مقام 
و موقعیت اداری در دستگاه‌های اجرایی«، »موانع در 
فرایندهای اداری و دریافت مجوزهای کســب‌وکار 
در دســتگاه‌های اجرایــی« و »ضعــف دادگاه‌هــا در 
رسیدگی به شکایات و پیگرد مؤثر متجاوزان به حقوق 

دیگران« در تابستان امسال نسبت به فصل بهار بهبود 
یافته است که حکایت از بهبود رضایتمندی فعالان 
اقتصادی استان از دســتگاه‌های دولتی به ویژه در 
صدور مجوزها و نحوه رســیدگی و برداشــتن موانع 

کسب و کار در استان دارد.

تابستان 98بهار 98مولفه کسب   و کار در استان

4.483.7نحوه استقبال مشتریان از نوآوری و ابتکار در خدمات و محصول

6.836.43برداشت سلیقه‌ای از قوانین و مقررات توسط مأموران دستگاه‌ها

بی تعهدی طرف‌های قرارداد و معامله به اجرای تعهدات و 
وعده‌هایشان

5.635.15

بی‌ثباتی سیاست‌ها، قوانین، مقررات و رویه‌های اجرای ناظر بر 
کسب‌وکار

8.327.55

97.95غیرقابل‌پیش‌بینی بودن تغییرات قیمت مواد اولیه و محصولات

رویه سخت‌گیرانه اداره‌های کار و بیمه تأمین اجتماعی برای 
مدیریت نیروی انسانی

7.086.25

تمایل عمومی به خرید کالای خارجی و بی‌رغبتی به خرید 
محصولات ایرانی

4.54.86

7.466.7تولید و عرضه نسبتاً آزاد کالاهای غیراستاندارد و تقلبی در بازار

وجود رقابت‌های غیرمنصفانه شرکت‌ها و مؤسسات دولتی و 
شبه‌دولتی در بازار

6.807.03

6.597.33رویه‌های ناعادلانه ممیزی و دریافت مالیات

7.137.18دشواری تأمین مالی از بانک‌ها

فقدان یا شفاف نبودن آمار و اطلاعات موردنیاز برای فعالیت 
اقتصادی

5.975.97

5.715.76ضعف زیرساخت‌های حمل‌ونقل جاده‌ای، ریلی، هوایی و...

ضعف دادگاه‌ها در رسیدگی به شکایات و پیگرد مؤثر متجاوزان به 
حقوق دیگران

7.397.04

وجود انحصار، امتیاز یا هر نوع رانت به یک یا تعدادی از رقبا در 
بازار

6.337.01

5.565.15ضعف نظام توزیع و مشکل در رساندن محصول به بازار

6.696.73عرضه کالا و محصولات قاچاق در بازار

نبود ارتباط مناسب میان عوامل تامین مواد اولیه، تولید و عرضه یک 
محصول در بازار

6.025.83

دخالت های غیر منطقی نهادهای حاکمیتی در تعیین قیمت ها 
در بازار

6.176.59

6.286.2کارگریزی های عمومی و ضعف فرهنگ کار در جامعه

5.555.66کمبود تقاضا در بازار

5.335.84کمبود فناوری های نوین و تجهیزات مورد نیاز

4.544.87کمبود نیروی ماهر

3.803.34محدودیت های دسترسی به شبکه تلفن همراه و اینترنت

3.313.14محدودیت دسترسی به آب

2.973.38محدودیت دسترسی به حامل های انرژی) برق، گاز و...(

فساد و سوءاستفاده افراد از مقام و موقعیت اداری در دستگاه 
های اجرایی

6.516.44

موانع در فرایند های اداری و دریافت مجوز های کسب و کار در 
دستگاه های اجرایی

6.846.27

شروط محیط زیست 
استان برای باغ وحش 
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محیط‌زیست می‌گوید علت اجرا 
نشدن ضرب‌الاجل تعطیلی 

مدیریت شراکتی باغ  و کند پیش 
رفتن اصلاحات است
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