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گزارش

در پی گزارش تریبون محله خراسان رضوی از آب 
و برق و گلایه شهروندان از امنیت پایین این محله 
به ویژه خیابان شقایق، جانشین فرمانده انتظامی 
مشهد که در آن گزارش اعلام کرده بود شخصا 
برای بررسی مشکلات به این محله خواهد آمد 
به وعده خود عمل کرد و پای گلایه های مردم و 
مشکلات این محله نشست و پس از این دستوراتی 
را صادر کرد که یکی از مهم ترین آن ها دستور توبیخ 

رئیس کلانتری محل بود. 
به گزارش خراسان رضوی، پنجاه و پنجمین تریبون 
محله روزنامه خراسان رضوی به بررسی مشکلات 
و گلایه های اجتماعی ساکنان محله آب و برق 
پرداخت که یکی از مهم ترین مطالبات شهروندان 
در خیابان شقایق مشکلات انتظامی این خیابان 
شلوغ و پرجمعیت بود که در همان گزارش سرهنگ 
محمد طبسی جانشین فرمانده انتظامی مشهد 
مقدس در مصاحبه ای با تریبون محله اعلام کرده 
بود که شخصا در خیابان شقایق حضور می یابد و با 

مردم در این خصوص گفت و گو می کند.

کیف قاپی های پرتعداد	•
ساعت 19 و تقریبا شلوغ‌ترین زمان محله از جمله 
خیابان شقایق اســت. سرهنگ طبسی از یک 
خودرو بدون آرم پلیس پیاده می‌شود و ابتدا با هم به 
سراغ همان مغازه داری رفتیم که در گزارش قبلی 
گفته بود از داخل مغازه من تلفن همراه مشتری 
را دزدیدند و پخش کننده مواد مخدر هم در این 
منطقه زیاد است . بعد از تشکر از این که دغدغه 
شان در روزنامه چاپ شده و حالا یک مسئول به 
آن جا آمده، می گوید: جناب سرهنگ امروز شما 
هستید، فردا من می مانم و این اراذل و اوباشی 
که این جا از حرف های ما ناراحت می‌شوند، اصلا 
نمی خواهم نام و نشانم در این گزارش باشد اما همه 
مسائل را می گویم. در این خیابان خیلی سرقت 
اتفاق می‌افتد، جلو مغازه خودم چندین بار گوشی 
و کیف مردم را دزدیده اند و با موتور فرار کرده اند. 
به طور کلی رفت و آمد موتور در شقایق زیاد است 
. ضمن این که بیشتر مسائل بعدازظهرها و بعد از 
اذان به خصوص همین ساعت هایی که شما آمدید 
اتفاق می افتد که نظارت پلیس هم باید در این مدت 
بیشتر باشد.سرهنگ طبسی، جانشین فرمانده 
انتظامی مشهد در پاسخ به این شهروند می‌گوید: 
یکی از مشکلات خیابان شقایق به ویژه در انتهای 
این خیابان ساخت و سازهای غیرمجاز و سکونت 
افراد بعضا بزهکار یا معتاد و در برخی موارد مهاجر 
در این سکونتگاه هاست که گاهی امکان رفت و 
آمد در این محله ها را برای پلیس دشوار می کند 
و هنگامی که این گشت زنی با مشکل روبه رو باشد 
بالطبع ناامنی هم به دنبال دارد و ما در بلندمدت 
باید فکری به حال این سکونتگاه ها کنیم و با 
نشستی که با شهرداری انجام می شود این موضوع 
را مطرح می کنیم تا واقعا فکری به حــال این 
ساخت و سازهای غیرمجاز که بعدا محلی برای 
همین افراد خلافکار می شود بکنند تا مشکل 
به صورت ریشه ای رفع شود. اما مردم نیز در این 
موضوع می توانند به ما کمک کنند و نباید ارتباط 
خود با پلیس را قطع کنند و اگر موارد مشکوکی 
را می بینند حتما به سامانه 110 اطلاع رسانی 
کنند. درخصوص گشت ها نیز جلسه ای را با 
کلانتری محل خواهیم داشت تا طرح و برنامه ای 

خاص برای زمان های پیک برگزار کنند.

کاری کنید جرئت خلاف نداشته باشند	•
یکی دیگر از ساکنان محله که از سال 86 ساکن 
شقایق است در انتقادی صریح بیان می کند: ای 
کاش نیم ساعت قبل این جا بودید تا  فردی  را که 
به علت مصرف زیــاد مــواد مخدر در این خیابان 
رفت و آمد و به همه مردم هتاکی می کرد و عربده 
می کشید، می دیدید.وی ادامه می دهد: من بعد 
از چندین سال هنوز بعد از ساعت 21نمی توانم 
مسیر شقایق 10 را به سمت بالا بروم. همسایه ای 
داریم که به من می گوید، تو سر کوچه بایست تا من 
بتوانم به خانه بروم . ما همیشه می گوییم که اگر 
هرچیزی نداریم، امنیت داریم. خواهش من این 
است که شما کاری کنید با کمک خود ما که دیگر 
کسی برای رفتن به خانه اش نیاز به یک نگهبان و 
همراه نداشته باشد و همه خلافکارها جرئت عمل 
خلاف را نداشته باشند.این شهروند همچنین 
می افزاید: ساعت یک شب به بعد صدای دعوا و 
درگیری، عربده کشی، گاز دادن بیجا به موتورها 
، سرقت و مسائل دیگر پیش می آید که بیشتر 
هم مواد فروش هایی هستند که این جا ساکن 
شده اند و ما جرئت نمی کنیم که حتی اعتراض 
کنیم. انتظار نداریم که وقتی با پلیس 110 تماس 
می‌گیریم آن ها با خودشان بگویند بگذار همدیگر 
را بزنند بعد ما برویم، بارها شده که من مجبور شدم 
برای یک نزاع یا سرقت چندین بار زنگ بزنم، اعلام 
کنم، خواهش کنم تا یک مامور بیاید. پیشنهاد من 
این است که مثل خیابان صابر که یک کانکس 
نیروی انتظامی در آن محدوده گذاشته شده این 
جا هم به همین شکل یک کانکس قرار داده شود تا 

این مشکلات کاهش یابد.

تماس چند باره با پلیس و نیامدن گشت 	•
قابل قبول نیست

سرهنگ محمد طبسی در پاسخ به گفته های این 
شهروند جوان با تقدیر از اظهارات بدون تعارف 
و دقیقش می گوید: حضور پلیس بعد از تماس 
شهروندان یک زمان مشخص داشته و حداقل 10 
دقیقه زمان می برد به خصوص زمانی که اوج تماس 
ها هم با پلیس برقرار می شود و ممکن است به یک 
تیم ماموریت هایی پشت هم ارجاع شود که کار را 
زمان بر می کند، اما این که تماس مکرر گرفته شود 
یعنی حداقل بین هر تماس چند دقیقه گذشته و مثلا 
30دقیقه از تماس اولیه گذشته و ماموران در صحنه 
حاضر نشده اند که این ما را نگران می کند و بسیار 
موضوع مهم و حساسی است که مسئول کلانتری 
باید به ما پاسخ گو باشد و من حتما این مورد را بررسی 
می کنم، یا باید دلیل منطقی و دقیقی وجود داشته 

باشد یا باید پاسخ گوی این خطا باشند، اصلا از نظر 
ما پذیرفته نیست که شهروندی سه یا چهار بار با 
پلیس تماس بگیرد و هنوز مامور نیامده باشد. حتی 
اگر در زمان پیک اخبار و تقاضا  باشد رئیس کلانتری 
باید برنامه خاصی داشته باشد تا در این مدت تعداد 
تیم ها افزایش پیدا کند که حتما عوامل این موضوع 
بررسی و سنجیده می شود و قول می دهم که این 
مــورد را با جدیت پیگیری کنم اما از شهروندان 
می خواهم در این گونه موارد حتما با شماره تلفن 
197 ناجا تماس بگیرند و این موارد را به همکاران 
بازرسی ما اطلاع دهند تا از آن طریق نیز پیگیری 
شود تا اگر قصوری از سوی همکاران ما رخ داده 
بررسی و برخورد شود تا دیگر تکرار نشود. جانشین 
فرمانده انتظامی مشهد همچنین اظهار کرد: در این 
کلانتری ما امسال افزایش کشفیات و دستگیری ها 
را داشته ایم  و جرایمی که داشتیم نیز کنترل شده 
است و موضوع امنیتی نداشتیم و بعضا معضلات 
اجتماعی اســت امــا در بحث موادمخدر در چند 
روز آینده برنامه ویژه ای برای این منطقه خواهیم 
داشت و محله را قطعا برای این افراد ،ناامن و با یک 
طرح ویژه حتما  این موضوع را پیگیری می کنیم.

لغو مرخصی و توبیخ رئیس کلانتری 	•
بعد از اظهارات این شهروند و پاسخ های سرهنگ 
طبسی به وی، با توجه به این که به رئیس کلانتری 
محل اعلام شده بود که باید در این بازدید همراه با 
جانشین فرمانده انتظامی حضور داشته  باشد و به 
طور مستقیم صحبت های مردم را بشنود، با توجه 
به گلایه هایی که از سوی مردم مطرح شده و رئیس 
کلانتری به علت مرخصی در این بازدید حضور 
نداشته و معاون خود را مامور حضور در خیابان 
شقایق کرده بود، جانشین فرمانده انتظامی مشهد 
با انتقاد از این موضوع مرخصی او را لغو و دستور 

احضار و توبیخ رئیس کلانتری را صادر کرد.
بعد از این سه نفر از ساکنان قدیمی شقایق هم در 
اظهاراتی مشابه از سرقت خودرو گلایه کردند و 
یکی از این افراد گفت: یک ماه قبل خودروی خودم 
را سرقت کردند و ضبط خودرو را بردند، چند روز 
نگذشته بود که از صندوق عقب خودروی پسرم 
سرقت کردند و هرچه وسیله در صندوق بود به 
علاوه لاستیک زاپاس خودرو را بردند ، از آن زمان 
حتی نصف شب بیدار می شوم و از پنجره کوچه را 
نگاه می کنم تا اموالم را سرقت نکنند. در همین 
چند وقت اخیر از سرقت دو خــودرو جلوگیری 
کردم و حتی  در یک مورد از آن سارقان  یک پراید 
را هل دادند و تا سر کوچه بردند و هنگامی که ما 

به همسایه ها خبر دادیم آن را رها کردند و رفتند.

یکی دیگر از آن ها هم دربــاره معتادان متجاهر 
می‌گوید: همین الان هم که نگاه کنید آن ها را می 
بینید، یا کیسه های بزرگ زباله روی دوششان 
است یا با لباس های خاکی و پاره در کنار همین کوه 
زندگی می کنند و گاهی برای فروش مواد و سرقت 

و ... وارد خیابان می شوند.

سر به راه کردن خلافکارها با ما	•
سرهنگ طبسی در پاسخ می گوید: برای معتادان 
و فروشندگان مواد مخدر که حتما طرح خواهیم 
ــاره معتادان متجاهر اما مشکلی که  داشت درب
وجود دارد این است که کمپ های ترک اعتیاد 
به اندازه کافی و با ظرفیت مناسب وجود ندارد و 
بعد از مدتی رها می شوند، وگرنه دستگیری این 
افراد برای ما در کل شهر یک روز زمان می برد و در 
یک محله در 10دقیقه کل آن ها را جمع آوری می 
کنیم و به نظرم این موضوع نیاز به یک فکر جامع 
و راهکار فرادستی دارد که چندین دستگاه در 
آن دخیل هستند. اما بعضا این معتادان متجاهر 
ولگرد پرونده های متعدد سرقت دارنــد که من 
اعلام می کنم که حتما پرونده ای در این زمینه 
تشکیل شود به خصوص در ساعت های ۲ و 3نیمه 
شب که مردم اعلام می کنند سارقان هرچه بتوانند 
می دزدند باید این موضوع بررسی و با کار پلیسی 
دستگیری این افراد با جدیت دنبال شود. یکی 
دیگر از ساکنان قدیمی محله در حال صحبت 
کردن است که تعدادی دیگر از اهالی هم دور ما 
جمع می شوند تا صحبت هایش را بشنوند و هر 
کدام با نگاه و حرکت سر در حال تایید حرف هایش 
هستند، او درباره مشکلات شقایق می گوید: اولا 
که این جا معتاد خیلی زیاد است، ما نگران جوان 
هایمان هستیم، زن و بچه ما نیاز به امنیت دارند، 
ما انتظار نداریم که وقتی با پلیس تماس می گیریم 
از دور آن چنان آژیری بزند که هرکه چندین متر آن 
طرف تر هم باشد فرار کند، شما یک بار با لباس 
شخصی به این محل بیایید تا ببینید چه افرادی 
رفت و آمد می کنند و چه کارهایی انجام می دهند 
اما آن چنان که باید جمع آوری نمی شوند. دعوا 
و نزاع هم این جا زیاد اتفاق می افتد و همه جوان 
هستند بارها دیده ایم که  یک جوان را چاقو زده 
اند و یک خانواده داغــدار شده اســت.وی ادامه 
می دهد: محل هایی هم این جا تبدیل به انبار 
ضایعات  زباله شده است که از کل این منطقه زباله 
و کارتن و ضایعات جمع می کنند و به این جا می 
آورند.  جانشین فرمانده انتظامی مشهد در پاسخ 
به این گلایه تصریح می‌کند، تقریبا به همه موارد 
گفته شده پاسخ داده شد بعد از این بازدید بلافاصله 
دستورات لازم را صادر خواهیم کرد.  ان شاءا... با 
این طرح ها که به زودی در این محله اجرا می شود 
با همکاری معتمدان و پیش کسوتان و اهالی محله 
و با ارشاد و راهنمایی آن ها قطعا معضلات را کاهش 
می دهیم و می ماند عده ای که نمی خواهند از 
قانون تمکین کنند و راه خلاف را پیش گرفته اند 
که ما شیوه برخورد با آن ها را هم بلدیم و سربه راه 
کردن و اعمال قانون آن ها نیز وظیفه پلیس است 

که ما آن را اجرا می کنیم.

با هماهنگی بین مسئولان کشورهای ایران و 
افغانستان صورت گرفت 

افزایش ساعت کاری گمرک اسلام قلعه 
همزمان با دوغارون تا ساعت 22 

پس از دستور استاندار خراسان رضوی به منظور افزایش ساعت کاری گمرک و پایانه مرزی 
دوغارون تا ساعت 22 ، هماهنگی های انجام شده بین مسئولان مرزی دو کشور افغانستان 

و ایران منجر به افزایش ساعت کاری گمرک اسلام قلعه تا همین ساعت شد. 
به گــزارش خراسان رضــوی، در روزهــای گذشته نابه سامانی و افزایش تعداد روزهای 
ــارون مورد انتقاد جدی بخش  ماندگاری کامیون های ترانزیتی تا یک ماه در مرز دوغ
خصوصی، کامیون داران و انجمن صنفی حمل و نقل بین المللی استان قرار گرفته بود که 
در مقابل مسئولان مرز در همین حال از افزایش ترددها خبر می دادند، به همین دلیل در 
گزارشی با عنوان »در دوغارون چه خبر است؟« مشکلات موجود را مطرح و سامان دهی 
هر چه سریع تر پرتردد ترین  پایانه مرزی شرق کشور را مطالبه کردیم که در نهایت با تاکید 
و دستور معتمدیان استاندار خراسان رضوی ، ساعت کاری همه عوامل گمرک به طور 
هماهنگ تا ساعت 22 افزایش یافت اما پس از این نگرانی ها ،تجمع کامیون ها در گمرک 
اسلام قلعه افغانستان موضوع دیگری بود که به چالشی بر سر راه رفع مشکلات این مرز 
تبدیل شده بود اما حالا با اعلام مسئولان مرزی دوغارون با هماهنگی های انجام شده 
گمرک اسلام قلعه نیز هماهنگ با دوغارون ساعت کاری خود را به 22 افزایش داده است. 
احمد زمانیان یزدی، رئیس انجمن صنفی شرکت های حمل و نقل بین المللی خراسان 
در این باره بیان می کند: طبق اعلام مسئولان محلی و نظارتی که از طریق نمایندگان و 
رانندگان ما در مرز دوغارون انجام شده دو روز است که طرف ایران در مرز دوغارون به طور 
کامل تا ساعت 22 فعال هستند و تاکنون هیچ مشکلی در تردد کامیون ها پیش نیامده 
است که جای تقدیر دارد.وی افزود: به دنبال آن با رایزنی هایی که بین طرف های ایرانی 
و افغانستانی انجام شده گمرک اسلام قلعه نیز فعالیت خود را تا ساعت 22 افزایش داده و 

نگرانی ما برای ماندن کامیون ها  در آن طرف مرز نیز تا حدودی رفع شده است. 
زمانیان همچنین اظهار کرد: برایند این اقدامات تا هفته آینده مشخص می شود و به نظر می 
رسد اگر کار به همین منوال پیش رود می توانیم به حذف صف های طولانی دوغارون امیدوار 
باشیم اما قطعا این کار نیازمند زمان است اما فکر می کنم اگر مسئولان به همه راهکارهای 
بخش خصوصی به همین ترتیب توجه داشته باشند رفع مشکلات دور از دسترس نیست. 
کریم نوایی نظامی مدیر پایانه مرزی دوغارون نیز در این باره می گوید: با افزایش ساعت 
کاری در مرز دوغارون و هماهنگی های صورت گرفته با مسئولان کشور افغانستان تردد 
کامیون ها 30 درصد افزایش یافته است به طوری که دو روز قبل 232 کامیون و دیروز 256 

کامیون از پایانه مرزی عبور کردند.

فعالیت باسکول اسلام قلعه بعد از ساعت 22 	•
محمد کوهگرد، مدیرکل گمرک دوغارون با تایید این خبر خاطر نشان کرد:گمرک اسلام 
قلعه دو باسکول دارد که یک باسکول آن به دلیل مشکلات فنی قابل استفاده نیست اما 
یک باسکول دیگر برای سامان دهی تردد کامیون ها بیشتر از ساعت 22 نیز فعالیت داشته 
است تا بتواند عقب افتادگی موجود و تعداد بالای خودروهای ورودی را جبران و صف های 

آن طرف مرز را سامان دهی کند.


