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برای اطلاع مسئولان
 مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را 

به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان استان می‌رساند.

شهرداری

ایسـتگاه‌های دوچرخـه مشـهد در حـال 
بیـکار  نفـر  چندیـن  و  هسـتند  آوری  جمـع 
خواهند شـد. ظاهرا قرار اسـت طـرح جدیدی 
اجرا شـود که نیازمند اپراتور نباشـد. در حالی 
کـه براسـاس شـنیده‌ها، ایـن طـرح در تهـران 
اجـرا و بـا شکسـت مواجه شـده. پـس چـرا باید 

در مشهد، دوباره آزموده شود؟
سـازمان ترافیـک لطفـا در هاشـمیه ۶۵ 

چهارراه اول، چراغ دو زمانه نصب کند.
حدفاصـل  کـه  خودروهایـی  بـا  چـرا   
بسـاط  منزل‌آبـاد  و  طالقانـی  بیمارسـتان 
می‌کننـد و باعـث شـلوغی و ترافیـک کاذب 

می‌شوند، برخورد نمی‌کنند؟
 ای‌کاش شـهرداری ناودان هایی را که در 
پیاده رو وجـود دارد و هنـگام بارندگی از آن‌ها 
آب روی سـر مردم می‌ریزد جمع کند. کسانی 
مثل من که ماشـین نداریم و پیاده هسـتیم چه 
گناهـی کردیـم کـه مجبوریـم در هـوای بارانی 
و برفی از پیـاده روها عبور کنیـم و گاهی در اثر 

آب ناودان‌ها خیس می‌شویم؟
 به مسـئولان پارک ملـت بفرمایید بـا توجه 
بـه فصـل سـرما و شـیوع بیماری‌های تنفسـی، 
اگـر امـکان دارد اولا آب گرم در دستشـویی‌ها 
برقـرار شـود و ثانیـا اگـر اهـرم دستشـویی‌ها به 
بهداشـتی  نظـر  از  بیایـد  در  پدالـی  صـورت 

خیلی بهتر است.
حتـی  احمدآبـاد،  بولـوار  در  چـرا   
کوچه‌هـای فرعـی آسـفالت شـده ولـی بولـوار 
آسـفالت  اصلـی  کوچه‌هـای  فقـط  کریمـی 

شدند؟
 از شهرداری منطقه ۱۰ درخواست داریم 
پیاده روسـازی خیابان شاهد۶۸ )شـهید امام 

دوست( را در برنامه خود قرار بدهند.

اتوبوسرانی
 از راننـدگان محتـرم اتوبوس‌هـای خـط 
94،  95 و 96 خطـوط حـرم و بـی آر تـی بـه 
دلیل نظمی کـه در رفت و برگشـت دارند تا در 
تشـکر  نشـوند،  عالف  مـردم  سـرد  هـوای 

می‌کنم.

پلیس راهـور
 خواهشـمندیم خودروهای سنگین دودزا 
از شـهر جمـع آوری شـود. امـروز یـک جرثقیل 

در منطقـه سـیدرضی، رسـما شـهر را سـیاه 
پوش کرد.

 چرا برخـی دسـتگاه‌های موجـود در مرکز 
معاینـه فنـی شـهید مفتـح طالب، غیرقابـل 

استفاده است؟
 تمـام پیـاده روهای محلـه ثامـن الائمه)ع( 
)کنـار پـادگان( بـا خودروهایـی کـه داخـل 
پیاده‌روهـا پـارک شـده مسـدود شـده‌اند. چرا 

پلیس برخورد نمی‌کند؟

متفرقه
می‌شـدم،  رد  فلسـطین  خیابـان  از   
خودروهـا با سـرعت داخل فرعی‌هـا می‌رفتند 
و چـون چراغـی نبـود و همه‌جـا تاریـک بـود، به 

نوعی جان عابران در خطر بود.
امـام  میـدان  تـا   13 چراغچـی  بیـن   
حسـین)ع( دو زیرگذر وجود دارد کـه به‌ دلیل 
حضـور افـراد معتـاد، تبدیـل بـه تونـل وحشـت 

شده است.
 بـا وجـودی کـه همسـرم در قیـد حیـات 
اسـت، طـی سـال‌های اخیـر، بـه تنهایـی بـار 
مشـکلات زندگی را به دوش می‌کشم و تأمین 
مخـارج زندگـی بـر عهـده مـن اسـت. منتهـا 
هروقـت کـم آوردم و بـرای دریافـت تسـهیلات 
جهـت رفـع گرفتـاری هایـم بـه سـازمان‌های 
حمایتـیِ مختلـف مراجعه کـردم، با ایـن جمله 
تکـراری روبـه‌رو شـدم کـه »شـما سرپرسـت 
خانـوار بـه حسـاب نمی‌آیـی. یـا بایـد مطلقـه 
باشـی یـا همسـرت زندانـی باشـد تـا بتوانیـم 
تسـهیلاتی ویـژه زنـان سرپرسـت خانـوار در 
اختیـارت قـرار دهیـم«. واقعیـت این اسـت که 
یکی مثل مـن، جزو هیـچ کدام از این دسـته‌ها 
از  مـن  خواسـته  و  بدسرپرسـتم  نیسـتم؛ 
بـرای  راهـکاری  کـه  اسـت  ایـن  مسـئولان 

حمایت از زنان بدسرپرست بیندیشند.
 30 سـال کار خالصانـه بـرای شـهرداری 
مشـهد انجـام دادم، امـا هـم اکنـون و با وجــود 
حقـوق  کشـور،  اقتصـادی  بـد  شـرایط 
بازنشسـتگی‌ام، فقـط ماهـی یـک میلیـون و 
700 هـزار تومـان اسـت! مـن از شـهرداری 
مشـهد می‌خواهم توضیح بدهند چـه امکانات 
رفاهی در اختیار مـا کارمندان بازنشسـته این 
مجموعه قـرار داده‌انـد که دلمان خوش باشـد 
و از ایـن همـه سـال زحمـت و تلاش، احسـاس 

زیان و خسران نکنیم؟
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حدود دوماه اســت که 
آســفالت  دهیــاری، 
انتهــای  در  خیابانــی 
روســتای   ۶۵ تــوس 
 ، ی ‌مهد شــک کو
را   ۷ شــقایق  کوچــه 
خاک‌بــرداری کــرده و 
قرار بــر این بــوده که به 
سرعت آن‌جا را آسفالت 
کند اما متاســفانه بعد 
از گذشت مدت زمانی 
طولانــی، بــه مــا اعلام 
می‌کنند مــا منتظر قیر 
یارانه‌ای هســتیم. این 
روزها بــا بــارش برف و 
بــاران، زندگــی مــردم 
شــده  مشــکل  دچــار 
اســت. ما در گل و لای 
و  می‌کنیــم  زندگــی 
دهیاری چهار ماه است 
که منتظر قیر یارانه‌ای 

است.

تصویری که می‌بینید، 
مربوط به پیاده‌روهای 
ناصرخسرو،  خیابان 
حوالی بــولــوار بعثت 
ــت. پــیــاده روهــای  اس
ــراب  ــوده و خـ ــ ــرس ــ ف
و پـــرچـــالـــه چـــولـــه و 
ــره کـــه هر  ــف پـــر از ح
پله  یــک  بــا  چندمتر، 
غیراستاندارد و بسیار 
جا  را  حالتان  بلند، 
مـــــی‌آورد. خــواهــش 
می‌کنم انعکاس دهید 
تا شهرداری منطقه، 
فکری به‌حال ترمیم و 
به‌سازی پیاده‌روهای 

این منطقه بکنــد.

شهروند خبر نگارشهروند خبر نگار

برف آمد، قیر یارانه‌ای نرسیدپیاده‌روی فرسوده، نیازمند ترمیم

دوربــیــن خــوانــنــدگــان

»از روســتای فارمــد )از توابــع 
هســتم  مشــهد(  شهرســتان 
و مــدت زیــادی اســت یکــی از 
کشتارگاه‌های بزرگ مرغ که در 
نزدیکی این روســتا قرار گرفته، 
اقــدام بــه ســوزاندن ضایعــات 
کشــتارگاه می‌کند و بــوی تعفن 
و مــردار حاصــل از ایــن کار تمام 
روســتا را فرا می‌گیرد و از شدت 
بــوی بــد حالــت خفگــی بــه آدم 
دســت می‌دهد. لطفا به دادمان 

برسید.«

»محمود جوادی نژاد« رئیس شبکه دام پزشکی مشهد در پاسخ به این ادعا می‌گوید: در خرداد 
ماه امســال ما نیز گلایه‌هایی مبنی بر انتشــار بوی ناخوشایند در این روســتا دریافت کردیم 
و بازرســان ما در چند نوبت به محــل این کشــتارگاه مراجعه کردند کــه در نهایت طی همین 
بازرسی‌ها متوجه شدیم این کشــتارگاه خارج از نقشــه جانمایی اقدام به سوزاندن ضایعات 
می‌کنــد و به عبارتی ضایعــات را به پودر گوشــت تبدیل می‌کنــد که با این اقــدام  اختلالاتی 
در سیستم فاضلاب کشــتارگاه ایجاد شده که به همین دلیل در هشــتم  آبان امسال از ادامه 
فعالیت این بخش از کشتارگاه جلوگیری شد. اگر چه سوزاندن ضایعات و استحصال چربی 
ضایعات، اقدامی مفید در راســتای اســتفاده از تمامی اجزای حیوان کشــتار شده است اما 
نکته این جاســت که این کار بدون دریافت هیچ گونه مجوزی و خارج از استاندارد‌های لازم  
انجام می‌شد و ما از دام پزشکی استان به صورت کتبی استعلام‌هایی داشتیم تا ضوابط این 
نوع فعالیت را به ما اعلام کنند که تا این لحظه هنوز این ضوابط به ما اعلام نشده است. برای 
پیگیری بیشتر درباره تخلف کشــتارگاه مذکور با »هادیان فر« رئیس شورای روستای فارمد 
تماس می‌گیریم. رئیس شــورای این روســتا نیز ضمن تایید خبر انتشــار بــوی تعفن به دلیل 
سوزانده شدن ضایعات کشتارگاه می‌گوید: هم اکنون همچنان سوزاندن ضایعات کشتارگاه 
انجام می‌شــود. با قاطعیت اعلام می‌کنم که با وجود برخورد‌هایی که از ســوی سازمان‌های 
مختلف با این کشتارگاه شده همچنان به سوزاندن ضایعات کشــتارگاه ادامه می‌دهد و این 
موضوع نارضایتی‌های شدید مردم روستا را به همراه داشته و ما خواستار برخورد قاطع تری 
از سوی دام پزشکی و دیگر سازمان‌های مسئول هســتیم. تمامی مراحل سوزاندن ضایعات 
کشتارگاه در کمتر از یک ساعت و نیم در طول روز و هنگامی که هیچ خبری از بازرسان نیست 
انجام می‌شود. بعد از اطلاع از ادامه فعالیت این کشتارگاه در زمینه سوزاندن ضایعات با توجه 
به هشدارهای دام پزشکی مشهد دوباره با رئیس شبکه دام پزشکی مشهد تماس می‌گیریم. 
جوادی نژاد پس از شــنیدن این خبر می‌گوید: »برای بررسی موضوع به سرعت کارشناسان 
مان را به این کشتارگاه می‌فرســتیم و در صورت فعالیت مجدد این بخش در کشتارگاه برای 

توقف فعالیت در زمینه سوزاندن ضایعات اقدام می‌کنیم.« 

 تخلف یک کشتارگاه
به آلودگی هوای یک روستا منجر شد

رفع منشأ بوی فاضلاب چهارراه 
میدان بار

»بوی فاضلاب در بیشــتر خیابان ها، به 
خصوص چهارراه میــدان بار اذیت مان 

می‌کند. لطفا پیگیری کنید.«

»ابوالقاسـم عابدینـی«، رئیـس خدمـات شـهری 
شـهرداری منطقـه 2 می‌گویـد: »مـا کانال‌هـای 
آن‌هـا  در  نبایـد  کـه  داریـم  سـطحی  آب‌هـای 
باشـد. بعضـی شـهروندان فاضالب  فاضالب 
شـان را بـه ایـن کانال‌هـا کـه مخصـوص آب‌هـای 
سـطحی و بارندگـی اسـت، جـاری می‌کننـد. لـذا 
مقـدار خیلـی کمـی فاضالب در ایـن کانال‌هـا 
جاری اسـت. این بـوی فاضالب هم ممکن اسـت 
مربـوط بـه ایـن امـر باشـد. ولـی قانونـا کسـی حق 
ندارد فاضلاب خود را  به کانال آب‌های سـطحی 
وصـل کنـد. چیـزی کـه شـهرداری وظیفـه دارد 
لایروبـی ایـن کانـال هاسـت. مـا بـه وظیفـه خـود 
عمـل و امسـال ایـن کانال‌هـا را لایروبـی کردیـم. 
حتی ما در تابسـتان کـه بوی فاضلاب زیاد اسـت، 
هفتـه‌ای دوبـار تانکـر آب می‌ریزیـم. ایـن موضـوع 
در کمیتـه نظارتی شـورای شـهر با حضور شـرکت 
آب و فاضلاب مطرح شـد. در این جلسـه مقرر شد 
شـرکت آب و فاضالب پیگیـری کند و کسـانی که 
فاضالب خـود را بـه کانال‌هـای آب‌های سـطحی 
وصـل می‌کننـد، شناسـایی کنـد، اخطـار بدهـد و 

قطـع شـان کنـد.«

برایمان در خیابان کشمیری 
مسجدی بسازید  

کشـمیری  انتهـای  سـاکنان  »از 
محـدوده  ایـن  در  هسـتم.    3
تـا  اسـت  نشـده  سـاخته  مسـجدی 
گردهـم  مختلـف  مناسـبت‌های  در 
بیاییـم. یکـی از خواسـته‌های قلبـی 
ما ایـن اسـت نمـاز جماعت در مسـجد 
نزدیـک خانـه مـان برپـا شـود و صدای 
اذان هـم در این منطقـه بپیچد. گاهی 
اوقـات در فضـای بـاز محلـه زندگـی 
مـان فرشـی پهـن می‌کنیـم تـا مراسـم 

برگزارکنیـم.« مذهبـی 

فرهنگـی،  معـاون  ایـزدی،  الاسالم  حجـت 
اجتماعـی اداره کل اوقـاف و امـور خیریه خراسـان 
رضوی می‌گوید: راهکار این اسـت که محدوده‌ای 
را که اهالی درخواسـت دارند بررسـی کنیم شـاید 
واقفـی وقفـی بـرای مسـجد انجـام داده اسـت کـه 
سـاخت آن بـه حضـور خیـر نیـاز دارد. در صـورت 
وجـود زمین وقفـی، از خیران می‌خواهیـم پای کار 
بیاینـد، اگـر زمینی وقف نشـده بـود این موضـوع را 
در دسـتور کار دفتـر مشـاوره وقـف قـرار می‌دهیم. 
نمی‌توانیـم بـه مـردم بـرای سـاخت مسـجد قـول 
دهیـم امـا می‌توانیم خیـران را جهـت دهـی کنیم. 
نماینـده اهالـی بـه همـکاران مـا مراجعـه کنـد تـا 

بررسـی‌های لازم انجـام شـود.

پیگیری گلایه‌های مردم

 

 به جولان سگ‌های ولگرد 
در محله  پایان می‌دهیم

ــد  ــی ــه ــه ش ــلـ ــحـ »ســـــاکـــــن مـ
احمدی روشن هستم. اول صبح و 
غروب سگ‌های ولگرد به راحتی 
در این محله جولان می‌دهند، 
زمان تاریکی هوا جرئت نداریم 
به تنهایی از خانه خارج شویم. 
ترس از سگ‌های ولگرد هم که 
یک دردسر و آلودگی در منطقه 
ایجاد می‌کند از سوی دیگر باعث 
نگرانی شده است. صبح هنگامی 
به  می‌خواهند  فرزندانمان  که 
مدرسه بروند، نگرانیم که گرفتار 
سگ‌های ولگرد نشوند. سه سال 
پیش شهرداری برای جمع آوری 
ســگ‌هــای ولــگــرد اقـــدام کــرد و 
بسیار هم شرایط بهتر شد اما بعد 
از گذشت سه سال دیگر به این 

محله مراجعه نکردند.« 

شــهردار منطقه 3 در پاســخ به این گلایه 
توضیــح می‌دهد: »اطــراف محله شــهید 
احمدی روشــن روســتاهای زیادی وجود 
دارد و جولان ســگ‌ها در محلــه، احتمالا 
به این دلیل اســت. هر زمانی شــهروندان 
با 137 تماس بگیرند و وجود ســگ‌های 
ولگــرد را اطــاع دهنــد ســعی می‌کنیــم 
طبق قوانین  سگ‌ها را جمع آوری کنیم. 
پیمانکار این بخش را به نماینده مردم این 
محله معرفــی می‌کنیــم تا نماینــده مردم 
محله احمدی روشــن پیگیر ایــن موضوع 
باشــد. مردم ناظر باشــند اگر پیمانکار ما 
اقدامی برای جمع آوری سگ‌های ولگرد 
انجام نــداد به ما بــا شــماره 137 و دادن 

آدرس دقیق اطلاع دهند.«

کوچه‌های خیابان خاقانی را یک طرفه کنید

»ورودی کوچه‌های خاقانی رضا شــهر با عرض سه متر دوطرفه است. این کار باعث 
ترافیک در دور برگردان می‌شود و مشکلاتی برای ساکنان به وجود آورده است. لطفا 

برای یک طرفه کردن کوچه‌ها به صورت یکی در میان اقدام فرمایید.«

»بهزاد سراشاهی«، رئیس حمل و نقل و ترافیک شهرداری منطقه 9 در پاسخ به این شهروند 
می‌گوید: »من منطقه را بازدید کردم اما این کوچه‌ها به قدری خلوت است، که یک طرفه کردن 
آن دردسر دیگری برای اهالی ایجاد خواهد کرد. مثلا این که باید راه اضافه تری را طی کنند. 
خاقانی به خیابان زکریا و فرخی می‌خورد که هر دو خیابان مذکور خلوت هستند. لذا به نظرم 
یک طرفه کردن خیابان خاقانی ضرورتی ندارد. ما شبیه این کوچه‌ها و حتی بدتر از آن را در 
خیابان نسترن فکوری داشتیم که واقعا نیاز به یک طرفه کردن بود، چون طول کوچه‌ها زیاد 
بود و ماشین‌ها به هم برخورد می‌کردند. در واقع یک طرفه کردن کوچه‌های خیابان خاقانی 

غیر از این که آسیب بیشتری به مردم منطقه وارد کند، فایده دیگری ندارد.«


