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مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را به صورت مستقیم به اطلاع 
مسئولان استان می رساند.

شهرستان ها 
 ازمسئولان تقاضا داریم که به فکرایجاد اشتغال 

وامکانات شغلی درشهرستان درگزباشند.
در گنبد سبز نیشابور، گشت انتظامی خیلی 
با تاخیر می آید.اگر  اتفاقی بیفتد و به 110زنگ 

بزنیم،خیلی دیر می آیند.

شهرداری
شــهردار منطقه۱۲ ، واقعا بچه های خیابان 
عصمتیه چه گناهی کرده اند که از داشتن پارک و 
بازی محــروم انــد. واقعــا اگر خانــه شــما این جا 

بود،  چنین وضعی داشت؟
از شهرداری می خواهیم که یک دوربرگردان 
از سمت جاده سنتو به ســمت بولوار میثاق بزند. 

رفت و آمد در این مسیر خیلی زیاد است.
شهرداری بیشتر پیاده روها را آسفالت کرده 
که کاری پسندیده و بهتراز سنگ و موزاییک است 
که زود خراب می شود  باید این کار را در همه شهر 

انجام دهند، مخصوصا پایین شهر.
به مســئولان شــهر مشــهد اعــام کنیــد که 
نگهبانــان ورودی پارک هــای بانــوان مخصوصا 
پارک فهمیده، باید طبق قانون خانم باشند نه آقا.
عباس اتحادی از سازمان اتوبوسرانی گفت ،
شــهروندان ســر فاصله ۴۰ دقیقه را برای بعضی 
خطوط مطرح می کننــد که امکان پذیر نیســت . 
ولی اگر وی به خطوط حاشــیه شهر یا خطوط کم 
مسافر سر بزند، می بیند که خیلی هم امکان پذیر 

است و فراوانی آن کم نیست .
شــهردار منطقــه 8،لطفا بــا مغــازه دارهای 
خیابان شیرازی که با پارک موتور و دوچرخه و سبد 
های آجیل باعث سد معبر و شلوغی بیش از اندازه 

می شوند، برخورد کنید.
شهرداری با افتخار بنر زده که چه هزینه هایی 
کرده  است.الان  آســفالت بولوارحجاب خراب و 
پیاده روســازی حجــاب 54 یک ســال اســت که 
متوقف شده و حجاب 75ســال ها بدون پیاده رو 
اســت ومــردم از خیابــان تردد مــی کننــد و خانه 

هایمان همیشه پر از خاک است.
چرا حقوق و معوقــات چندین ماهه کارگران 
ســامانه دوچرخه عمومــی مشــهد پرداخت نمی 
شود؟ توقع داریم حقوق کارگران را از شهرداری و 
پیمانکار شــهرداری، اداره تامین اجتماعی و کار 
پیگیری و گزارش تهیه کنیــد. این کارگران دچار 

مشکلات مالی فراوانی هستند.
در خیابــان باهنر فرعی 10 بلوکه ســیمانی 
گذاشته وآن را مسدود کرده اند.نمی دانیم علت 

این مسئله چیست.لطفا پیگیری کنید.
شهرداری مشهد اگر پول ندارد که مطالبات 
پیمانکاران عمرانی را پرداخــت کند، چرا بدهی 
تیم فوتبال پدیده و کمک هزینه یک میلیونی سفر 
کارمندانــش را پرداخــت مــی کنــد. فقــط برای 

پیمانکاران پول نیست؟

متفرقه 

لطفــا از بولــوار مجــد گــزارش تهیــه کنیــد.
مشکلات زیادی دارد.

من یک کارگــر با حقــوق ۹۰۰ هــزار تومان 
هستم. صبح زود در حال رفتن به محل کارم بودم 
که ماموران  انتظامی پشــت چراغ قرمز یک دفعه 
آمدند و با این که گواهی نامه  و بیمه داشتم ، بدون 
این که ازمن مدارک بخواهند، موتور من را بردند. 
هر چه بــه فرمانده شــان گفتم من مــدارک دارم، 

اصلا انگار نه انگار  و فقط گفتند فردا بیا ستاد.
در چند ماه اخیــر در محدوده امیریــه با افت 
شــدید فشــار آب مواجــه هســتیم .شــرکت آب و 

فاضلاب رسیدگی کند.
باید  برای نگهــداری از امــوال دولتی مانند 
اتوبوس و قطار و نیمکت های پارک ها و فضاهای 
ســبز فرهنگ ســازی شــود.چرا که برخی روزها 

شاهد رفتارهایی هستیم که ناخوشایند است.
بعضی مناطق گردشگری اگر آسفالت شود، 
باعث رونــق گردشــگری و تســهیل رفــت و آمد و 
افزایــش درآمــد مــردم همــان منطقه می شــود. 
همچنین آســایش و آرامــش برای گردشــگران و 
طبیعت دوســتان هم دارد. مثلا مســیر ارتکند تا 
اردوگاه، مسیر جاغرق تا انتهای باغ ها و... خاکی 

است.
در شــورای حــل اختــاف عبــادی مراجعــه 
کنندگان را بیشــتر به اختلاف می اندازند. حتی 
رئیس این شــورا و قاضی شــعبه 17 هم پاسخ گو 

نیستند و می گویند هرکجا می خواهید بروید.
هر روز ۶ صبــح ،  از آخــر وکیل آباد بــه میدان 
شریعتی )تقی آباد( می آیم که از فروشگاه زنجیره ای 
گوشت تنظیم بازار بگیرم . ولی با چشم خودم می 
بینــم  که چند ســبد گوشــت تنظیــم بــازار تحویل 
فروشگاه می شود، ولی فقط به شش نفر آن هم یک 
بســته یک کیلویی گوشــت می دهند. کســی هم 
نیست نظارت کند.نمی دانیم بقیه گوشت ها چه می 

شود.
خودم شاهد یک تریلی گوشت استرالیایی در 
فروشگاه رفاه چهارراه مخابرات بودم که بعد از 2 
ساعت ایستادن، هیچ گوشت تنظیم بازاری  توزیع 
نشد و کامیون با گوشــت ها رفت. هنوز برگه مهر 

شده فروشگاه را دارم .
تلویزیون هر شب یک آگهی تبلیغاتی مربوط 
به ســازمان امور مالیاتــی پخش می کنــد، با یک 
ســاختمان مرتب و تمیز و بدون پرونــده و حداقل 
مودی . لطفا از وضعیت ساختمان مربوط به امور 
آزادی  در  واقــع  رضــوی  خراســان  مالیاتــی 
۲۱وساختمان ارزش افزوده در موسوی قوچانی 
گزارش تهیــه کنید تا مدیــران اســتان واقعیت را 
هــای  )ســرویس  رفاهــی  امکانــات  ببیننــد. 
بهداشتی،بایگانی پرونده، آسانسور و...( نه برای 

کارمند فراهم است، نه برای مودی. 

یک هشتم چاه های غیر مجاز استان در طرقبه شاندیز
آب منطقه ای استان : 890 چاه غیر مجاز در بینالود شناسایی شده است   
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گزارش

 حمید رضا ناسخ 

خشکسالی های 15 ســال اخیر باعث کاهش آب دهی 
اکثر چــاه ها، رودخانه ها، قنات ها و... شــده اســت. در 
این میان مردم به فکر راه هایی برای جلوگیری از خشک 
شــدن درختان باغ های خود افتادند کــه حفر چاه های 
کم عمق و آبیاری مکانیزه، از این دست اقدامات است. 
با وجود این در ســال های گذشــته، تعداد زیادی از چاه 
هایی که غیر مجاز شمرده شده بودند، مسدود شد. این 
موضوع از یک طرف موجب بروز برخی تنش ها و نگرانی 
ها برای روستاییان شد و از طرف دیگر به برخی باغ های 
مردم طرقبه - شاندیز آسیب جدی وارد آمد.این در حالی 
است که به تازگی شرکت آب منطقه ای استان بر اساس 
طرحی ،چــاه های غیر مجــاز را دوباره شناســایی کرده 
و خواســتار مسدودســازی آن هاست. کشــاورزان و باغ 
داران با تصوری که از اقدامات گذشته در پر کردن چاه ها 
دارند، خواستار آن شدند  یا چاه های شان مسدود نشود 
یا اگر قصد پر کردن چاه ها را دارند از منبع دیگری برای 
آن ها آب کشــاورزی را تامین کنند. در این زمینه برخی 
از باغ داران دو بخش طرقبه و شاندیز که در باغ هایشان 
چاه های کم عمقی حفر کرده اند، معتقدند که آن چه ما 
در باغ هایمان حفر کردیم در واقع چاله است، نه چاه. چرا 
که حد اکثر  سه تا چهار متر عمق دارند و آب های سطحی 
را در خود ذخیره می کنند. آن ها مدعی هستند که قنات 
و رودخانه ها که از آن سهم آب داشتند، خشکیده است 
و  ناچار هســتیم برای به دســت آوردن آب، زمین را حفر 
کنیم تا درختان مان خشک نشود. برخی کشاورزان نیز 
گلایه دارند که ماموران آب منطقه ای بدون اطلاع قبلی 
اقدام به مســدود ســازی چاه ها می کننــد و آن هابرای 
آبیاری محصولات خود دچار مشــکل می شوند که باید 

در این زمینه تدبیری اندیشیده شود.

7225 چاه غیر مجاز در استان	•
مدیر عامل شرکت آب منطقه ای خراسان رضوی با اشاره 
به اجرای طرح جدید برای مسدودســازی چاه های غیر 
مجاز در شهرستان طرقبه  - شاندیز می گوید: گزارشی 
درباره چاه های غیر مجاز در این شهرستان تهیه کردیم 
که در آن آمار کل چــاه ها ذکر و پیشــنهادهایی هم ارائه 
شده که مسدود سازی چاه های غیر مجاز بر مبنای دبی 

چاه ها انجام شود. به این ترتیب که اولویت مسدود سازی 
با چاه هایی باشــد که دبــی آب بیشــتری دارند. علایی 
می افزایــد: زمان پــر کردن چاه هــا را هم بــا هماهنگی 
مسئولان طرقبه - شاندیز تعیین می کنیم. چرا که قبلا 
چاه های غیــر مجــاز زمانی پر می شــد که کشــاورز می 
خواســت یک ماه دیگر محصولاتش را برداشت کند که 
این موضوع مناســب نبود. همچنین محمد علی نعمت 
نژاد، معاون حفاظت  و بهره برداری شــرکت آب منطقه 
ای خراســان رضوی، درباره آمار چاه هــای غیرمجاز در 
اســتان می گوید:بر اســاس آمــاری که گرفته شــد، هم 
اکنون حدود هفت هزار و 225 حلقه چــاه غیرمجاز در 
استان شناسایی شــده که از این تعداد 890 حلقه چاه 

مربوط به شهرستان طرقبه شاندیز است.
باتوجه به آمار اعلام شده ، درمی یابیم که حدود یک هشتم 

چاه های غیر مجاز استان در طرقبه شاندیز قرار دارد.

اولویت با چاه های ویلاها	•
نماینده مردم طرقبه شاندیز، درباره بحث مسدود سازی 
چاه های غیر مجاز می گوید: پرکردن چاه های غیر مجاز 
مربوط به کشاورزان در شرایطی که الان با کمبود آب مواجه 
هستیم، اصلا مطلوب نیست. اگر این چاه ها مسدود شود، 
اراضی طرقبه شاندیز با مشــکل رو به رو می شود و پس از 
شــش ماه یک درخت هم باقــی نمی مانــد. "دهقان" می 
افزاید: از طرفی مــردم در گذشــته از آب رودخانه و قنات 

اســتفاده و در اســتخر های اشــتراکی آب را ذخیره و باغ 
هایشان را آبیاری می کردند. ولی در سال های اخیر قنات 
و رودخانه ها یا خشک یا کم آب و حتی قنات ها هم تخریب 
و کور شدند. وی خاطر نشان می کند:  یک کشاورز که ۴۰ 
سال اســت درختی را به ثمر رســانده و آن را همچون بچه 
اش دوست دارد، اجازه خشک شــدن این در خت را نمی 
دهد. اگر چاه باغ او مسدود شود، در کنار آن یک چاه دیگر 
حفر می کند و کسی نمی تواند آن را کنترل کند مگر این که 
کنار هر چاه یک مامور گذاشته شود که چنین کاری شدنی 
نیست. دهقان تصریح می کند: چاه هایی که مردم در باغ 
هایشان حفر کردند، همان آب سطحی رودخانه را در خود 
دارند که عمق آن ها بین ســه تا چهار و حداکثر هشت متر 
است. چرا که از  هشت متر به بعد زمین سنگلاخ است. وی 
تصریح می کند:به نظرم در این زمینه باید چاه های عمیق 
بــدون مجوز،چاه های غیــر مجاز مخصوص بــاغ ویلاها و 
چاهایی را که نزدیک قنات ها حفر شده اند، مسدود کرد. 
وی اظهار می کند:با کمک فرمانداری، جهاد کشاورزی 
و... همه چاه ها شناسایی  و جلوی برداشت بی رویه از آن 
ها گرفته  و کنتور گذاری شود. همچنین باغ ها به سیستم 

آبیاری نوین تجهیز شوند.

به دنبال راه حل جامع	•
فرماندار طرقبه شاندیز هم بر سامان دهی چاه های غیر 
مجاز تاکید می کند و می گوید: تجربه مســدود ســازی 

چاه ها در ســال های گذشته نشــان داد که این موضوع 
باعث یک سری مشــکلات می شــود. از طرف دیگر اگر 
این چاه ها پر شوند کارکرد گردشــگری این شهرستان 
و بحث تنفسگاهی آن از بین خواهد رفت. بنابراین باید 
برنامه مناسبی در این زمینه داشت.حسینی اظهار می 
کند: به منظور سامان دهی چاه های غیر مجاز، آمادگی 
این را داریم که تدبیری بیندیشیم و در این باره با شرکت 
آب منطقــه ای،جهــاد کشاورزی،دســتگاه قضایی و... 

جلساتی را برگزار کنیم تا به راه حل جامعی برسیم.
وی تصریح می کند: ما معتقد  به اجرای قانون هستیم. 
اما این اجرای قانون باید به گونه ای  باشــد که یا ضرری 
به مردم نرســد یا این ضرر حداقل باشــد. وی اظهار می 
کند: در موضــوع مقابله با چــاه های غیر مجــاز، با توجه 
به حساســیت های کنونی در ســطح جامعــه باید ضمن 
انجام وظایف ســازمانی، از تبعــات اجتماعی احتمالی 
نیز پیشــگیری شــود. وی خاطر نشــان می کند: دولت 
متولی و مجری قانون در جامعه اســت و خــود را ملزم به 
اجرای دقیــق قوانین و ضوابــط می داند امــا در اجرای 
قانون علاوه بر آن باید شرط مطلوبیت و صحیح بودن نیز 
مد نظر باشد و نباید به گونه ای قانون اجرا یا اعمال شود 
که نه تنها نتایج موثر و مطلوبی نداشته باشد بلکه با ایجاد 
تبعات اجتماعی به چالش و تنش و نتایج معکوس منجر 
شــود. حســینی می افزاید: در برخورد با چــاه های غیر 
مجاز، بایداولویت سامان دهی این چاه ها و مدیریت در 

برداشت غیر مجاز مد نظر باشد.

برخورد قانونی	•

دادستان طرقبه شاندیز نیز درباره بحث مسدود سازی 
چاه های غیر مجــاز که بــدون اطلاع کشــاورزان اتفاق 
می افتد،می گویــد: این که بــه طور ناگهانــی چاه های 
غیر مجاز مربوط به کشاورزان را پر کنیم یا دستور قلع و 
قمع بدهیم، خلاف قانون است. برای هر اقدامی از قبل 
باید اخطاریه و ابلاغیه بدهیم و در صورت رعایت نکردن 
قوانین مــی توان برخورد کرد. "ســبحانی" مــی افزاید: 
اولویت ما در پــر کردن چــاه ها،چاه های غیــر مجاز باغ 
تالارها،رستوران ها و ویلاهای شخصی است. وی اظهار 
می کند: ما باید برای کسانی محدودیت ایجاد کنیم که 
قانون گریز هســتند. اگر محدودیتی برای کسی ایجاد 
می کنیم، امتیازی هم به آن ها بدهیم، نه این که چاه آب 

کشاورز را پر کنیم.

پیگیری حرف مردم

بهبودی نیا

گلایه شهروندان بولوار رسالت از بوی فاضلاب  

 تصفیه خانه ای که لنگ بودجه مانده است

»به شــهردار منطقه 3 بگویید  گشــتی در آخر رســالت 82 
واقع در جاده سیمان بزند تا ببیند ما در چه اوضاعی زندگی 
می کنیم. کوچه های این جا از آب فاضلاب پر شــده اســت 
و خانواده ما باید در گند و کثافت روزها و شــب هایشــان را 
سپری کنند.چند بار برای اعتراض به شــهرداری مراجعه 
کردیم اما پاسخی دریافت نکردیم.«این متن پیامکی است 
که یکی از شهروندان به ستون پیامکی حرف مردم روزنامه 
خراسان رضوی فرستاده است. برای مطلع شدن از موضوع 
با "علــی کهن" مدیــر روابط عمومــی شــهرداری منطقه 3 
تماس می گیریم که وی در این باره به خبرنگار ما می گوید: 
یکی از مشکلاتی که در اغلب محلات منطقه 3 شهرداری 
به چشــم می خورد، همین موضوع فاضلاب های سطحی 
است که گلایه تعداد زیادی از شهروندان را به همراه داشته 
است. ما برای حل این مشکل شــهروندان تا امروز چندین 
بار  با مسئولان آب وفاضلاب جلساتی را برگزار کرده ایم و 
مسئولان در شرکت آب و فاضلاب به ما اعلام کرده اند برای 
جمع آوری این حجم از فاضلاب ســطحی نیاز به ایجاد یک 
تصفیه خانه در محل اســت که برای ایــن کار اعتبار دولتی 
وجود ندارد.مدیر روابط عمومی شــهرداری منطقه 3 می 
افزاید : ما از دو هفته قبل به دنبال رایزنی هایی برای تسهیل 
لوله کشــی و هدایت این فاضلاب ها   هســتیم تا  بتوانیم تا 
زمان تعیین تکلیف تصفیه خانه  در این محل  این مشکل را 

به صورت موقت حل کنیم.

فعلا امکان ساخت نداریم 	•

در ادامه پیگیری با بابک امیرسرداری، مدیر اجرایی طرح 

های فاضلاب شهری شرکت 
آب و فاضلاب مشــهد تماس 
می گیریم. امیر سرداری در 
پاسخ به این سوال که ساخت 
تصفیــه خانه در ایــن محل تا 
چه زمانــی طول می کشــد، 
مــی گویــد: این محــدوده به 
لحاظ زمین و توپوگرافی نیاز 
به یــک تصفیــه خانه مختص 
خــودش دارد. برنامــه ریزی 
هــای لازم تــا امــروز بــرای 
احــداث ایــن تصفیــه خانــه 
انجام و زمین خریداری شده 
اســت و در آینده اطراف این 
زمیــن حصارکشــی خواهد 
شد. ولی با اعتبارات عمرانی 
معمول، ســاخت این تصفیه 
خانه انجام نمی شــود و باید 
با پروژه های سرمایه گذاری 

برای ساخت این تصفیه خانه اقدامات لازم را انجام دهیم که 
مناقصات مربوط به این طرح  انجام شده ولی با توجه به زیاد 
بودن میزان سرمایه لازم تا امروز سرمایه گذاری برای شروع 
کار پیدا نشده است. وی می افزاید : از آن جا که شبکه های 
فاضلاب این منطقه باید به سمت همین تصفیه خانه هدایت 
شــود و هم اکنون امکان ســاخت این تصفیه خانه نیســت، 
نمی توانیم شبکه ها ی فاضلاب را در این منطقه اجرا کنیم 

و شرمنده مردم هســتیم.مدیر اجرایی طرح های فاضلاب 
شهری شرکت آب و فاضلاب مشهد  تصریح می کند: پروژه 
های ساخت تصفیه خانه در شهرها هیچ وقت تمامی ندارد 
و تصفیه خانه های فاضلاب یکی از زیر ساخت های اساسی 
کشــور اســت که هزینه زیادی دارد و با اعتبــارات عمرانی 
تناسب ندارد. از طرفی درشرایط فعلی به دلیل تحریم ها ، 

زیر ساخت ها بیشترین آسیب را می بیند.

پیگیری حرف مردم

غضنفری

  70 درصد جمعیــت تربت حیدریه
تحت پوشش خدمات بهداشتی

 معاونت بهداشت دانشگاه علوم پزشکی تربت حیدریه از 
حضور بیش از 70 درصد جمعیت تحت پوشش دانشگاه 
در پایگاه های ســامت برای دریافت خدمات بهداشتی 
خبرداد. "الهام بهره مند" در تشــریح این خبر گفت:یکی 
از اقدامات مهم وزارت بهداشــت در طرح تحول سلامت 
ارائه خدمات بهداشــتی به مردم درشــهرهای بالای 20 
هزار نفــر در قالــب برنامه گســترش مراقبت هــای اولیه 
سلامت اســت.وی افزود: در این برنامه وضعیت سلامت 
همه مردم در گروه های سنی مختلف بررسی شده است 
و اطلاعات سلامت آنان در ســامانه الکترونیک سلامت 
)سیب( وارد و برای همه مردم پرونده الکترونیک سلامت 
تشــکیل می شــود.بهره مند خاطرنشــان کرد: خدمات 
بهداشتی به تمامی افراد درقالب گروه های سنی نوزادان 
و کودکان، نوجوانان، جوانان، میان سالان، سالمندان، 
مادران باردار و شــیرده به صورت بســته خدمتی تعریف 
شده ارائه می شود.وی با بیان این که تا کنون برای بیش 
از 70 درصد جمعیت شهری پرونده الکترونیک سلامت 
تشکیل شده است، اظهار کرد: از بقیه شهروندان تقاضا 
می شود برای تکمیل اطلاعات پرونده خود به پایگاه های 

سلامت مراجعه کنند.

در نزدیکــی منزل مــا در خیابان خیام، نگیــن 4 در منطقه 2 شــهرداری 
مشهد، فضای سبزی ایجاد شده که شب ها به دلیل نبود نورپردازی، تبدیل 
به محلی امن برای معتادان، کارتن خواب ها و خلافکارها شده است. بعد 
از تاریکی هوا وضعیت این جا آن قدر نابه سامان می شود که جرئت نداریم 
از خانه هایمان بیرون بیاییم.نمی دانم مگر گذاشــتن دو یا سه تیر چراغ 
برق چقدر هزینه دارد که شهرداری از نصب آن در این محل دریغ می کند. 

جناب آقای شهردار باور کنید ماهم شهروند این منطقه هستیم.

بعضی از موتورسوارها رها از قید و بند مقررات انگار قصد دارند از ابتدای 
زندگی بشر هر چه قانون وضع شده در چشم به هم زدنی به صورت کامل 
نقض کنند. به عنــوان مثال چند روز قبــل یک موتورســوار را در خیابان 
دیدم که کلاه کاسکت اش را روی چراغ جلوی موتورش آویزان کرده بود 
و باری را به صورت غیر مجــاز حمل می کرد و دایــم از لابه لای خودروها 
لایی می کشــید و به راهش ادامه می داد.از موتور ســوارها خواهش می 

کنم کمی رعایت کنند.

شهروندخبرنگار شهروند خبرنگار

نقض تمامی قوانین با موتورسیکلتپاتوقی برای خلافکارها

دوربــیــن خــوانــنــدگــان

بــرای اســتــحــضــار مــردم

 نمابر: 37626501 051

مســئولان و مدیــران روابط عمومــی ســازمان ها می تواننــد پاســخ های خود به 
kho.razavi@gmail.com پیامک های مــردم را از طریــق پســت الکترونیکــی
به‌روزنامه خراسان  رضوی ارسال کنند. پاسخ  مسئولان به پیامک های مردمی، 

روزانه در همین ستون منتشر خواهد شد و به استحضار مردم خواهد رسید.

شهرداری منطقه 7

در پاســخ بــه مطلــب منــدرج ، مــورخ 
97.7.19 در ستون برای اطلاع مسئولان 
روزنامه خراسان رضوی  ، با عنوان »مدت 7 
سال است که شهردار منطقه 7، یک خیابان 
24  متــری را در خیابان شــهید فدایی 51  

منطقه سیدی آسفالت نکرده است.«
بــه اســتحضار مــی رســاند: مطالعــات و 
طراحی پــروژه مذکور بــه مشــاور واگذار 
شده است که پس از تهیه طرح و تخصیص 

اعتبارات لازم انجام خواهد شد.

منــدرج  مطلــب  بــه  پاســخ  در 
مــورخ  97.7.25 در ســتون بــرای اطلاع 
مسئولان روزنامه خراسان رضوی با عنوان 
»لطفا شهرداری ،یک سرعت گیر در محل 
بیست متری  سیدی ، خلج 19 نصب کند. 
واقعا اتوبوس ها و کامیون ها با سرعت رفت  

و آمد می کنند«.
به اســتحضار می رســاند:  طی بازدید به 
عمل آمــده از محــل مد نظــر و بــا توجه به 
فاصله نزدیک خیابان خلــج 19 با تقاطع 
فرماندهــی خیابان شــهید دایــی و وجود 
ایســتگاه اتوبــوس مقابل ایــن خیابان که 
خود باعث کاهش سرعت در این محدوده 
می شــود، اجــرای ســرعتگیر آســفالتی 
در ایــن مکان مــورد تأییــد نمی باشــد . با 
توجه به اجرای عملیات روکش آســفالت 
جدید در سرتاســر خیابان خلــج، اجرای 
ســرعت گیر در  چند نقطــه از این خیابان 
در دســتورکار و اولویت قرار گرفته اســت 
 که طی هفته های آینده انجام می شــود.

مخابرات

در پاســخ بــه مطلــب منــدرج  مــورخ 
97.7.8 و 97.7.9 در ســتون »برای اطلاع 
مسئولان« با عناوین » چرا مسئولان همراه 
اول نمی‌تواننــد یــک اینترنــت با ســرعت 
مشــخص به مردم ارائــه دهند.آیــا این کار 
خیلی سخت اســت؟« و » نزدیک یک سال 
است بازنشسته مخابرات خراسان رضوی 
هســتم . مطالباتی که ازاســتان می خواهم 
پرداخــت نشــده و الان خیلی بــه این پول 

نیازدارم«.
به اســتحضار می رســاند: بــرای پیگیری 
موارد مذکور، نیاز به اطلاعات بیشتر است 
که ایشــان می توانند ضمن تماس با تلفن 
2021 روابــط عمومی و ارائــه اطلاعات 
لازم، ما را در رفع مشکل خود یاری کنند.

در پاسخ به مطلب مندرج در آن روزنامه 
مــورخ 97.7.23 در ســتون »بــرای اطلاع 
مســئولان« با عنــوان »چــرا برای ســاکنان 
الهیــه، امیریــه، ســجادیه و میثــاق، امکان 
واگذاری خط تلفن ثابت وجود ندارد؟ مگر 
این منطقــه بافــت جدیــد نیســت؟چطور 
امتیازات آب ، بــرق  و گاز ظرفیــت دارد،اما 

برای تلفن ثابت محدودیت وجود دارد«.
بــه اســتحضار مــی رســاند: بــا توجــه بــه 
گستردگی مناطق الهیه، امیریه و سجادیه 
و عدم ذکر محدوده دقیق، امکان پیگیری 
میسر نیست. متقاضی محترم می توانند 
ضمــن تمــاس بــا تلفــن 2021 روابــط 
عمومی و ارائــه اطلاعات دقیق، مــا را در 

رفع مشکل شان یاری رسانند.

0939-3333027
@kho r a s a n e r a z a v i
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