
 ســتون یادداشــت خوانندگان بــه بیان نظــرات  و 

حرف های مــردم در حوزه های مختلف می پردازد 

که الزاما مورد تأیید روزنامه نیست. شما مخاطبان 

گرامی روزنامه خراسان رضوی می توانید مطالب، 

یادداشت ها و دلنوشته های خود را برای ما ارسال 

کنید تا در همین ستون منتشر شود.  مطالب خود را 

به شماره تلگرام  09393333027 ارسال کنید.

یــادداشــت خــوانــنــدگــان

سهیل کریم زاده

ضرورت احترام به حقوق بیماران

منــزل مــا در نزدیکــی بیمارســتان دکتــر شــیخ اســت. 
بیمارســتانی که حتما می دانید ویژه کــودکان و اطفال 
است. این بیمارســتان اصلا جای پارک ندارد و همیشه 
همراهان بیمار بــا پارک خودرو مقابــل پارکینگ منازل 
همسایگان این بیمارســتان باعث ایجاد مزاحمت برای 
آن ها می شوند. از این نکته اگر چشــم بپوشیم و بگوییم 
استرس و فشار روحی ناشی از مریضی نورچشمی شان 
باعث می شود مراجعان خودروی خود را در نزدیک ترین 
محل بــه ورودی بیمارســتان پــارک کنند، نمــی توان از 
کنار تعدد بوق زدن در کنار این بیمارســتان به ســادگی 
گذشــت. متأســفانه برخی مراجعان آن قدر بی مبالات 
هســتند که بــه آرامــش همســایگان و بــه ویــژه بیماران 
بســتری در بیمارســتان توجهی نمی کنند و با شیوه ای 
عصبی اقدام به بوق زدن می کنند. شاهد بودم که بارها 
به دلیل این بــی دقتی میــان مراجعان به بیمارســتان و 
همسایگان مشاجره درگرفته و حتی کار به جای باریک 

کشیده است.
تا آن جا که من می دانم احترام به حقوق بیماران ایجاب 
می کند از بوق زدن در نزدیکی بیمارستان ها خودداری 
کنیم. این امــر هم مســئله تازه ای نیســت و اگــر از کنار 
بیمارســتان هــای امــام رضــا)ع(، قائم)عــج(، فارابی و 
... مشــهد عبور کنیــم همین آش اســت و همین کاســه 
و راننــدگان بی خیــال ایــن کــه از نزدیکی بیمارســتان 
عبور مــی کننــد، فقط کافــی اســت اندکــی در ترافیک 
معطل شوند تا دست شان را روی بوق بگذارند. فرهنگ 
رانندگی فقط اســتفاده از گاز، ترمز و گاز دادن نیســت. 
احترام به حقــوق دیگــران و از جملــه بیمــاران نیز یکی 
از ضرورت هاســت که متأســفانه کمتر مــورد توجه قرار 
مــی گیــرد و بــی قانونــی در بســیاری مــوارد جایگزین 

قانون مداری می شود. 

در کنار موتورسواری پرخطر بسیاری از راکبان موتورسیکلت ها در شهر، 
متأسفانه برخی سرنشینان خودروها هم فارغ از این که ممکن است اقدام 
آن ها باعث بروز خطر جانی برای خودشان و دیگران شود، دست به اقدامات 
عجیب و پرخطر می زنند. در این تصویر نشستن سرنشین روی صندوق عقب 
خودرو امکان بروز هر خطری را برای وی محتمل کرده است. در این گونه 
اقدامات بسیار پرخطر، جدا از آن که ممکن است اولین اشتباه آخرین اشتباه 

باشد،  نتیجه آن تنزل هر چه بیشتر فرهنگ رانندگی است.

دستگاه های شارژ من کارت راه اندازی شد تا مشکل مردم برای شارژ من 
کارت کم شود. فلسفه این دستگاه ها تسهیل در امور مردم بود. اما در این 
تصویر دستگاه شارژ من کارت بلا استفاده مانده و گرد و غبار فراوانی گرفته 
است. با وجود هزینه کرد فراوان برای خریداری و نصب این دستگاه ها اگر 
قرار است سرمایه های عمومی مردم این گونه بلااستفاده بماند، بی انصافی 
است. اگر هم مسئولان مدعی هستند دستگاه ها بلااستفاده نیست، باید 

گفت نظافت این دستگاه ها نیز شرط مهم فرهنگ شهروندی است.

شهروندخبرنگارشهروند خبرنگار

دستگاه شارژ من کارت پر از گرد و غبارخودروسواری خطرناک
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مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان استان می رساند.

نیروی انتظامی
چرا با اراذل و اوباش منطقه گلشــور، بعد از مسجد امام 
حســین)ع( برخــورد نمی شــود؟ زن و بچــه های مــا این جا 

آرامش ندارند و با ترس تردد می کنند.

شهرداری
چرا میدان ها و فلکه های مناطق پایین شهر مثل طلاب 
و حتی خیابان ها که دارای اشــکالات فنی و نواقص بســیار 
اســت و باعث بــروز تصادفات دلخراشــی می شــود توســط 

راهنمایی و رانندگی و شهرداری اصلاح نمی شود؟
لطفــا خطوط عابــر پیــاده را با رنــگ مرغــوب و ماندگار 

مشخص کنید.
ماشــین زباله گیر محله ســیدی صبای 47 ساعت یک 
بامداد به بعد می آید و آن زمان همه خوابیم. زودتر هم که زباله 
را بیرون می گذاریم گربه ها پلاستیک زباله را پاره می‌کنند و 
باعث آلودگــی خیابان می شــوند. لطفا مســئولان پیگیری 

کنند. 
 کاش شــهردار مشــهد به جای هزینه فراوان برای طرح 
اســتقبال از بهار، بخشــی از این پــول را به تیم هــای فوتبال 
مشــهدی کمک می کرد  تا بیــش از این خاطر مــردم ورزش 

دوست مکدر نشود.
شهرداری منطقه 8 پیاده روهای بولوار مدرس )مقابل 
دادگســتری( محل تردد و پارک موتورسیکلت ها شده لطفا 

اطراف پیاده رو را مسدود کنید.
شــهرداری منطقه 12 وضعیت آســفالت رحمانیه 22 
کوچه خدادادی 16 خیلی نامناسب است. لطفا رسیدگی 

کنید.
روگذر میدان غدیر در مســیر صدمتری از سمت تقاطع 
غدیر به سمت عباســپور نیازمند ترمیم درزهای انبساط پل 

است که هم اکنون به شکل چاله درآمده است.

بانک
برخــورد کارمندان یکــی از بانک ها در منطقــه مفتح با 
ارباب رجوع بسیار نامناسب است. به طوری که  به مشتریان 
بانک اهانت می کنند. چه کسی باید به این مشکل رسیدگی 

کند؟

شهرستان ها
قابل توجه فرماندار محترم سبزوار؛ زمین خواری، کوه 
خواری، حفر چاه غیر مجاز، زمین کشاورزی خواری، ساخت 
و ســاز در زمین های منابــع و مراتع طبیعی و هــر تخلفی که 

بخواهید فراوان در روستای طبس وجود دارد.
ســال 86 در شــهر ملک آباد تعــدادی زمین بــه عنوان 
مســکونی به کارکنــان ارتش واگذار شــد اما متاســفانه پس 
ازگذشت 10 سال هیچ گونه اقدامی درباره مجوز ساخت آن 

صورت نگرفته خواهشمند است مسئولان رسیدگی کنند.
ایست بازرسی کامه واقع درجاده مشهد-تربت حیدریه 
جانمایی غلطی دارد و دقیقا پای گردنه خماری احداث شده 
و به همین دلیل تا رسیدن به بالای گردنه فشار بسیار زیادی 
روی خودروهــا وارد مــی شــود. ضمــن ایــن کــه بــا وجــود 
خودروهای سنگین، عملا باید پشت سرکلی خودروی دودزا 
معطل و اذیت شــویم! حال که این جانمایی غلط وجود دارد 
لااقل جاده را از پاسگاه تا بالای گردنه خماری و ابتدای تونل 

ســه خطه کنند تا وسط کلی ماشــین ســنگین کمتر گرفتار 
شویم.

روز دهــم فروردین بــه پــارک و دریاچه واقــع در گلبهار 
مراجعه کردیم، دیدیم 500 تومــان ورودی دارد. چرا پارک 
ملت و کوهســنگی مشــهد که ده ها برابر آن جاست ورودی 
ندارد؟ آیا این تشویق مردم است که درگلبهار ساکن شوند؟ 

چرا با دریافت این پول بی ارزش مردم را ناراحت می کنند؟
مسئولان تربت حیدریه؛ خواهش می کنم به اول جاده 
زاوه یا جاده شــهرک و خیلی جاهای دیگر توجه کنید بسیار 
سخت اســت که در این خیابان ها و جاده ها رانندگی کنید. 
تمام این مسیرها پرحادثه اســت آن وقت پلیس فقط جریمه 
می کنــد که چــرا کمربند نبســتید؟ اگر بــه فکر جــان مردم 

هستید جاده ها، خیابان ها و ماشین ها را استاندارد کنید.
حیف از مطلب قشــنگی که درباره آبگرم قوچان نوشته 
بودید اما جابه جایی شــهر قوچان به دلیل ســیل ســال 55 
درســت نبــود. ســیل در همیــن شــهر فعلی اتفــاق افتــاد و 

جابه جایی شهر به خاطر زلزله سال های دور بود.
خواهش می کنم گزارش تصویری از وضعیت آســفالت 
ابتدای جاده خروجی تربت حیدریه بــه دولت آباد و در ادامه 
پل راه آهن تا سه راهی حاجی آباد تهیه کنید. خیلی وضعیت 

بدی دارد.

شرکت آب
مدیریت سازمان آب؛ حال که بحران آب را حس کرده و 
کمبود آب را جدی دانســته اید، باید جهادی و انقلابی وارد 
عمل شوید و با ایجاد پلیس محسوس و نامحسوس در مشهد 
و اطراف این شهر، با اسراف کنندگان این مایه حیات برخورد 
جدی کنید. ســاختمان سازی با آب شــرب، شستن ماشین 
توســط شــهروندان، نظارت بر باغ هــا و باغچه هــای اطراف 

مشهد و... نمونه های بارز و مشخص است.

متفرقه
با وجود این که در بســیاری از شــهرها بــرای دارندگان 
کارت ایثار تمهیداتی مثل اســتفاده از بلیت ارزان تر اماکن 
دولتــی و... در نظــر گرفته انــد و شــخصا در تهــران، تبریز، 
اصفهان و شیراز استفاده کرده ام اما روز جمعه که با خانواده 
برای دیــدن  آرامگاه فردوســی و باغ گل های شــهرداری در 

خیابان معلم رفتم هیچ کدام کارت ایثار مرا نپذیرفتند.
حدود صد متــر فاصله جاده اصلی برگشــت از بهشــت 
رضا)ع( محدوده خواجه اباصلت تا بهشت امام علی)ع( است 
اما پس از ســال ها هنوز خاکی و ناهموار و بسیار آزار دهنده 
است. هر چند متولیان آرامستان پر ازدحام با وجود پرداخت 
هزینه های کامل در زمان خرید، سال هاست به هنگام تدفین 
از بازماندگان مبالغ دیگری تحت عنوان محوطه و فضای سبز 
دریافت می‌کنند، اما کوچک ترین اقدامی در این راستا انجام 

نشده است.

راهنمایی و رانندگی
آیا درست است که راهنمایی و رانندگی فقط دور میدان 
بیت المقدس یا میدان بسیج جریمه کند؟ یعنی جاهای دیگر 
جزو حریم قانون نیســت؟ از میدان بســیج تا نزدیک میدان 
پانزده خرداد رانندگان دوبله و سوبله توقف می کنند تا شیشه 

ماشین های شان را دودی کنند.

اعضای سمن‌های محیط زیستی خراسان رضوی، طی بیانیه‌ای اعتراض 
خود را بــه ازســرگیری ساخت‌وســاز در ارتفاعات جنوبی مشــهد اعلام 
کردند. بــه گزارش فارس، ارتفاعات جنوبی مشــهد که تنفســگاه شــهر 
محسوب می‌شود، مدتی است دستخوش تغییرات و دگرگونی‌هایی شده 
است. احداث کمربند جنوبی مشــهد یکی از مواردی است که اعتراض 
سمن های محیط زیســتی را به دنبال داشته است. اعضای انجمن‌های 
مردمی محیط زیستی خراسان رضوی برای جلوگیری از ادامه احداث 
کمربند جنوبی پیگیری بسیاری انجام دادند که در پی آن و پس از بررسی 
های فراوان، اواخر سال گذشته براساس حکم دادستانی مشهد، پروژه 

کمربند جنوبی مشهد با کاربری ترافیکی و حمل و نقلی متوقف شد.
با این حال آن طور که در بیانیه اعضای شبکه سمن های محیط زیستی 
اعلام شده است، گویا ماشــین آلات ساخت و ســاز در ارتفاعات جنوبی 
همچنان مشغول به کار هستند. اعضای شبکه سمن‌های محیط زیستی 
مشــهد هم طی بیانیه‌ای به این موضوع اعتراض کردند و از دادســتانی 

خواستار پیگیری موضوع شدند.
در بخشــی از این بیانیه آمده اســت: »امروز ما ســازمان‌های مردم‌نهاد، 
فعــالان، حافظــان محیــط زیســت،کوهنوردان، ورزشــکاران و مــردم 
طبیعت‌دوســت گرد هم جمع شــده‌ایم تــا در بازدیدی کــه از ارتفاعات 
جنوبی برگزار می‌کنیــم، بر مطالبات بــه حق و قانونی خــود که بیش از 
دوسال از پیگیری آن می‌گذرد، تاکید کنیم. همان طور که مستحضرید 
پروژه کمربنــد جنوبی بر خــاف اصل 50 قانون اساســی کــه حفاظت‏ 

محیط زیست‏ را برای نســل فردا وظیفه عمومی دانســته و فعالیت‌های‏ 
اقتصادی‏ و غیر آن‏ که‏ با آلودگی‏ محیط زیست‏ یا تخریب‏ غیرقابل‏ جبران‏ 
همراه باشد ممنوع کرده‌ است، دست به تخریب منابع طبیعی و کوه‌هایی 
زده که متعلق به نســل‌های آینده اســت و این تخلــف در کمربند جنوبی 
کاملا مشهود اســت. همچنین این پروژه که بخش عظیمی از ارتفاعات 
را نابود کرده، فاقد پیوست محیط زیستی است و صرفا با داشتن تاییدیه 

شورای ترافیکی همتا اقدام به تخریب ارتفاعات کرده‌اند.«
در بخش دیگری از این بیانیه آمده اســت: »حال با توجــه به مصوبه اخیر 
شــورای حفظ حقــوق بیت‌المال کــه در ۲۳ اســفند ۹۶ دســتور توقف 
عملیــات اجرایــی در کمربنــد جنوبــی را صادر کرده‌ اســت، متاســفانه 
مشاهدات نشان می‌دهد تخریبات همچنان و با سرعت بیشتری به طور 

شبانه روزی ادامه دارد.
 بنابراین با توجه به ادامــه تخریب و بی‌اعتنایی مجریــان طرح به مصوبه 
این شورا و مطالبات مردمی بیدار از دادســتانی تقاضا داریم طبق ماده 
٥٩٨ و ٥٧٦ و ٦٩٠ قانون مجازات اســامی که تخریب محیط زیست 
را جرم دانســته و جلوگیری از اجرای دســتورات قضایی و قانون را قابل 
تعقیب کیفــری برشــمرده و از آن مهم‌تر هرگونــه اهمــال و تفریط را که 
موجب تضییع حقوق عمومی و بیت‌المال شــود، قابل مجازات دانسته، 
علاوه براین که در اســرع وقت پــروژه برابر مصوبه شــورای حفظ حقوق 
بیت‌المال کاملا متوقف شــود، به تخلفــات این پروژه رســیدگی و برابر 

قانون با متخلفین برخورد شود.«

اعتراض سمن های محیط زیستی به ادامه  
احداث کمربند جنوبی مشهد 

شما مخاطبان گرامی روزنامه خراسان رضوی 

می توانید سوژه ها، مطالب، یادداشت، 

دلنوشته و عکس های خود را برای صفحه 

پیگیری حرف مردم ارسال کنید. 

0939-3333027
@kho r a s a n e r a z a v i

سوژه خود را برای صفحه پیگیری حرف مردم   ارسال کنید

رحمانــی- روز گذشــته تعــدادی از رانندگان تاکســی 
بیسیم 1830 طی تماس با تحریریه خراسان رضوی، 
خبر از تجمع اعتراضی شــان با هدف تغییــر در تعرفه 
گــذاری داده و خواســتار رســیدگی بــه ایــن موضوع 
شدند. بر همین اســاس به محل تجمع حدود 70 نفر 
از رانندگان ایــن ســامانه در انتهای خیابــان فداییان 

اسلام می رویم.
»تقی زاده« یکی از نمایندگان رانندگان تاکسی بیسیم 
1830 در تشریح دلایل تجمع در سازمان تاکسیرانی 
شــهرداری مشــهد بیان می کند: مدتی پیش شرکت 
1830 به بهانه جشنواره تخفیف برای مشتریان، 30 
درصد از تعرفه های مصوب کسر کرد و قرار بر این بود 
که 30 درصدی که از تعرفه ها کسر می شود برای مدت 

سه ماه استمرار داشته باشد.
وی ادامــه مــی دهــد: ایــن تصمیمــات هــم در حضور 
نماینده راننــدگان و مدیر شــرکت امضا شــد اما حالا 
مدیرعامل شرکت پس از اتمام زمان مصوبه که هفدهم 
فروردین ماه بود، برخلاف قول و قرارها منکر همه چیز 

شده و مدعی است کسر تعرفه ها دایمی خواهد بود.
وی تصریــح می کنــد: در همــان زمــان قرار بــود پس 
از اتمــام زمان جشــنواره تخفیــف باز هم جلســه ای با 
نمایندگان راننده ها و مدیرعامل شــرکت برگزار شود 
تا برای اســتمرار یا تغییر تعرفه به توافــق و جمع بندی 
برسیم اما حالا مدیر عامل شــرکت اعلام می کند من 

نه نماینــدگان را قبــول دارم نه ســازمان تاکســیرانی 
را چون شــبکه من خصوصی اســت و تصمیــم گیرنده 

خودم هستم.
یکی دیگــر از رانندگان معترض نیــز در ادامه گلایه ها 
می گوید: مدیرعامل این شــرکت می گوید هر راننده 
ای کــه دوســت دارد در شــبکه بماند بایــد 30 درصد 

تخفیف را اعمال کند.
او بیان می کنــد: در اصل ما با 35 درصد کســر تعرفه 
رو بــه رو هســتیم زیرا ســال گذشــته قــرار بــر افزایش 
5 درصــدی تعرفــه ها بــود کــه شــرکت از راننــدگان 

خواست تا 5 درصد اضافه نشود و در ازای آن از آبونمان 
ســالانه رانندگان کســر شــود اما همین کار هم انجام 

نشد.
او تصریح می کند: رانندگان به این واسطه، در آستانه 
عید نوروز آن گونه که باید عایدی نداشــتند، بنابراین 
اگر قرار بر اجرای قانون اســت باید تمامــی مصوبه ها 
اجرا شــود نه آن چیزی که به نفع شرکت است، ضمن 
این کــه قرار بــود در صــورت بروز مشــکل به ســازمان 
تاکسیرانی به عنوان ســازمان مرجع مراجعه کنیم اما 
مدیران شرکت اعلام کرده اند سازمان تاکسیرانی هم 

در این زمینه کاره ای نیست!

تعرفه ها به روال سابق بازگردد	•

یکی دیگــر از رانندگان نیــز می گوید: خواســته ما این 
است که تعرفه ورودی ما از هزار و 950 تومان به همان 
قیمت قبلی یعنی دو هزار و 620تومان برگردد، ضمن 
این که شــرکت مدتی است اپلیکیشــن 1830 ایجاد 
و خودروهای شــخصی را هم جذب کرده است که این 
اقدام صحیح نیست چرا که ما شــبکه بیسیم هستیم و 
حتی تعرفه آن ها هزار تومان نیز بیشــتر از ماست و این 

مسئله هم باید تغییر کند.

ادامه فعالیت در این شرایط امکان پذیر 	•
نیست

»علی ثنایی زاهد« مدیرعامل تاکسیرانی 1830 در این 
باره به خراسان رضوی می گوید: کاهش 30 درصدی 
تعرفه با مجوز شورای شهر اعمال شــده، ضمن این که 
این کاهش بدون مدت است.وی ادامه می دهد: طبق 
صورت جلســه ای که رانندگان از آن سخن می گویند، 
قرار بود در صورت بروز اختلاف بین مــا و رانندگان، به 
تاکســیرانی مراجعه کنیم اما رانندگان بدون اطلاع ما 
به تاکســیرانی مراجعه کــرده اند.وی اظهــار می کند: 
در جلســاتی که در تاکســیرانی در این باره برگزار شــد 
به مســئولان مربوط اعلام کــردم با این شــرایط امکان 
ادامه فعالیت نداریم زیرا ما یک شرکت بخش خصوصی 
هستیم و با شرایط فعلی ادامه کار عقلانی نیست.ثنایی 
تصریح می کنــد: به نماینــده رانندگان اعــام کردم با 
شرایط رقابتی که بین تاکسی ها و تاکسی های اینترنتی 
وجود دارد، آن ها باید کمی صبر کنند تا شــرایط تغییر 

کند اما آن ها فقط بر افزایش تعرفه ها اصرار دارند.

سهم اندک حمل و نقل مسافر برای تاکسی 	•
های بیسیم

وی بیــان می کنــد: با این تعرفــه قیمتــی، تماس های 
مردمی با 1830 کاهش زیادی داشته، به گونه ای که 

در گذشــته و در زمان رونق کار، روزانه دو هزار و 700 
تماس در این شــرکت به ثبت می رســید اما هم اکنون 
این تعداد بــه 800 تماس رســیده اســت، بنابراین به 
راننده ها اعلام کردیم اگر قرار بر همین روال باشد باید 

کار را تعطیل کنیم.
وی مدعی می شود: هر روز 250 هزار تماس با تاکسی 
های اینترنتی به ثبت می رسد اما شبکه تاکسی بیسیم 

مشهد در نهایت هر روز هفت هزار تماس دارد.

برای شیوه فعالیت جدید نامه نگاری کرده ایم	•

ثنایــی دربــاره نحوه ادامــه فعالیــت 1830 هــم بیان 
می کند: بــه همین دلیل نامــه ای تنظیم و به ســازمان 
تاکسیرانی ارسال کرده ایم که بر اساس آن از سیستم 
تاکسی خارج و به شیوه تاکسی اینترنتی فعالیت خود 

را ادامه بدهیم.
وی با تأکید بــر ضرورت به روز رســانی شــیوه خدمات 
رسانی می گوید: مجبور هستیم خودمان را به روز کنیم 
و برای این منظور نیز حدود 50 میلیــون تومان هزینه 
طراحی اپلیکیشــن و 40 میلیون تومان هم به شرکت 
مخابرات هزینــه پرداخت کرده ایم تا بســترهای مورد 

نیاز برای فعالیت ما را آماده کند.
وی می گوید: اگر در ادامه، رانندگان تمایل به فعالیت 
با ما دارند از این رویه استقبال می کنیم و خودمان هم 

تمایل به ادامه این همکاری داریم. 

پیگیری اعتراض رانندگان تاکسی بیسیم1830 و پاسخ مدیرعامل شرکت 

گلایه ها از کاهش 30 درصدی تعرفه
مدیر عامل شرکت تاکسی بیسیم 1830: ادامه فعالیت به صورت تاکسی های اینترنتی خواهد بود 

گزارش خبری

پیگیری


