
 ســتون یادداشــت خوانندگان بــه بیان نظــرات  و 
حرف های مــردم در حوزه های مختلف می پردازد 
که الزاما مورد تأیید روزنامه نیست. شما مخاطبان 
گرامی روزنامه خراسان رضوی می توانید مطالب، 
یادداشت ها و دلنوشته های خود را برای ما ارسال 
کنید تا در همین ستون منتشر شود.  مطالب خود را 
به شماره تلگرام  09393333027 ارسال کنید.

یــادداشــت خــوانــنــدگــان

مرجان حسینی

 برای دانش آموزان
 دلسوزانه کار کنید

فرزندم امسال وارد اولین چرخه رسمی تحصیل شد و به 
کلاس اول ابتدایی رفت. جدا از مشکلات و سختی هایی 
که در این دوره باید به دوش بکشــیم، گاهــی بار وظایف 
معلم او نیــز روی دوش مــا می افتــد. در این کــه معلمان 
دلسوزان و زحمت کشان عرصه آموزش و پرورش کشور 
هستند شکی نیست اما در این بین برخی افراد هم هستند 
که دلسوزی نمی کنند و وظایف خود را به طور کامل انجام 

نمی دهند.
پسر من در مدرسه.... در ناحیه 7 آموزش و پرورش مشهد 
مشــغول تحصیل اســت. معلم او فردی اســت که آموزش 
هایش اصــا کاربردی نیســت و هر بار خارج از مدرســه و 
در منزل باید زحمت دوچندانی بکشــیم تا درس های آن 
روزش را مجــدد به پســرم آمــوزش دهیم. نمــی دانم چرا 
بــرای کلاس اول ابتدایی کــه باید معلمانی پویا، دلســوز 
و زحمتکش انتخاب شــوند که هم دانش آموز به مدرســه 
علاقه مند شــود و هم پایه تحصیلی او محکم بنا شــود، در 
برخی موارد شــاهد این موضوع نیســتیم و افــرادی برای 
تدریــس انتخاب می شــوند که مشــخص اســت دلســوز 
نیســتند. تقریبا تعداد زیادی از والدین ایــن کلاس با این 
مشکل مواجهند و عملکرد معلم مورد نقد است. البته من 
قصد پیگیری مشکل شخصی ندارم و می خواهم آموزش 
و پرورش در مرحله اول و سپس خود معلمان مدارس به آن 
حساسیت نشان دهند و پیگیری کنند. خواهش من این 
است که معلمان و مسئولان آموزش و پرورش تمام دانش 
آموزان مدارس و افراد تحت تعلیــم را فرزند خود بدانند و 
دلسوزانه برای پیشرفت و موفقیت آن ها تلاش کنند. اگر 
پایه تحصیلی افراد خوب بنا نشــود، ممکن اســت موجب 
دلســردی دانش آمــوز از فضای مدرســه شــود و در آینده 
مشکلاتی گریبان دانش آموز و خانواده او را بگیرد. از تمام 
معلمان عزیز می خواهم برای دانش آموزان دلسوزانه کار 

کنند و وظایف خود را به دوش والدین نیندازند.
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مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان استان می رساند.

شما مخاطبان گرامی روزنامه خراسان رضوی 

می توانید سوژه ها، مطالب، یادداشت، 

دلنوشته و عکس های خود را برای صفحه 

پیگیری حرف مردم ارسال کنید. 

شرکت برق
 از مسئولان شرکت برق برای تامین روشنایی معابر شهید 

ضرابی 3 و 5 واقع در خیابان صادقیه 18 سپاس گزاریم.
 مرکز اتفاقات شرکت برق مشهد واقع در بولوار فرهنگ، هر 
روز صبح به شست و شوی خودروهای خود با آب شرب اقدام می 

کند! لطفا پیگیری کنید.

شهرداری
 پیمانکار شــهرداری )ســامانه دوچرخه عمومی مشهد( به 
کارگران فــرم رضایت نامه داده اســت که به اجبــار امضا کنیم. 
هفت ماه است که حقوق را با تاخیر پرداخت می کنند و اگر امضا 

کنیم حقمان پایمال می شود. لطفا پیگیری کنید.
آقای شــهردار منطقه 3 مشــهد، چرا منازل خیابان شهید 

بهرام خزانه داری 27 پلاک ندارد؟
 ریاست محترم خدمات شــهری مشهد، متاسفانه بعضی از 
رفتگران بعد از رفــت و روب کوچه ها، بلافاصلــه اقدام به جمع 
آوری نخاله ها نمی کنند و با وزش اولین باد دوباره همان آش و 

همان کاسه می شود.
 حدود چند سالی است که در منطقه جانباز مشهد )کارخانه 
قند( ساخت و ســازهای غیر مجاز و گاه مجاز البته با خلافی در 
طبقه آخر انجــام می شــود. صدای ســاخت و ســازها آن هم در 

هنگام استراحت ما را کلافه کرده است.
پل هوایی خیابان سعادت ۱۴ درست است، فقط نمی دانم 

چرا درهای آن را باز نمی کنند ما استفاده کنیم.
 عوارض خودرو سال ٩٤ و ٩٥ را قبلا پرداخت کردم ولی در 
سیستم شهرداری ثبت نشــده بود و رســیدش را هم گم کردم. 
مجدد همراه جریمه پرداخت کردم اما چند روز بعد اصل رسید 
قبلی را پیــدا و ارائه کردم امــا اعلام کردند مبلــغ و جریمه قابل 
برگشت نیســت! آیا نتیجه خوش حسابی این اســت؟ آیا هزینه 
ضعف در سیستم شــهرداری که پرداخت مرا ثبت نکرده باید از 

جیب من برود؟
 حالا که پروژه خط 2 قطار شهری در محدوده میدان سعدی رو 
به پایان است، چه خوب می شود که مسئولان شهرداری برای ترمیم 
آسفالت خیابان های سعدی و دانشگاه و سناباد فکری کنند، چرا که 
به دلیل رفت و آمد خودروهای سنگین در این سال ها از این معابر و 
ترمیم نشدن آن ها در این مدت، به شدت نیازمند رویه آسفالت جدید 

هستند.

شهرستان ها
 وضعیت بعضی از خیابان ها و کوچه های درگز بسیار کثیف 
است و به نظرمی رسد جارو و پاک سازی نمی شود. از شهرداری 
محترم درخواست داریم کمی بیشتر به فکرخیابان های فرعی 

وکوچه های شهر باشد.
 هفته گذشته مشکلی برایم پیش آمد که مجبور شدم برای 
پیگیری آن به دادگاه چکنه در سرولایت نیشابور بروم. به عریضه 
نویس مراجعه کردم یک تعهد نوشت که کل کلمات آن از دو خط 
بیشتر نشد و در یک برگه دیگر دو خط دیگر نوشت برای ترخیص 
خودرو از پارکینگ و برای همین از مــن 10 هزار تومان گرفت! 

آیادرست است؟ لطفا پیگیر باشید. باتشکر.
 مهر ماه تعرفــه امتیاز برق در شهرســتان زاوه یک میلیون و 
200 هزار تومان بود اما در عرض بیش از ســه ماه، تعرفه امتیاز 
بــرق یــک میلیــون و 570 هزار تومــان شــد. لطفا رســیدگی و 

پیگیری کنید.
 شــهرداری ســبزوار بــه جــای بازســازی میادیــن بــه فکر 
بازگشــایی کمربندی های شمال، غرب وشــرق و خیابان های 

شهر باشد تا ترافیک روان تر شود.

نیروی انتظامی
 از ســال 94 به عنــوان نگهبــان در بانک ملی مشــغول کار 
هستیم. متاسفانه بانک ملی در شهرستان های استان حقوق ما 
را کامل پرداخت نمی کند در حالی که در مشهد روزانه 50 هزار 
تومان پرداخت می کنند، در شهرستان 35 هزار تومان پرداخت 
می شود و تنها بانک ملی این طور عمل می کند. خواهشمندیم 

پلیس پیشگیری استان اقدام کند.

اتوبوسرانی
 در بولــوار میثــاق حدفاصــل میدان نمایشــگاه تــا میدان 
مجیدیه اولین ایستگاه اتوبوس را نبش خیابان میثاق 5 در نظر 
گرفتــه اند. ایــن در حالی اســت که اگــر همین ایســتگاه را در 
خیابان میثاق 3 قرار می دادند هم ابتــدای زیرگذر عابرپیاده 
است و هم فاصله اش تا ایستگاه بعد منطقی می شود. چندین 
بار به واحد شــکایات اتوبوســرانی پیامک دادم ولی متاسفانه 
کسی پاسخ‌گو نبود، مشکل را برای شــما ارسال می کنم بلکه 

ترتیب اثر بدهند.
 خط ۱۰، صبح ها خیلی بی نظم ســرویس دهی می کند، 
مسافران که بیشتر آن ها شاغل هستند با تاخیر به محل کارشان 

می رسند.
 از ســازمان اتوبوســرانی مشــهد خواهشــمندیم وضعیــت 
سرویس دهی در محدوده بولوار مجیدیه تا نمایشگاه بین المللی 

مشهد را اصلاح و بهبود ببخشد.

راهنمایی و رانندگی
 چرا راهنمایی و رانندگی با کامیون و تریلرهایی که به جای 
عبــور از صدمتری از بزرگــراه درون شــهری شــهید کلانتری و 
میدان های اســتقلال، آزادی، جمهوری اسلامی و جهاد تردد 
کرده و موجب تشــدید ترافیک و آلودگی هوا در محدوده داخل 

شهر می شوند برخورد نمی کند؟

پدیده 
 کســی نیســت صدای ما را به مســئولان برســاند؟ از شــما 
خواهش می کنم مجدانه پیگیر پول ما از پدیده باشید. اگر خود 
دولت هم پــول از کســی بخواهد همین قــدر صبر مــی کند که 

سهامداران پدیده صبر کرده اند.
 پولی را که از فروش خانه به دســت آورده بودم در شــرکت 
پدیده سرمایه گذاری کردم به امید فردایی بهتر، خواهشمندم 
همان میزان پولی را که سرمایه گذاری کردم به خودم برگردانید 

تا سرپناهی تهیه کنم.

متفرقه
 تصور کنید برای یک هفته تمام کارمندان، کسبه و افرادی 
که سوار بر خودروهای تک سرنشین هستند از دوچرخه استفاده 
کنند، چه اتفاقی می افتد؟ اولین و بهترین پیامدش هوای پاک 
است، دومین ارمغانش جسم سالم و سرزندگی و شادابی است 
و سومین پیامد آن این است که مصرف سوخت به شدت کاهش 

می یابد.

 دردسرهای اهالی نوده
 از کنده کاری های پیاپی اگو 

وعده آب و فاضلاب برای اتمام پروژه اگوی خیابان »نجف30  «تا 2 هفته آینده 

»از اهالی نوده مشهد هستم. هنوز مدت زیادی از کنده کاری های آب و 
فاضلاب برای اجرای طرح اگو در این منطقه نگذشته که مجدد کارگران 
این شرکت مراجعه کرده و در حال کنده کاری همان مکان سابق هستند. 
چرا با این اقدامات مشــکلات پیاپی برای مــا به وجود مــی آورند؟ لطفا 

پیگیری کنید.«
 با گذشت چندین ســال از شــروع اجرای طرح جمع آوری فاضلاب در 
مشهد، حواشی اجرای آن همچنان در فهرست مشکلات و گلایه های 
شهروندان مشهدی قرار دارد؛ از اجرا نشدن این طرح به رغم پرداخت 
هزینه های آن گرفته تا ایجاد مشکلاتی همچون کنده کاری های مکرر، 
چند باره کاری، ترافیک، آسفالت نامناسب و ... که گریبانگیر مردم شده 
است. یکی از شهروندان مشهدی ساکن خیابان توس 65 )نجف 30( در 
تماس با روزنامه خراسان اعلام کرد: »چند ماه قبل در این خیابان طرح 
اگو اجرا و پس از آن، محل کنده کاری ها آسفالت شد، اما یک هفته قبل 
دوباره آسفالت خیابان را کندند و اعلام کردند قرار است طرح اگو در این 
خیابان اجرا شود. مگر طرح اگو در یک خیابان شش متری چند بار اجرا 
می شــود که مردم را به زحمت می اندازند، الان هم که فصل بارندگی 
است. با این کار خیابان پر از گل و لای شده و رفت و آمد مردم و خودروها 
مختل شده است«. برای بررسی بیشتر موضوع به محل اجرای طرح اگو 
در محدوده شهرک امام علی)ع( می رویم. آثار کنده کاری آسفالت نسبتا 

تازه آشکار اســت و به دلیل بارندگی های اخیر، تردد شهروندان از لابه 
لای گل و لای به سختی انجام می شود. یکی از بانوان این محل درباره 
مشکلات اجرای طرح اگو در خیابان نجف 30 می گوید: برای دومین بار 
است که طرح اگو در خیابان نجف اجرا می شود، حتما کار قبل ایرادی 
داشته که دوباره آن را اجرا می کنند، چرا مسئولان با اشتباهات خودشان 
مردم را به زحمت می اندازند. باقی گلایه ها نیز کمابیش مشابه همین 

اظهارات است و اهالی این خیابان خواستار پیگیری مشکل هستند.

اتمام کار طی 2 هفته آینده	•

برای اطلاع از چگونگی اجرای این طرح به سراغ »بابک امیرسرداری« 
مدیر امور اجرایی طرح های فاضلاب شهری شــرکت آب و فاضلاب 
مشهد می رویم. وی با بیان این که خط اصلی اگو ی شهرک امام علی 
)ع( از خیابان نجف می گذرد، تصریح می کند: در این منطقه، مرحله 
اول ایجاد خط انتقــال و مرحله دوم ایجاد خط جمــع آوری فاضلاب 
است و امکان اجرای همزمان هر دو طرح وجود نداشت. وی ادامه می 
دهد: اگر خطوط اصلی و فرعی را همزمان اجــرا می کردیم به دلیل 
کم عرض بودن خیابان، کل مســیر بســته می شــد و این امر به لحاظ 
فنی امکان پذیر نبود.وی می افزاید: برای خیابان نجف هم سعی می 

کنیم طی دو هفته کار را تمام کنیم.

بــرای اســتــحــضــار مــردم

 نمابر: 37626501 051

مسئولان و مدیران روابط عمومی ســازمان ها می توانند پاسخ های خود به 
kho.razavi@gmail.com پیامک های مردم را از طریق پست الکترونیکی

به‌روزنامه خراسان  رضوی ارسال کنند. 

شهرستان ها

رضا میرزاده

اتوبوسرانی

»از مسئولان اتوبوسرانی خواهش می کنم در صورت امکان ایستگاه اتوبوس چهارراه 
ابوطالب به سمت حرم مطهر را به قبل از چهارراه )محل ایستگاه دوچرخه( منتقل کنند«. 
  به استحضار شهروند محترم می رساند با عنایت به این که طرح اجرایی خط سامانه 
اتوبوس های تنــدرو )BRT( بر مبنای مجاورت به کاربری های مهم، شــرایط ترافیک 
و هندســه معبر محل ایســتگاه ها طراحی شــده اســت و در تقاطع چهارراه ابوطالب 
نیز ایستگاهی در نظر گرفته شــده همزمان با اجرای مســیر برابر طرح مصوب اقدام 

خواهد شد.
»اتوبوس خط 11 با کد 2/3619 بدنه، کف و پرده های بسیار کثیفی دارد و میله های 

آن رنگ آمیزی لازم دارد.« 
  به استحضار شهروند محترم می رســاند اتوبوس اعلامی در خط 74 مشغول به کار 
بوده که از خط خارج و پس از رفع نواقص فنی و نظافت، مجدد در خط یاد شده مشغول 

به فعالیت شد.

تعدادی از شهروندان فریمانی با ارسال پیامک به سامانه حرف 
مــردم روزنامه »خراســان رضوی« بــه شــماره 2000999 از 
سدمعبر برخی از کسبه خیابان امام رضا )ع( این شهر که پیاده 
رو و معبر عمومی را به محل کســب و کار خــود تبدیل کرده اند 
گلایه کردند و خواستار برخورد و رسیدگی در این زمینه شدند.

مردم حق دارند، پیگیر رفع سدمعبر هستیم	•

گلایه ها را از شهردار فریمان پیگیری می کنیم. علیرضا قلی 

زاده با اشاره به این که گلایه های مردم به جاست، می گوید: 
مردم حق دارند راجع به این موضوع معترض باشند، برخی 
از این کسبه بیش از حد مجاز تعیین شــده پیاده رو را اشغال 
و کاملا مســدود کرده اند. وی می افزاید: برای ایجاد تعامل 
با کســبه و به دلیل آن کــه برخوردی با این کســبه از ســمت 
شــهرداری وجود نداشــته باشــد، قراردادی بــا مجمع امور 
صنفی شهرســتان منعقد کرده ایم تا قبــل از انجام اقدامات 
قهری از ســوی شــهرداری و به صورت راهنمایــی و تذکر، از 

این کسبه خواسته شود که به وضعیت آشفته موجود سامان 
دهند.

دیگر عذری پذیرفته نمی شود	•
قلی زاده تصریح می کند: در صورتی کــه تا پایان دی ماه، در 
وضعیت موجود این منطقــه تغییری ایجاد نشــود، نیروهای 
اجرایی شهرداری به جمع آوری سد معبر ایجاد شده و انتقال 
آن به انبار شــهرداری اقدام خواهند کرد و دیگر عذری از این 

کسبه پذیرفته نخواهد شد.
وی تأکید مــی کند: ما مهلــت لازم را به کســبه داده ایم و می 
خواهیم این موضوع را به صورت تعاملی با آن ها حل کنیم اما 
در صورتی که ظرف مهلت مقرر برای بهبود وضعیت خیابان 

اقدامی نشود ، شهرداری وارد عمل خواهد شد.

»چرا شهرداری فریمان با  میوه فروشان بولوار امام رضا )ع(  هیچ گونه برخوردی نمی کند؟ کل پیاده رو را به تصرف خود درآورده اند. هرچه هم اعتراض می کنیم فایده ای ندارد.«

»ما عابران پیاده در شهرستان فریمان از سد معبرهای کسبه بولوار امام رضا )ع( خسته شده ایم. به ویژه میوه فروش ها که پیاده رو و حاشیه خیابان را تصرف کردند. آیا واقعا شهرداری نمی تواند اقدامی 

انجام دهد؟«

پیگیری گلایه های مردم فریمان درباره سد معبر برخی کسبه خیابان امام رضا )ع( 

ضرب الاجل شهردار فریمان به میوه فروشان 

گزارش میدانی

محمد حسام مسلمی
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