
پاسخ عجیب مدیر عامل الیت درباره عدم امکان شارژ کمتر از 5 هزار تومان 

مبلغ را زیاد کردیم تا مردم رسید بگیرند!

شهری

وحیدتفریحی

تعدادی از شــهروندان در تماس با گروه حرف مردم 
روزنامه »خراسان رضوی« ضمن گلایه از تعیین کف 
قیمت برای شارژ حســاب الیت، خواســتار پیگیری 

برای رفع این مشکل شدند.

پیگیری برای تعیین مبالغ کمتر برای 	•
حداقل شارژ الیت

برای پیگیــری این گلایــه ها بــا مدیرعامل شــرکت 
ترافیــک هوشــمند الیــت گفــت و گــو مــی کنیــم. 
سیدحســین هاشــمی زادگان دربــاره تعییــن کــف 
قیمت برای شارژ حساب الیت به »خراسان رضوی« 
می گوید: حداقل میزان شارژ پلاک خودرو در معابر 
مبلغ پنج هــزار تومــان و در پارکینگ هــای عمومی 

مبلغ سیصد تومان است.
 وی دربــاره دلیــل این تفــاوت میزان کــف قیمت در 
معابــر و پارکینگ هــا اظهار مــی کند: علــت این امر 
این اســت کــه در پارکینــگ هــا خودروهــا بالاجبار 
هنگام ورود بــه پارکینگ توقف کــرده و کارت پارک 

را تحویــل می‌گیرند و بــه دنبال آن در صورت شــارژ 
پــاک خودرو)حتی بــه میزان کــم( رســید آن را نیز 
دریافت می‌کنند، اما در معابر چنانچه مبلغ شارژ کم 
باشد معمولا شهروندان پس از پرداخت وجه تمایلی 
برای گرفتن رسید شارژ از پارکبان ندارند، به همین 
دلیــل حداقل میزان شــارژ پــاک خــودرو در معابر 
پنج هزار تومان تعیین شــده تا به دلیــل ارزش بالای 
وجه، شهروندان را ملزم به گرفتن رسید کنند تا بعد 

مشکلی در این زمینه پیش نیاید.
مدیرعامل شــرکت الیت درباره تعییــن مبالغ کمتر 
برای شارژ حساب الیت نیز می گوید: میزان حداقل 
شــارژ پلاک خودرو از طریق وب ســایت و نــرم افزار 
همراه پارک نیز مبلغ پنج هزار تومان اســت که برای 
رفع مشــکل شــهروندان به زودی مبالغ کمتر شارژ 
آنلاین هم بــه آن اضافه خواهد شــد تا شــهروندان و 
به ویژه مســافران عزیز بتوانند مبالغ مــد نظر خود را 

شارژ کنند.

می توان شارژ باقی مانده را از دفاتر الیت 	•
پس گرفت

هاشــمی زادگان دربــاره گلایــه یکی از شــهروندان 

نیشابوری درباره دریافت باقی مانده شارژ الیت نیز 
یادآور می شــود: شــارژ پلاک خودروها بــرای الیت 
تاریــخ انقضــا نــدارد و در صورتی کــه افــرادی که به 
مشــهد ســفر می کنند مبلغی را شــارژ کنند و پس از 
استفاده، بخشی از شارژ پلاک خودروی آن ها باقی 
مانده باشــد، می‌توانند در دفعات بعدی که به شــهر 
مشــهد مراجعه می‌کنند نیز از همان شــارژ استفاده 
کنند اما اگر چنانچه بخواهند مبلغ شارژ باقی مانده 
را دریافت کنند، می‌توانند به یکــی از پنج دفتر امور 
مشترکین شرکت الیت در شهر مراجعه و وجه باقی 

مانده را دریافت کنند.

شیوه های شارژ الیت	•

مدیرعامــل شــرکت الیــت دربــاره آدرس دفاتر این 
شــرکت و شــیوه هــای شــارژ حســاب الیت توســط 

شهروندان می گوید: شــهروندان می‌توانند به چهار 
روش پلاک خودروی خود را شــارژ کنند؛ مراجعه به 
پارکبانان شــرکت الیــت در معابــر و پارکینگ ها که 
دارای پوشــش متحد الشــکل ســبز رنگ و مشخص 
هستند، مراجعه به وب‌ سایت شرکت الیت به نشانی 
www.eliteit.ir بــه صورت آنلاین و با اســتفاده از 
کارت های عضو شتاب، نصب نرم افزار همراه پارک 
بر روی تلفن همــراه و شــارژ آنلاین پــاک، مراجعه 
حضوری به یکی از پنج دفتر امور مشــترکین شرکت 
ترافیــک هوشــمند الیت بــه آدرس چهارراه شــهید 
اندرزگو، طبقه ششــم پارکینگ طبقاتی خســروی، 
دفتر پارکینگ امام رضا )ع( جنب بیمارســتان امام 
رضــا )ع(، دفتــر ایســتگاه متــروی طالقانــی، دفتر 
ایســتگاه متروی امام خمینــی )ره( و دفتر ایســتگاه 

متروی پارک ملت.

بــرای اســتــحــضــار مــردم
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شهرداری منطقه 2

»در بولوار تلاش )منطقه کارخانه قند آبکوه( از خیابان 
تلاش یــک تــا 15 بیشــتر خانه هــای در حــال ســاخت را 
شهرداری پلمب کرده است ولی ساخت و ساز غیرقانونی 
همچنان ادامه دارد. این روش ساخت که در آن شرایط ایمنی 
، پارکینگ، تعداد مجاز سقف و زیربنای مجاز رعایت نمی 
شــود به زودی معضلی برای منطقه و حتی شهر مشهد به 
وجود می آورد. از مســئولان محترم تقاضای رسیدگی به 

موضوع را داریم.
 به اســتحضار مــی رســاند، محــدوده مذکور بــه لحاظ 
مالکیت بیش از 50درصد متعلق به آستان قدس رضوی 
و بقیه ملکی اســت که عمدتا با توجه به نوع بافت شــهری 
شکل گرفته توســط عده ای سودجو )ســازندگان و بنگاه 
داران( کــه پرونده های متعدد فک پلمب ســاختمانی در 
مراجع قضایی دارند، تبدیل به معضل مهمی برای شــهر 
شده اســت و از آن جایی که قوانین شــهرداری و به تبع آن 
آرای صادرشده از ســوی کمیســیون ماده100 با هدف 
کنترل و نظارت بر ضوابط و اصول شهرسازی و نیز رعایت 
حقوق شــهروندان اعم از مجاوران و استفاده کنندگان از 
ساختمان های دارای تخلف جزو اولویت های شهرداری 
اســت و کارکنان اداره نظارت منطقه با گشت زنی شبانه 
روزی و اعمــال قانون )صدور اخطاریه، پلمب و ارســال به 
کمیسیون( پرونده های دارای تخلف سعی در کنترل این 
تخلفات دارند که متاسفانه در بیشــترموارد به اخطارها و 
پلمب های شهرداری توجهی نکرده و اصرار به تخلف کرده 
است و با ایجاد درگیری و ضرب و شتم نیروهای شهرداری و 
مواردی ازاین نحو اقدام به تکمیل بنا می کنند و پس از آن از 
بی اطلاعی شهروندان سوء استفاده کرده است و به فروش 
آپارتمان های فاقد اســتحکام و غیرمجــاز )اکثرا قولنامه 
ای( اقدام می کنند. شایان ذکر است با توجه به اختیارات 
محدود شــهرداری در باره اعمال قانون و اجرایی شــدن 
کامل آن به همکاری دیگر دستگاه های مربوط اعم از قوه 
قضاییه، سازمان نظام مهندسی و اداره کار برای جلوگیری 
ازهرگونه قانون شکنی نیاز است. همچنین اطلاع رسانی 
به موقع مردم با توجه به پیگیری نکردن شهروندان برای 

استعلام از شــهرداری تا اندازه زیادی از چنین تخلفات و 
سوء استفاده های متاثر از آن جلوگیری می کند.

»پلیس ساختمان به ساخت وساز ساختمان های بدون 
پارکینگ در شهرک نوید هیچ توجهی ندارد؟ جالب این که 
شبانه یک طبقه اضافه می کنند آن هم بدون هیچ ضابطه ای.«
 به اســتحضار می رســاند، زمین های محدوده مذکور 
به لحــاظ کاربری، زراعی هســتند که عمدتا بــا توجه به 
نوع بافت شهری شــکل گرفته توســط عده ای سودجو 
)سازندگان بنام و بنگاه داران( اقدام شده است  که برابر 
با ضوابط و احکام قضایی پرونده های کمیسیونی و فک 
پلمب ساختمانی ارجاع شده به مراجع قضایی دارند و از 
آن جایی که قوانین شهرداری و به تبع آن آرای صادرشده 
از سوی کمیسیون ماده 100 با هدف کنترل و نظارت بر 
ضوابط و اصول شهرسازی و نیز رعایت حقوق شهروندان 
اعم از مجاوران و اســتفاده کنندگان از ساختمان های 
دارای تخلف جزو اولویت های شهرداری است و کارکنان 
اداره نظارت منطقه با گشت زنی شــبانه روزی و اعمال 
قانون )صــدور اخطاریه، پلمب، جمع آوری و ارســال به 
کمیسیون و دادگاه( پرونده های دارای تخلف سعی در 
کنترل این تخلفات دارند که متاسفانه در بیشتر موارد به 
اخطارها و پلمب های شهرداری توجهی نکرده و اصرار 
به تخلف کرده و با ایجاد درگیــری فیزیکی و لفظی ودر 
بعضی موارد تهدید و ضرب و شــتم نیروهای شهرداری 
و مواردی ازاین نحو اقدام به تکمیــل بنا می کنند و پس 
از آن از اطلاع نداشتن شــهروندان سوء استفاده کرده و 
به فروش آپارتمان ها و بناهای فاقد استحکام غیرمجاز 
)اکثرا قولنامه ای( اقــدام می کنند. درخور ذکر اســت 
با توجــه به اختیارات محدود شــهرداری دربــاره اعمال 
قانون و اجرایی شدن کامل آن به همکاری دیگر دستگاه 
های مربوط اعم از قوه قضاییه، سازمان نظام مهندسی 
و اداره کار برای جلوگیری از هرگونه قانون شــکنی نیاز 
است. همچنین اطلاع رسانی به موقع به مردم با توجه به 
پیگیری نکردن شهروندان برای استعلام از شهرداری تا 
اندازه زیادی از چنین تخلفات و سوء استفاده های متاثر 

از آن جلوگیری می کند.
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مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان استان می رساند.

شهرستان ها
شــهرداری ســبزوار که برای دفن اموات این همه 

هزینه می گیرد چه خدمات مضاعفی انجام داده؟
 جــاده کارخانــه آســفالت نیشــابور کــه مســیر 
مواصلاتی به شهرک های غربی و دانشگاه نیشابور نیز 
مــی باشــد بیشــتر شــبیه راه روســتایی اســت. لطفــا 

رسیدگی شود.
 بیماری ســالک در مناطقی از نیشابور که نزدیک 
جاده شن شــویی اســت بیداد می کند. لطفا گزارشی 
تهیــه کنیــد. درباره صحــت مطلب فــوق از بهداشــت 

مرکزی نیشابور می توانید استعلام کنید. با تشکر.

اتوبوسرانی
 از ســازمان اتوبوسرانی بپرســید چرا طرح معاینه 
فنی برای اتوبوس های شهری اجرا نمی شود و اگر اجرا 
می شود چرا  تعداد زیادی از اتوبوس ها دودزا هستند. 

راهنمایی و رانندگی
 مامــوران راهنمایــی و رانندگــی چرا بــه ورودی 
خیابــان پنجتن توجهــی ندارند؟ واقعا خســته کننده 
شده اســت این قدر که به دلیل ترافیکی که ایجاد می 
شــود بــا راننــده تاکســی یــا مســافربران شــخصی 
درگیرشــدیم. ۵۰ متر جلوتــر برای آن ها خط کشــی 
شــده اما در محل خودشــان توقف نمی کنند. ورودی 
پنجتن کم عرض است و وقتی هم که اعتراض می کنیم 

درگیر می شوند.
 لطفا بــر وضعیــت ترافیک بولــوار شــهید محمد 
منتظری؛ حدفاصل ســه راه بعثت و میدان فلســطین 
نظارتی شــود. توقــف اتوبوس هــا در کنار تــردد دیگر 
خودروها، باعث می شود که گاه بیش از 20 دقیقه در 

این مسیر معطل بمانیم.

میراث فرهنگی
 بازار عزیزا... اف چه زمانی بازسازی می شود؟

قطارشهری
 درختان مجاور قطار شــهری در بولوار وکیل آباد 
فرســوده اســت و ممکن اســت خطرســاز شــود. لطفا 

پیگیری شود.
 خط دو و سه قطارشهری مشهد وابسته به قرارگاه 
سازندگی خاتم الانبیا )ص( چهار ماه است که حقوق 

پرسنل خود را نداده است. لطفا اقدامی شود.

آب و فاضلاب
 در قبض آب بنده، مبلغ آب هفت هزار تومان ثبت 
شده اما آبونمان 16 هزار تومان! لطفا رسیدگی کنید.

آلودگی هوا
 چــرا بــا ایــن آلودگی هــوا کــه بــرای تمــام افراد 
خطرنــاک اســت، مــدارس را تعطیــل نمــی کننــد؟ 
مســئولان باید با این شــرایط آلودگی هوا مــدارس را 
تعطیل کنند. به دلیل آلودگی هوا ســردرد و ســوزش 

چشم دارم.
 یکی از علل اصلی آلودگی هــوا، مینی بوس ها و 

اتوبوس های گازوئیل ســوز داخل شــهر اســت، لطفا 
مسئولان و مدیران دلسوز اقدامی انجام دهند.

 آلودگــی هــوا واقعا به وضــع خطرناکی رســیده، 
لااقل دانــش آموزان ابتدایــی را تعطیــل کنید چراکه 

واقعا درگروه سنی آسیب پذیر هستند.

متفرقه
 هشــت روز خــودروی مــرا به خاطــر تصــادف به 
پارکینگ ... بردند، موقع تحویل فهمیدم لاستیک ها 
را عوض کردند. با پیگیری که انجام دادم لاستیک ها 

را صاحب پارکینگ پس داد!

بازار
 هنوز پوشاک ترکیه و دیگر کشورها در شهر دیده 
می شود، بیشتر مزون ها و افرادی که به اروپا می روند 
اجناس خارجی وارد می کنند، از گل و وسایل تزیینی 
گرفته تــا کفش و ظــروف. آ یــا نظارتی بر ایــن اجناس 

وجود دارد؟

شهرداری
 کوچه عباســقلی خان چه زمانی بازگشــایی می 

شود؟
 قابل توجه شورای شهر مشهد، خیابان پشت پمپ 
بنزین آزادشــهر و معلم ۳۱ به جولانــگاه تعمیرگاه ها 
تبدیل شــده اســت، جایی که ســاکنان و عابر پیاده از 
حقــوق اولیــه محــروم انــد. شــهرداری منطقــه ۱۱ 

رسیدگی کند.
 آســفالت دور میدان شــهید فهمیــده و همچنین 
بخشی از آسفالت زیر میدان خیلی خراب است. لطفا 

شهرداری برای ترمیم آسفالت اقدام کند.
 بولــوار بهمن مشــهد به ســمت شــهرک صنعتی 
کلات فاقــد هرگونه تابلــو و علامت هــای راهنمایی و 

رانندگی است. خواهشمندیم رسیدگی کنید.
 چرا در خواجه ربیع برای عبور عابر پیاده پل عابر 

پیاده نصب نمی شود؟
 شــهرداری در خیابان نماز 3 دو سرعتگیر نصب 
کرده اســت در حالی کــه ایــن ســرعتگیرها را باید در 
خیابان فرعی که به نماز 3 منتهی می شود نصب کند، 
مثل خیابان نماز 3/1. چون رهگذری که از فرعی به 
اصلی وارد می شود باید دقت بیشتری بکند و سرعتش 

را بکاهد.
 چــرا شــهرداری منطقــه دو بــه خیابــان رودکی 
شــهرک ولیعصر )عج( خدمات نمی دهد؟ ما کســبه، 
خودمان خیابان را جارو و نظافت می کنیم! در صورتی 
که شهرداری در این منطقه مستقر شده است. چندین 
بار مراجعه کردیم می گویند یک نفــر نیرو هم نداریم. 
حتی به علت آماده نبودن پیاده روهای خیابان رودکی 
کــه پــر از نخالــه اســت، شــهروندان و دانــش آموزان 

مجبورند از وسط خیابان رفت وآمد کنند.
 از مسئولان سد معبر یا پلیس ساختمان تقاضا می 
شــود برای باز گشــایی پیاده روی نبش خیابان عارف 
۱۷ دســتور لازم را صــادر کننــد. رفــت و آمــد بــرای 

سالمندان و کودکان بسیار خطرناک است.

پیگیری گلایه های شهروندان از هزینه بالای معاینه فنی خودروهای گازسوز 

نقره داغ گازسوزها در کوره معاینه فنی
سازمان صنعت و معدن استان: از نظر ما مراکز تست خودروهای گازسوز، 700 میلیون ریال اضافه از مردم دریافت کردند 

گزارش

عقیل رحمانی

»من یک خودروی دوگانه ســوز دارم. سر جمع هزینه 
های تســت و باز و بســت کپسول ســی  ان جی بیش از 
200 هزارتومــان بــرای من آب خــورد. آیا ایــن هزینه 
منطقی اســت؟ من با خودرو مسافرکشــی مــی کنم و 
خرج زندگی ام از ایــن راه تامین می شــود و تهیه این 
مبلغ برای من دشوار است. مسئولان فکری برای این 

موضوع بکنند.«
»مدتی پیش برای انجام تســت خودرو های سی ان جی 
به یکی از مراکز مربوط مراجعه کردم. کپسول خودروی 
من را که تاریخ انقضای درج شده روی آن تا سال 98 بود 
بازکردند و گفتند کپسول باید برش بخورد و از رده خارج 
اســت! علاوه بر 200 هزارتومانی که برای معاینه فنی و 
تست کپسول گاز پرداخت کردم، گفتند باید حدود یک 
میلیون و 200 هزارتومان برای کپسول جدید پرداخت 
کنم! با این شرایط همان بنزین را مصرف کنیم بهتر است. 
مگر گاز در سال چقدر برای ما صرفه اقتصادی دارد؟ اگر 
قرار است که هوای شهر و کشور پاک باشد بدون فراهم 

شدن زیر ساخت و حمایت نمی شود.« 
تعداد زیادی از شهروندان در تماس با روزنامه »خراسان 
رضوی« از هزینه های بالای معاینــه فنی خودروهای 
گازسوز و برخی مشــکلات در این زمینه گلایه کرده و 

خواستار رسیدگی و پیگیری در این زمینه شدند. 

61 هزارتومان با ما، بقیه در اختیار صنعت 	•
و معدن

با توجه بــه افزایش میــزان گلایه های شــهروندان در 
ایــن زمینــه، موضوع را بــا معــاون استانداردســازی و 
آموزش اداره کل اســتاندارد خراسان رضوی در میان 
گذاشــتیم. فرحناز قلاســی در پاســخ بــه گلایه های 
شهروندان از هزینه بالای تست معاینه فنی خودروهای 
گازسوز به »خراسان رضوی« می گوید: اگر یک خودرو، 
دو کپســول گاز داشــته باشــد بایــد روی هرکــدام به 
صورت جداگانه تســت هیدرو اســتاتیک انجام شــود 
و طبیعتــا هزینه دو تســت هــم دریافت می شــود. وی 
به نحــوه دریافت هزینــه های تســت کپســول ها  هم 

اشــاره ای می کند و مــی افزایــد: هزینه ای کــه اداره 
کل اســتاندارد برای آزمون تســت هیدرواستاتیک از 
متقاضیان دریافت می کنــد 61 هــزار و 200 تومان 
اســت که فرایند آن هم شامل بازکردن شــیر مخزن و 
تست هیدرواستاتیک اســت و وظیفه بازکردن مخزن 
ها با اداره استاندارد نیست، تعرفه ای هم که برای باز 
و بست و تست چشمی مخازن سی ان جی تعیین شده 
اســت در حیطه اختیارات ســازمان صنعــت، معدن و 

تجارت استان است.

تاریخ مصرف مبنای سلامت کپسول نیست	•
فرحنــاز قلاســی همچنیــن در پاســخ به گلایــه یکی 
از شــهروندان، مبنــای ســامت کپســول های ســی 
ان جــی را فقــط تاریــخ مصــرف درج شــده روی بدنه 
کپســول نمی داند و یادآور می شــود: یکی از اهدافی 
که اداره استاندارد، کپسول های سی ان جی را تست 
هیدرواســتاتیک می کند این اســت که اگر کپسولی 
دارای مشکل است شناسایی شــود و این گونه نیست 
که اگر کپسولی هنوز تاریخ مصرفش به پایان نرسیده، 
مشکلی ندارد و نباید تست شود.وی تصریح می کند: 
گاهی امکان دارد این گونه کپسول ها بر اثر نگهداری 
نامناسب و وارد شــدن ضربه معیوب شــود و به همین 
دلیل امکان خطر آفرینی آن هم وجود دارد. وی تاکید 
می کند: اصلا یکی از دلایل انجام تســت های مربوط 

همین بوده است تا ایرادها را شناسایی کنیم.

قانون می گوید برای هرکپسول فقط 85 	•
هزارتومان

در ادامه با کارشناس مســئول اداره بازرسی سازمان 
صنعت، معدن و تجارت خراسان رضوی گفت و گو می 
کنیم. مهدی مقدسی به قوانین موجود درباره هزینه 
معاینه فنی و تست خودروهای گازسوز اشاره می کند 
و می گوید: هیئت وزیران بخشــنامه ای در همین باره 
ابلاغ کرد و به تفکیک هزینه هایی را که باید برای تست 
خودرو های دوگانه سوز دریافت می شد در آن ذکر کرد 
که بر اساس آن اعلام شد برای تست چشمی هر مخزن 
12 هزار تومان و برای تست قطعات نیز 10 هزار تومان 
دریافت شود.وی تصریح می کند: در بند دیگری از این 
بخشنامه هم به صراحت آمده است ؛ هزینه ای که باید 
مراکز تست هیدوراستاتیک برای هر کپسول دریافت 
کنند حدود 62 هزار تومان اســت که 800 تومان آن 
بابت ثبت اطلاعات در ســامانه سیمفا ســت. وی می 
افزاید: سرجمع هزینه ها هم با اضافه شدن مالیات و... 
حدود 85 هزارتومان می شود که آن هم فقط برای یک 
کپسول است و اگر دو مخزن مورد تست قرار بگیرد این 

رقم دو برابر خواهد شد.

دریافت وجه اضافه از نظر ما توجیه قانونی 	•
ندارد

کارشــناس مســئول اداره نظارت و بازرســی سازمان 

صنعت و معدن استان تاکید می کند: با توجه به ارقام 
ابلاغی، نباید هیچ هزینه دیگری از متقاضیان دریافت 
شــود، از نظر اداره بازرســی ســازمان صنعت و معدن 
هزینه ای که در مراکز باز و بست از متقاضیان دریافت 
می شود توجیه قانونی ندارد چرا که هزینه باز و بست 
هم در مبلغی که مراکز تست هیدرو استاتیک دریافت 

می کنند )61200 تومان( دیده شده است.

دریافت 700 میلون ریال هزینه ای که 	•
توجیه ندارد

مقدسی تصریح می کند: در بازرسی ها متوجه شدیم به 
جز هزینه های ابلاغی، مراکز باز و بست برای بازکردن 
کپســول خودروهای تک کپســوله 28 هــزار تومان و 
برای دو کپسوله ها 35 هزارتومان دریافت می کنند، 
برهمین اســاس ما چهار مرکز باز و بســت را بازرســی 
کردیم و مشــخص شــد حدود 700 میلیــون ریال در 
همین باره از متقاضیان دریافت شــده است که از نظر 
مــا توجیهی ندارد، موضــوع هم پس از مستندســازی 
های مربوط طی گزارش بازرسی به اداره کل تعزیرات 
حکومتی استان منعکس شده است و منتظر اعلام نظر 

تعزیرات در این باره هستیم.
وی یــادآور می شــود: اگر تعزیــرات حکومتــی پس از 
رسیدگی به موضوع تشخیص دهد که ارقام دریافتی 
توجیهی نداشــته اســت، باتوجه به این کــه اطلاعات 
تمامی مراجعــان موجود اســت، هزینه باز و بســت به 
آن ها برگشت خواهد شــد و اگر در این باره مستندات 
قانونی وجود داشــته باشــد، کار به همین شیوه ادامه 

پیدا خواهد کرد.

170 هزار تومان هم زیاد است!	•
اگرچه موضوع اضافه دریافتی مراکز باز و بست کپسول 
های سی ان جی خودروهای گازسوز که توسط سازمان 
صنعت و معدن اســتان در حال پیگیری است اهمیت 
دارد و باید تا حصول نتیجه پیگیری شود اما باید توجه 
داشــت که دریافت مبلغی در حدود 170 هزار تومان 
که طبق بخشنامه اشاره شــده اداره نظارت و بازرسی 
ســازمان صنعت و معدن از صاحبــان خودروهایی که 
اکثرا دو کپسول سی ان جی دارند، دریافت می شود 
نیز مبلغ زیادی است که نیاز به تجدید نظر برای کاهش 

این هزینه است.

این جا کوچه باغ عنبر در چندقدمی میدان شهدا و ساختمان شهرداری 
مشهد اســت که این گونه نا به ســامان و بدون آســفالت رها شده است. 
این وضعیت نابه ســامان مشــکلات زیــادی را برای اهالــی و رهگذران 
ایجاد کرده و از سویی دیگر در شــان این منطقه نیست که این گونه رها 
شود. از مســئولان شــهرداری که فاصله زیادی هم تا این کوچه ندارند 
درخواست داریم فکری برای این کوچه بردارند و حداقل برای آسفالت 

آن اقدام کنند.

وضعیت همه جوی هــای آب در کوی امیر این گونه اســت. بــه جای این 
که جوی آب باشد تبدیل به جوی فاضلاب شده و مشکلات زیادی برای 
ما به وجود آورده اســت. هم اهالی منطقه از بوی نامطبوع و زننده آن در 
عذاب هستند و هم عابران پیاده از این بو اذیت می شوند. متاسفانه عده 
ای فاضلاب خود را به داخــل جوی آب رها می کنند کــه همین موضوع 
موجب شده فاضلاب داخل جوی ها انباشته شده و مشکلات بهداشتی 

فراوانی را ایجاد کند.

شهروندخبرنگارشهروند خبرنگار

جوی فاضلابی!کوچه نابه سامان در چندقدمی شهرداری

دوربــیــن خــوانــنــدگــان

»چند روز پیش خودرو را در حاشــیه خیابان احمدآباد پارک کردم و برای یک ســاعت پارک حدود 
هفتصد تومان شارژ کم داشتم. از پارکبان مستقر در خیابان خواستم که حساب مرا هزار تومان شارژ 
کند اما پارکبان اعلام کرد شما باید حداقل پنج هزار تومان شارژ کنید. این چه قانونی است؟ چرا باید 
بیشتر از نیازم شارژ کنم؟ وقتی نیاز به هزار تومان شارژ دارم دلیلی ندارد ملزم به پرداخت بیشتر از 

آن شوم. لطفا پیگیری کنید.«
»من برای یک کار اداری از نیشابور به مشــهد آمدم و مجبور شــدم خودرو را در حاشیه بولوار خیام 
پارک کنم. پارکبان الیت به من مراجعه کرد که باید برای پارک خودرو شارژ پرداخت کنی و از من پنج 
هزار تومان طلب کرد در حالی که کلا هزینه پارک من هزار و پانصد تومان می شد. من که مسافرم و 
در مشهد حضور ندارم چرا باید مبلغ بیشتری بپردازم؟ باقی مانده مبلغی که در حساب من مانده 

چطور پرداخت می شود؟«
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