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مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان استان می رساند.

آب و فاضلاب
 از اهالی خیابان طبرسی شمالی ۵ هستم. چند روز 
پیش بــا اطلاع قبلــی، آب منطقه را قطــع کردند بعد از 
وصل مجدد فشار آب بسیار ضعیف شده است به حدی 
کــه روزهــا آب نداریــم. لطفــا ســازمان آب و فاضــاب 

وضعیت را به حالت سابق برگرداند.
 هر چند روز یک بار، بوی بسیار بد فاضلاب پخش 
می شود به طوری که امان ساکنان منطقه امامیه قاسم 
آباد را بریده است. اگر شرکت آب و فاضلاب بر عملکرد 
پیمانکارانش نظارت می کرد، این گونه می شد؟ و حال 
نباید از پیمانکار و شــرکت آب و فاضلاب این موضوع را 

پیگیری کرد؟

اتوبوسرانی
 هنــوز فصــل تابســتان تمام نشــده کــه تعــدادی از 
رانندگان اتوبوسرانی، کولرهای خود را خاموش کرده اند. 
آیا وقتی که برای شروع به کار استفاده از کولر به بخشنامه 

نیاز بود ، برای پایان کار آن بخشنامه لازم نیست؟
  از زمانی که پایانه اتوبوسرانی از میدان دکتر شریعتی 
به میدان فلســطین منتقل شــده، ترافیک بولوار شهید 
محمد منتظری به شدت افزایش یافته است. امیدواریم 
مسئولان چاره ای برای رفع ترافیک این بولوار بیندیشند.

آموزش و پرورش
برای ثبت نام فرزندم به مدرسه ای مراجعه کردم و 
برگه تأییدیه پزشکی خواستند. در مرکز پزشکی هم هر 
عیبی که خواستند، روی فرزند سالم من گذاشتند! آیا 

کسی نیست که به این موارد رسیدگی کند؟
 دخترم در مقطع ابتدایی در یکی از مدارس ناحیه 
چهار تحصیل می کند. اما از وقتی که فهمیده است پایه 
دوم ابتدایــی را هم بایــد در کلاســی که به انــدازه یک 
انباری اســت بگذراند علاقه ای به تحصیل ندارد و می 

گوید: به مدرسه نمی روم!

شهرداری
 چرا شــهرداری پس از گذشــت دو ســال، با وجود 
پرداخت ســهم همیاری اهالی برای آســفالت خیابان 
حکمت 63 واقع در جاده سیمان اقدام نمی کند؟ چرا 

به مناطق محروم رسیدگی نمی شود؟
 حوض و اســتخر پــارک‌ پردیس‌ بــه ‌لایروبی، لجن‌ 
روبی ‌و آبگیری‌ دوباره نیاز دارد، ‌از مســئولان‌ این ‌پارک‌ 

‌تمنا دارم اقدام ‌لازم ‌و عاجل را انجام دهند.
 به اطلاع مسئولان زحمت کش شهرداری منطقه 
۹ برسانید داخل کوچه نیاوران هفت در بولوار نماز یک 
باکس بزرگ زباله قرار دهند. مردم از صبح تا شب زباله 
ها را در کوچه و خیابــان می گذارند و ســبب آلودگی و 
جمع شدن جانوران موذی می شوند. مسئله عجیب تر 
حضور سگ ها در صبح هاست که احساس امنیت را از 

ما گرفته، لطفا رسیدگی شود. سپاس.

متفرقه
 وقتی در ردیف اول پشــت چراغ قرمز باشــی، باید 
اعصاب پولادین داشــته باشــی چون هنوز چراغ ســبز 
نشده، بوق های ممتد برای اخطار به شما برای حرکت 

زده می شــود. انگار ما که جلو هســتیم نمی فهمیم که 
چراغ سبز شده است! لطفا فرهنگ سازی کنید.

 در بولوار نامجو ساکن هستم. چند سالی است که 
در انتهای بولوار، پمپ بنزینی ساخته و به بهره برداری 
رسیده است که به هیچ وجه مســائل زیست محیطی و 
ترافیکی در آن دیده و رعایت نشــده است. پمپ بنزین 
طبق قانون باید از مدارس و واحدهای مسکونی فاصله 
داشته باشد؛ اما هیچ کدام رعایت نشده است. چرا که 
در مقابل پمــپ بنزیــن ،در فاصله 20 متری دبســتان 
دخترانه وجود دارد و منازل مسکونی دیوار به دیوار پمپ 
قرار دارند. همچنین به خاطر جانمایی اشتباه، خیابان 
کنار پمپ را که برای اهالی دردسر ساز شده بود با بلوکه 
مســدود کردند. طبق قانون باید در پمپ بنزین فضای 
سبز وجود داشته باشد تا برخی آلودگی ها را کنترل کند 
اما آنچه در این پمپ بنزین دیده می شود فقط تابلوهای 
تبلیغاتی است.آن قدر پمپ بنزین کوچک است که صف 
خودروهایی که برای ســوخت گیری بــه محل می آیند 
برخی مواقع تا نزدیکی دور برگردان آخر بولوار شــهید 
نامجو کشیده و باعث ایجاد ترافیک و تصادف می شود. 
واقعا نمی دانم مجوز این پمپ بنزین برچه مبنایی صادر 

شده است. لطفا مسئولان موضوع را بررسی کنند.
 فردی با شماره ای که مربوط به کرمان است با من 
تمــاس گرفت و دربــاره این کــه کارت هوشــمند امداد 
خودرو برای من صادر شــده، صحبت کرد و این که می 
خواهند آن را ارســال کننــد.آدرس من را هــم گرفت و 
اعلام کرد که تا 10 روز آینده برای شما ارسال می شود 
و باید مبلغ 59 هزار تومان به پست تحویل دهید.  بعد از 
آن مــن به امداد خــودروی شــرکتی که خــودرو را از آن 
خریداری کرده بودم تماس گرفتم که اعلام کردند این 
مورد از طرف آن ها نیســت و ممکن است کلاهبرداری 

باشد. از شما می خواهم که پیگیری کنید.

شهرستان ها
 شهرســتان درگز فاقد متخصص زنــان و زایمان و 
حتی یک مرکز ســونوگرافی اســت و مردم بــه ناچار به 

شهرستان مشهد مراجعه می کنند.
 از اهالی روستای اســام قلعه سرخس هستم. در 
این روستا کوچه ها بدون برق رها شده و چند سال است 
کوچه ها آســفالت نشــده اســت. بــه گوش مســئولان 

برسانید مشکل مردم را رفع کنند.

اصناف
 بیشتر نانوایی ها به بهانه قیمت پایین نان علنا انواع 
تخلف ها را انجام می دهند. من که کارگر نانوایی هستم 

کاملا اشراف دارم.

نیروی انتظامی 
 دزدی در خیابــان امامت ۱۱ زیاد شــده اســت. از 
نیروی انتظامی اســتدعا داریم گشت شــبانه را در این 

منطقه بیشتر کند.
 چرا کسی به فکر معیشت و حقوق پرسنل انتظامی 
نیســت؟ کارانه کارمندان بعضــی از اداره های دولتی 

برابر با نصف حقوق یک مامور انتظامی است.

گزارش »خراسان رضوی« از تصمیم جدید برای معاینه فنی خودروهای گازسوز و سرگردانی مردم 

یک مرکز برای تمام خودروهای گازسوز استان!
مدیر کل استاندارد: تا یک ماه دیگر مشکلات رفع می شود 

گزارش میدانی

عقیل رحمانی

»مالک یک خودروی دوگانه ســوز کارخانه ای هســتم. 
هفته قبل پس از اتمام مدت زمان یک ساله معاینه فنی 
خودروام، طبق سال های گذشــته راهی مراکز معاینه 
فنی شهرداری شدم. پس از کلی انتظار در صف، وقتی 
نوبت به من رسید متصدی پذیرش اعلام کرد از امروز 
دیگر خودرو های شما در مراکز معاینه فنی تست نمی 
شود و ابتدا باید به مرکز تست خودروهای دوگانه سوز 
واقع در بولــوار آزادی مراجعه کنید و پــس از تاییدهای 
اولیه برای تســت عمومی خودرو به مراکــز معاینه فنی 
بیایید. از همان روز خواب از من گرفته شــد چرا که هر 
موقع به محــل مراجعه می کنم نوبت به من نمی رســد. 
این چه برنامه ریزی اســت؟ بدون اطــاع قبلی تمامی 
خودروهای دوگانه سوز را به تنها مرکز فعال در مشهد 

ارجاع می دهند آن هم بدون فراهم کردن امکانات!«
»در ســرویس مدارس کار می کنم. چند روزی اســت که 
مراکــز معاینه فنــی دیگر بــه خودروهای دوگانه ســوز 
برچســب معاینه فنی نمــی دهند و مــا را به مرکــز تازه 
تاسیس تست خودروهای دوگانه سوز حواله می دهند. 
چندیــن روز متوالی به مرکز مذکــور مراجعه کردیم اما 
هیچ وقــت نوبت به ما نرســید چــرا که تاکســی ها تمام 
نوبت ها را به خود اختصــاص داده انــد. از همان روز که 
این مشــکل برای من ایجاد شــده است مدرســه ای که 
وظیفه جابه جایــی دانش آموزانش را قــرار بود برعهده 
بگیرم پرونــده ام را  به خاطر نقص مــدارک معلق کرده 
اســت. چرا باید به دلیل بــی برنامگی دیگــران ما دچار 

مشکل شویم؟«
از ابتدای این هفته، تماس های مکرری با گروه حرف 
مردم روزنامه »خراســان رضوی« برقــرار و پیام های 
زیادی ارســال شــد که طی آن شــهروندان از تصمیم 
جدید بــرای معاینه فنــی خودروهای گازســوز گلایه 

کرده و خواستار پیگیری در این زمینه شدند.

توپ در زمین اداره استاندارد!	•

بــرای بررســی موضــوع و پیگیــری گلایــه هــا بــا 
مســئول مراکز معاینه فنی خودروی ســازمان حمل 
و نقــل و ترافیــک شــهرداری مشــهد گفــت و گو می 
کنیم. سیاوش میلانیان مشکل ایجاد شده را مربوط 
به مراکز معاینه فنی خــودرو ها نمی داند و می گوید: 
سامانه معاینه فنی خودروها در کشور متمرکز است و 
زیر نظر وزارت کشور فعالیت می کند.  باتوجه به این 

که تمــام مراحل پذیــرش و پلاک خوانــی خودروها و 
استعلامات مربوطه به صورت مکانیزه انجام می شود 
حــدود یک هفتــه پیش هنــگام پذیــرش خودروهای 
دوگانه سوز متوجه شدیم سامانه به محض ثبت پلاک 
این خودروها قفل و خواسته می شود خودرو به مراکز 

تست سی ان جی در سطح شهر معرفی شود.
وی تصریح می کند: مراکزی هم که در این زمینه فعال 
هستند زیر نظر اداره اســتاندارد فعالیت می کنند نه 
شهرداری مشهد و آن ها باید زیرساخت های مربوط 
را فراهم می کردند، ما در مراکز معاینه فنی مشکلی 
نداریم و طبق سال های گذشته تست خودروها را هم 

انجام می دهیم.
وی می افزاید: این اقدام همزمان در تمام کشور انجام 

گرفته است.

یک مرکز برای کل شهر!	•
میلانیــان یــادآور مــی شــود: قــرار بــود برای تســت 
خودروهای دوگانه سوز چهار محل در شهر فعال شود 
تا مالکان این گونه خودروها مراحل تست را به سرعت 
طی کنند اما تا کنون فقط یک مرکز عملیاتی شــده و 
آن هم با پیگیری های فراوان ما به ســرانجام رســیده 

و ارتباطش با مراکز معاینه فنی برقرار شده است.
مســئول مراکز معاینه فنی خودروی ســازمان حمل 
و نقل و ترافیک شــهرداری مشــهد می گوید: این که 
گفته شــود مراکز معاینه فنی از پذیــرش خودروهای 

دوگانه ســوز امتناع می کنند صحیح نیســت چرا که 
سیســتم یک پارچه اســت و تا تاییدیه مراکز ســی ان 
جی در سیستم ثبت نشود سامانه به ما اجازه پذیرش 
خودروهــای دوگانه ســوز را بــرای ادامه روند تســت 

عمومی نمی دهد.

خودروهای باعمر زیر 5 سال فقط تست 	•
چشمی می شود

در ادامه با مدیر کل استاندارد خراسان رضوی گفت و 
گو می کنیم. »جمیع« که این اقدام برای انجام تست 
خودروهای دوگانه ســوز را به منظور حفظ ســامت 
شــهروندان می داند در پاســخ به گلایه هــای مطرح 
شــده ، می گوید: وظیفه ای که به عهده سازمان ملی 
استاندارد گذاشته شــده، این است که تست مخازن 
سیلندرهای گاز را انجام دهد و قرار شد خودروهایی 
که عمر آن ها زیر 5 سال اســت به صورت چشمی در 
مراکز معاینه فنی خودرو تست شوند و همان جا دیگر 
مراحل معاینه فنی هم انجام می شود، اما کپسول گاز 
خودروهای دوگانه سوزی که عمر تولید آن ها بالای 5 
سال است باز می شود و برای تست هیدرو استاتیک 
به آزمایشگاه های مورد تایید اداره استاندارد ارسال 
خواهد شــد.وی تصریح مــی کند: در ایــن مراکز هم 
تست های مربوط به پوســیدگی و... انجام می پذیرد 
و اگر سیلندر گازی در تســت های انجام گرفته، نمره 

قبولی دریافت نکند باید تعویض شود.

مدیر کل اداره استاندارد استان تاکید می کند: طبق 
دســتوری که در اسفند سال گذشــته از سوی وزارت 
کشور ابلاغ شد، از ما خواسته شد 10 مرکز آزمایش 
ســیلندر گاز در اســتان ایجاد شــود و ما هم در همین 
زمینه فراخوان دادیم تا از میان متقاضیان، پنج مرکز 
در مشــهد و پنــج مرکز هــم در دیگر شهرســتان های 
استان فعال شود اما در نهایت از میان درخواست ها و 
بررسی های مربوط در کمیته سی ان جی استانداری 
خراسان رضوی چهار مرکز تایید شد و در مشهد آغاز 
به کار کرد که شــامل مرکز آزمون ســیلندر اطمینان 
در جاده کلات، اکســیژن خوراکیان در جاده مشهد 
- قوچان، نوین توس در بولوار رسالت و یک مرکز هم 

در بولوار آزادی است.

ما وظیفه باز و بسته کردن سیلندر را 	•
نداریم

وی به تقسیم وظایف صورت گرفته برای انجام تست 
سیلندر گاز خودروهای دوگانه سوز اشاره می کند و 
می گویــد: در اجرای این اقدامات مســئولیتی هم به 
عهده اتحادیه صنف سی ان جی ها گذاشته شده بود 
تا مراکزی برای باز و بسته کردن مخازن در نظر گرفته 
شــود چرا که مراکزی که ما ایجاد کردیم فقط تســت 
مخازن را انجام می دهد، ما متولی ایجاد آزمایشــگاه 
ها بودیم و متولی باز و بســته کردن کپسول های گاز 
خودروهای دوگانه سوز نیستیم و اتحادیه مربوط باید 

این اقدام را انجام می داد.

یک ماه دیگر همه چیز ردیف می شود	•

مدیر کل استاندارد استان عنوان می کند: برای رفع 
مشکلات پیگیری هایی را هم انجام داده ایم و شرکت 
های بازرسی را هم برای باز و بسته کردن کپسول ها 
تایید صلاحیت کرده ایم و قرار بر این شده است جلسه 
ای با حضور مســئولان آزمایشــگاه ها و شرکت ها در 
اداره استاندارد استان برگزار و قرارداد فعالیت آن ها 

هم منعقد شود تا آن ها هم وارد مدار فعالیت شوند.
وی می افزاید: طبق بررســی های ما تا یک ماه آینده 
چهار مرکــز فعالیــت خــود را آغــاز خواهند کــرد و با 
توجه به شرایط ایجاد شده، به دنبال آن هستیم تا در 

شهرستان ها هم یک مرکز تست ایجاد کنیم.
وی درباره این که چرا بدون بستر سازی و به یک باره 
این تصمیم بــرای معاینــه فنی خودروهای گازســوز 
گرفته شــد نیز می گوید: اعلام و اجــرای زمان طرح 
در اختیار اداره اســتاندارد نبوده و در اختیار سیستم 

سامفا، وزارت کشور و استانداری بوده است.


