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 س��تون یادداش��ت خوانندگان به بی��ان نظریات  و 

حرف های م��ردم در حوزه های مختلف می پردازد 

که الزاما مورد تأیید روزنامه نیست. مطالب خود را 

به شماره تلگرام  09393333027 ارسال کنید.

یــادداشــت خــوانــنــدگــان

جواد فهیم ثانی

اندر مشکلات بیمه
 و مشاغل سخت و زیان آور

سالیان سال است که به کار کابینت سازی فلزی مشغول 
هس��تم و از ش��اگردی تا اس��تادکاری را در این کار تجربه 
کرده ام و برای 16 سال از این سال ها سابقه بیمه اجباری 
تامین اجتماعی با عنوان استادکار حرفه کابینت سازی 
فلزی دارم. این ش��غل با توجه به شرایط کاری زیان آوری 
از قبیل جوش��کاری، رنگ کاری، فرزکاری و پرس��کاری 
باید در گروه شغل های زیان آور قرار بگیرد ولی وقتی من 
برای اطلاع از زمان بازنشستگی خود و پیگیری این که آیا 
این شغل در گروه کارهای زیان آور است و یا خیر، به اداره 
کار اس��تان مراجعه کردم  پس از پرس و ج��و های فراوان 
این جواب را گرفتم که چون کارگاهی که من در این سال 
ها در آن مشغول به فعالیت بوده ام، منحل و تعطیل شده 
است، امکان بررسی عوامل خطرناک و زیان آور بودن آن 

وجود ندارد.
حال سوال من این است که مگر برای تایید زیان آور بودن 
یک ش��غل باید نفر به نفر کارشناس��ان اداره کار و بیمه به 
محل کار فرد مراجعه کنند تا بفهمند آن شغل سخت و زیان 
آور است و یا خیر؟ شغل ها با نوع کاری که مشمولشان می 
ش��ود و محیط کاری و ابزار و وسایلش��ان مشخص است، 

دیگر بازدید میدانی چه معنا دارد؟
این تنها مشکل من نیست، خیلی از افرادی که من در این 
رفت و آمدها با آن ها مواجه می شدم به این مشکل دچار 
بودند و هیچ راهکاری هم سازمان بیمه و اداره کار جلوی 

پایشان نگذاشته بود.
اگر واقع��ا نیازمند چنی��ن بررس��ی های میدانی توس��ط 
کارشناس��ان اس��ت چرا همان زمان ش��روع بیمه این کار 
انجام نمی شود؟ مگر ما می دانستیم که قرار است چنین 
اتفاقی رخ دهد تا قبل از آن به اداره کار اطلاع دهیم تا برای 
بازدید از محل کارمان مراجعه کنند، یا لااقل همان زمان 

انعقاد قرارداد بیمه این موضوع را به ما تذکر می دادند.
حال از مسئولان بیمه تامین اجتماعی و اداره کار خواهش 
دارم راهی جلوی پای ما قرار دهند، دیگر توان کار کردن 

ندارم و نمی توانم 14 سال دیگر ادامه دهم.

گزارش 
عقیل رحمانی

روز گذشته یکی از کارگرانی که در پروژه انتقال آب از سد دوستی به 
مشهد فعالیت می کرد در تماس با تحریریه روزنامه »خراسان رضوی«، 
ضمن گلایه از ع��دم پرداخت چند ماه��ه حقوق و مزای��ا، عنوان کرد: 
ش��رکت پیمانکاری که من در آن مشغول به کار هس��تم بیش از 5 ماه 
است که حقوق و مزایای ما را پرداخت نکرده، تحمل این شرایط دیگر 
برای ما سخت اس��ت. به همین دلیل ش��نبه، برای احقاق حقوق مان 
همراه با تعدادی از کارگران، مقابل ش��رکت آب منطقه ای خراس��ان 
رضوی تجمع کردیم. لطفا صدای ما را به گوش مس��ئولان برسانید و 

پیگیر مطالبات ما باشید.
برای بررس��ی و پیگیری ای��ن موضوع، راه��ی ش��رکت آب منطقه ای 
خراسان رضوی در بولوار خیام مشهد می شویم. حدود 25 نفر مقابل 
این شرکت تجمع کرده اند. با یک نفر از این افراد هم صحبت می شویم 

تا بیشتر در جریان مشکلات آن ها قرار بگیریم.

6•• ماه بی حقوق و مزایا
این کارگر خ��ط انتقال آب س��د دوس��تی مدعی می ش��ود:»حدود 8 
سالی می شود که در پروژه انتقال آب، از سد دوستی به مشهد مشغول 
به کار هس��تم. 5 ماه اس��ت که ش��رکت پیمانکار حقوق و مزایای ما را 
پرداخت نکرده است. هرچند در گذش��ته هم حقوق ماهیانه مان را با 
تاخیر دریافت می کردیم، اما این بار مدت زمان تاخیر پرداخت خیلی 
طولانی ش��ده اس��ت و از پرداخت حقوق و مزایای به تاخیر افتاده هم 
هیچ خبری نیست. مشکل ما به این موضوع ختم نمی شود. وضعیت 
پروژه مش��خص نیس��ت و بنا به دلایلی، کار از پیمانکار مربوطه گرفته 
شده است. پیگیری قضایی هم کرده ایم و پیمانکار مربوطه محکوم به 
پرداخت معوقات شده است. اما شنیده ایم پیمانکار چند وقت دیگر به 
طور کامل کار از دستش خارج خواهد شد بدون آن که مطالبات ما را 
پرداخت کرده باشد.او مدعی می شود: تعداد کارگرانی که این چند 
ماه حقوق و مزایای خودش��ان را دریافت نکرده ان��د بیش از 120 نفر 
است. ما برای احقاق حقوق مان به محل آمده ایم، اما مسئولان به جای 

پاسخگویی با پلیس تماس گرفته اند.«

وعده ای برای پرداخت معوقات ••
پس از ش��نیدن گلایه های کارگران پروژه انتقال آب س��د دوستی به 
مشهد، با مسئولان مربوطه در شرکت آب منطقه ای خراسان رضوی 

تماس می گیریم.
محمد دان��ش مدیر رواب��ط عمومی ش��رکت آب منطقه ای خراس��ان 

رضوی پاس��خگوی س��والات ما می ش��ود و با بیان این که تا دوش��نبه 
بخشی از معوقات پرداخت خواهد شد، به »خراسان رضوی« می گوید: 
مش��کلی که کارگران عزیز مطرح کرده اند صح��ت دارد ما هم در این 
زمینه به آن ها حق می دهیم. حدود 120 نفر از کارگران یک شرکت 
پیمانکاری که با شرکت آب منطقه ای خراسان رضوی در زمینه انتقال 
آب از سد دوستی به مشهد قرارداد دارند 5 ماه است معوقات خود را 

دریافت نکرده اند.
وی می افزاید: ما از زمان بروز این مشکل به طور جدی پیگیر موضوع 
معوقات بوده ایم و این طور نیس��ت که نس��بت به آن بی تفاوت باشیم. 
خوب است بدانید مشکل ایجاد شده در حیطه اختیارات شرکت آب 
منطقه ای خراس��ان رضوی نیس��ت چرا که اعتبارات ملی پیش بینی 
شده هنوز واریز نشده است تا ما آن را در اختیار پیمانکار مربوطه قرار 

دهیم.
مدیر روابط عمومی شرکت آب منطقه ای خراسان رضوی تصریح می 
کند: برای آن که بتوانیم تاحدی از بار مش��کلات پیش روی کارگران 
مذکور بکاهیم با تلاش فراوان توانسته ایم معوقات آن ها تا پایان تیرماه 
یعنی معوقات یک ماه را فراهم و سعی می کنیم تا روز دوشنبه حقوق 
به تاخیر افتاده را به حساب آن ها واریز کنیم. اما درباره چند ماه باقی 
مانده هم همچنان در حال تلاش هستیم تا بتوانیم مشکل را رفع کنیم. 
اما در زمینه اعلام زمان واریز مطالبات باقیمان��ده ، نمی توانیم زمان 

دقیقی را اعلام کنیم.
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مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان استان می رساند.

شما مخاطبان گرامی روزنامه خراسان رضوی 

می توانید سوژه ها، مطالب، یادداشت، 

دلنوشته و عکس های خود را برای صفحه 

پیگیری حرف مردم ارسال کنید. 

اتوبوسرانی
 اتوبوس خط ۲۹ مسیر فلسطین - راه آهن خیلی دیر به دیر 
می آی��د و ما در ای��ن هوای س��رد باید کل��ی منتظر باش��یم. لطفا 

رسیدگی شود. ممنون.
 کوهس��نگی محلی برای ش��ارژ من کارت ندارد. س��ازمان 

اتوبوسرانی لطفا رسیدگی کند.
 لطفا یک خط از پایانه راه آهن تا پایانه معراج بگذارید.

بازار
 تا کی باید اوضاع نانوایی ها به این شکل باشد. یک مقدار کنجد 
روی نان می ریزند وپانصد توم��ان می گیرند! آخر با چه حس��اب و 
کتابی؟ همچنین برخی نانوایی ها متاسفانه آرد گندم را حداقل با 
نصف آرد ذرت مخلوط می کنند و در نتیجه نان بی کیفیتی که   بعد از 

یک روز ماندن غیر قابل استفاده می شود، به دست مردم می رسد.

راه و شهرسازی
 جاده فریمان - مش��هد اصلا آس��فالت خوبی ندارد. فکری 

برای آن بکنید.

تاکسیرانی
 سازمان تاکسیرانی از هرتاکسی خطی ماهیانه حدود 40 
هزار تومان می گیرد. بسیاری از این خطوط، حتی مامور ندارد و 

تماما سود خالص برای سازمان است.
 تاکس��یرانان س��الانه حدود 60 هزار تومان و ب��رای بعضی 
خطوط حتی بیشتر از این رقم را باید به عنوان آبونمان پرداخت 
کنند، در مقابل کدام خدمات را تاکسیرانی ارائه می دهد؟ حتی 

بیمه هم نمی کنند.
 تاکس��یران هس��تم. خواه��ش م��ی کن��م پیگی��ری کنی��د 
تاکسیرانی تمام تاکسی ها را به کارتخوان مجهز کند تا پرداخت 
کرایه ه��ا راحت ش��ود. ماه��ی 60 تا 70 ه��زار تومان ب��ه خاطر 
نداش��تن پ��ول خ��رد بای��د ببخش��یم. تاکس��یرانی ک��ه متعلق به 
ش��هرداری اس��ت و ش��هرداری هم که بانک دارد و می تواند این 

مشکل را رفع کند.

آب و فاضلاب
  روز دوشنبه ش��رکت آب و فاضلاب طرقبه ش��اندیز زحمت 
کش��ید و اخطاری مبنی بر نصب پمپ روی شبکه تقدیم ما کرد، 
24 ساعت هم مهلت داد تا مراجعه کنیم. مبلغ 150 هزار تومان 
هم جریمه کردن��د و ما هم قب��ول کردیم و گفتی��م اقدامتان خدا 
پسندانه است به شرطی که کل روستای دهنو را رصد کنید...به 
هر حال هنگام خروج از ش��رکت مزبور مشاهده شد سه دستگاه 

پمپ برای ساختمان اداری در کنارکنتورهای آب نصب است.

آموزش و پرورش
 پس��ر س��وم دبیرس��تانی من جلوی در مدرس��ه س��ر خورد و 

دستش شکست. چه کسی می خواهد جواب دهد.
  درباره تعطیل شدن مدارس، آیا خود مسئولان از جاده های 
یخزده دیدن کرده اند؟ بهتر اس��ت قبل از نظ��ر دادن، بازدیدی 
ازمس��یرهای منطق��ه تب��ادکان داش��ته باش��ند تا متوج��ه وضع 

خطرناک و لغزندگی جاده ها شوند.

شهرستان ها
 از شرکت برق شهرستان سرخس تشکر می کنیم به خاطر 

روشنایی معابر و خیابان های پرستار و...

  برخی نانوایی های گلبهار به اسم نان، یا خمیر به مردم می 
دهند یا نان سوخته که اصلا قابل خوردن نیست.

  شهرداری فریمان درهوای سرد، ش��روع به مرمت جداول 
ومعابر کرده است! گویا آن ها تابستان را فراموش کرده اند! یا به 

فکر ۴سال آینده شوراها هستند؟!
  شهر بایگ تربت حیدریه فاقد داروخانه شبانه روزی است. 

لطفا پیگیری کنید.

شهرداری
 انصافا مدیریت ش��هری مش��هد، در برف و یخبندان امسال 
عالی عمل کرد. به عنوان یک شهروند از مدیران و کارگران این 

بخش قدردانی می کنم.خدا خیرشان دهد.
  می خواهم بدانم در ش��ب های س��رد، ش��هرداری چند نفر 
کارتن خ��واب را پذی��رش ک��رده اس��ت؟ آیا از ای��ن اف��راد کارت 
شناسایی می خواهند؟ آیا آزمایش اعتیاد، ایدز وهپاتیت گرفته 
می ش��ود؟ روی تخت می خوابند یا روی زمی��ن؟ چند وعده غذا 

بهشان می دهند؟
 چرا به فکر پیاده رو مناس��ب برای بولوار لادن، لادن 49 به 

بعد نیستند؟ از این مکان برای ورزش می توان استفاده کرد.
 س��ال تحصیلی به نیمه رس��ید ولی هنوز آسانس��ور پل عابر 
پیاده فرامرز عباس��ی نصب نش��د. قرار بود اول مهر برای صدها 

دانش آموز مدرسه شهید حاتمی آماده شود. 
 بنده بازنشسته شغلی در ارتباط با امور مقابله با بحران، در 
یکی از شرکت های خدماتی هستم. انصافا عملکرد همه شرکت 
های خدماتی در مش��هد بی نظیر اس��ت. خداقوت ش��هرداری و 

دیگر شرکت های خدمت رسان.
  شهرداری در چند روز گذش��ته با حضور حداکثری و بسیج 
همه نیروه��ای زحمتکش خ��ود در خیابان ها ب��رای برف روبی، 

سنگ تمام گذاشت. دیگر استان ها یاد بگیرند.
  انصافا با این که گاهی از عملکرد شهرداری انتقاد می کنیم، 
اما شمار زیاد نیروهای خدمت رسان و زحمتکش شهرداری در 

چند روز گذشته در ارتباط با برف روبی واقعا قابل تقدیر بود.

متفرقه
 لطف��ا درب��اره تف��اوت فاح��ش حق��وق و دس��تمزد ماهیانه 
نیروهای شرکتی اداره ها با همکاران قرارداد دولتی خود که گاه 

به 50 درصد می رسد، گزارش تهیه و پیگیری کنید!
 میزان زیادی از آلودگی هوای مش��هد مقدس ناشی از دود 
کارخانه سیمان در جاده قرقی مشهد اس��ت. چرا کسی چیزی 

نمی گوید؟ به دادمان برسید.

بازتاب
  روزنامه خراس��ان رضوی بهتر بود ش��ما که درباره موقعیت 
جغرافیای��ی س��ینما کریس��تال اطلاع رس��انی کردید ن��ام قدیم 

خیابان را هم ذکر می کردید. 
  در رابطه با مطلبی که در صفحه حرف مردم چاپ کردید با 
عنوان جولان س��ارقان در بلوار امامت مشهد، عرض کنم که بعد 
از افط��ار در ماه مبارک رمض��ان اتومبیلم را به عل��ت نبود فضای 
پارکینگ در پارک ملت در کوچه های امامت روبه روی پارک ملت 
پارک کردم. موقع برگشتن متوجه ش��دم که لاستیک زاپاس به 
همراه جک و متعلقات آن سرقت شده است. تقریبا نزدیک 300 

هزار تومان هزینه خرید مجدد این موارد شد. 

حقوق 120کارگر خط انتقال آب سد دوستی 
پشت سد اعتبارات 

آب منطقه ای استان: تا دوشنبه معوقات یک ماه کارگران را پرداخت می کنیم 

این پیامک یکی از ش��هروندان است که روز گذش��ته به س��امانه تلگرامی روزنامه خراسان 
رضوی ارس��ال کرده و طی آن، ضمن گلایه از ش��یوه مرس��وم یخ زدایی خیابان ها توس��ط 
شهرداری مدعی شده است این شیوه باعث تصادف و خطر آفرینی برای خودروهای عبوری 
می شود. برای پیگیری این گلایه با خلیل ا... کاظمی معاون خدمات و محیط زیست شهری 

شهرداری مشهد گفت و گو می کنیم.

چاره ای جز پاشیدن یخ به حاشیه خیابان نداریم ••
کاظمی با بیان این که یخ و برف های حاش��یه خیابان حاوی نمک اس��ت و نمی ش��ود پای 
درختان و فضای سبز ریخت، به »خراسان رضوی« می گوید: هنگامی که بارش برف آغاز می 
شود همکاران ما در شهرداری با پاشیدن نمک و دیگر مواد، از انجماد برف در کف خیابان و 
خطر آفرینی آن پیشگیری می کنند. به همین دلیل پس از بارندگی هم نمی شود از یخ و برف 
به جا مانده در حاشیه خیابان برای مصارفی از قبیل آبیاری فضای سبز و درختان استفاده 
کرد.وی تصریح می کند: اما شهرداری یخ و برف هایی را که در پیاده روها وجود دارد و توسط 
همکاران ما از کف پیاده رو ها جدا می شود و حاوی نمک نیست به کف خیابان نمی پاشد و 

از آن، برای مصارفی از قبیل آبیاری فضای سبز بهره می برد.
معاون خدمات و محیط زیست شهری شهرداری مشهد تاکید می کند: نمی توانیم برف و یخ 
ها را در حاشیه خیابان رها کنیم زیرا وقتی هوا کمی سرد تر شود با موضوع یخ زدگی حاشیه 

معابر رو به رو خواهیم شد و چاره ای جز این کار نداریم.

یکی از شهروندان مشهدی با ارسال این پیامک به سامانه حرف مردم 
روزنامه خراس��ان رضوی، خواس��تار پیگیری دلیل عدم عودت وجه 
تلفن ثابت ثبت نامی توسط مخابرات ش��ده است. برای پیگیری این 
موضوع با روابط عمومی ش��رکت مخابرات منطقه خراس��ان رضوی 
تماس گرفتیم که پس از پیگیری ه��ا از طریق بختیاری رئیس روابط 
عمومی شرکت مذکور به صورت کتبی به خبرنگار ما اعلام شد: »در 
خصوص عودت وجه ثبت ن��ام پس از تخلیه خط مش��ترک، اگر تلفن 
ثبت نام شده از نوع هزینه اتصال باشد به محض دایر شدن تلفن وجه 
واریزی دیگر قابل برگشت و استرداد نیست و اگر تلفن ثبت نام شده از 
نوع تلفن ودیعه دار باشد امکان برگشت و استرداد ودیعه زمان ثبت نام 
با درخواست کتبی مشترک پس از کسر بدهی آبونمان خواهد بود.«

شهری

رحمانی

مخابرات

ناسخ

پاسخ شهرداری درباره دلیل ریختن یخ و برف 
به وسط خیابان ها

پاسخ مخابرات به گلایه از عدم عودت وجه تلفن 
ثابت ثبت نامی

امکان استرداد وجه ثبت نام فقط برای 
تلفن های ثبت نامی ودیعه دار است

»روز شنبه با اتمام بارش برف، طبق روال همه ساله، پاکبانان یخ و برف های به جامانده 
در حاشیه خیابان ها را کندند و به وس��ط خیابان ریختند. اگر هوا گرم نشود تکلیف 
چیس��ت؟ باید تصادف کرد؟ چرا از همین برف و یخ ها برای آبیاری درختان حاش��یه 
همان خیابان و... استفاده نمی شود.نمی دانم مبنای این تصمیم چیست و چرا با این 
کار برای خودرو های عبوری، موتورسیکلت ها و عابران پیاده خطر آفرینی می کنند.«

»ساکن منطقه قاسم آباد مشهد هستم. خط تلفنی را از شرکت 
مخابرات خریداری کرده بودم که چون تاکنون نیازی نداشتم 
از آن استفاده کنم، بدون اس��تفاده باقی مانده بود. ولی حال 
که می خواهم از آن اس��تفاده کنم قطع است، به ناچار از تلفن 
دیگری به همان خط تماس گرفتم که شهروندی تلفن را جواب 
داد و اعلام کرد که این خط را از مخابرات خریداری کرده است. 
حال نیز برای بازپس گیری پولی که بابت خریداری خط مذکور 
به مخابرات پرداخت کرده بودم اقدام کردم که پاسخ دادند 

این پول قابل عودت نیست، چرا؟ لطفا پیگیری کنید.«

صبح شنبه از خیابان پرستار عبور می کردم که با صحنه قابل تاملی روبه رو شدم. هنوز برف و یخ 
کف خیابان ها باز نشده بود و در اکثرخیابان ها آب جاری بود، اما یکی از شهروندان با شیلنگ 
آب خودروی گل آلود خود را می شست. درحالی که مشخص بود هنوز شب نشده، خودرو به 

حالت اول برخواهد گشت و آب به همین سادگی اسراف شد.

نیمه های ش��ب جمعه بود که چند نف��ر در خیابان فت��اح، خیلی آرام و بی س��ر و صدا درپوش 
ورودی های کانال های شرکت آب و فاضلاب را جمع می کردند. فردای آن شب متوجه شدم 
که آن ها مامور شرکت آب نبودند بلکه سارق  درپوش های فلزی فاضلاب بودند که با آرامش و 
بدون هیچ ترسی، همه آن ها را در این محله جمع کردند. شرکت آب هم زحمت کشیده و یک 

علامتی برای هشدار به جای درپوش ها نصب کرده است.

علی جباری/ شهروند خبرنگار

ناصر دروری/ شهروند خبرنگار

شست و شوی بی فایده!

سرقت درپوش کانال های فاضلاب
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