
حرف مردم
Tue. Oct 4 ،2016، No.3399روزنامه سیاسی، اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی خراسان رضوی

2
سه‌شنبه 13 مهر 1395 .  شماره3399

برای اطلاع مسئولان
مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان استان می‌رساند.

شهرداری
  چهارراه صدف در بولوار معلم مشکل فنی و مهندسی 
دارد. روزانه،۲ تا ۳ خودرو با جدول غیر استاندارد آن برخورد 
کرده و متحمل خسارت‌های سنگینی می‌شوند. از سازمان 

ترافیک خواهشمند است حتما رسیدگی کند.
   خطوط عابر پیاده در بولوار سیدرضی کاملا محو شده 
است. هرچقدر هم پیگیری می‌کنیم به نتیجه‌ای نمی‌رسیم. 

چرا مسئولان توجهی نمی‌کند؟
   تقاطع آموزگار و سیدرضى و همچنین تقاطع آموزگار 
و جلال آل احمد نیاز مبرم به چراغ راهنمایى دارد. ساعات 
پایان��ى روز راه بن��دان ش��دیدى در ای��ن دو م��كان ایج��اد  

می‌شود.
   حدفاصل زیرگذر مترو و بولوار شهید صیادشیرازی 

نیاز به خط کشی عابرپیاده دارد. اقدام شود. متشکرم.
  خیابان س��عدی جوابگوی ترافیک نیس��ت، علت آن 
مغازه‌های لوازم الکترونیکی می‌باشد. شهرداری آن‌ها را 
تشویق کند که به خیابان صاحب الزمان )عج( منتقل شوند 
تا در فضای بهتر و ش��یک تر ارائه خدمات دهن��د و کمی از 

ترافیک محدوده کم شود.
   بنده چند روز از شهرستان با خانواده عازم سفر زیارتی 
و سیاحتی به مشهد مقدس شدم و بعد از زیارت و سیاحت و 
برای استراحت به کمپ غدیر مراجعه کردیم. جلوی درب 
ورودی به من گفتند حق ورودی 13 هزار تومان و چادر زدن 
ممنوع اس��ت که باید کانک��س اج��اره کنید. گفت��م چادر 
مسافرتی داریم قبول نکردند. منم شرمنده خانواده شدم و 
برگشتیم. مجبور شدیم کنار خیابان و زیر آفتاب و گرد و خاک 

استراحت کنیم.
   آقای ش��هردار منطقه ۵، چرا فضای س��بز ۷۵ متری 

رضوی را نیمه کاره رها کردید؟

شهرستان ها
   متاس��فانه جاده اصلی ارتباطی بین شهرستان زاوه 
تربت حیدریه به فریمان، معروف به ج��اده کله منار حدود 
بیست کیلومتر آسفالت ندارد وبه دلیل تردد زیاد همیشه 
خراب اس��ت. ب��ه دلی��ل اهمیتی ک��ه انتق��ال محصولات 
کشاورزی به مشهد و فریمان مثل گل زعفران، گندم، چغندر 
قند و... دارد، از مسئولان تقاضا می‌شود به جای اینکه سالی 
یک بار جاده را اصلاح  کنند، برای همیشه این هزینه‌ها را 
برای آس��فالت به کار ببرند و به انتظ��ار اهالی منطقه پایان 

دهند.
   سال گذشته از واحد 115 شکایتی به شبکه بهداشت 
چناران ارائه کردم ولی متاسفانه پیگیری نکردند به کجا باید 

برای رسیدگی مراجعه کنم؟
   روز جمعه برای تفریح به زشک رفتیم، آسفالت که تمام 
ش��د دو نفر ایس��تاده بودند و به اس��م دهیاری زشک مبلغ 
5000 تومان از هر خودرو می‌گرفتند، با وجود عدم امکانات 
و اعتراض مردم، در نهایت متوجه نشدیم به چه دلیلی این 

کار را می‌کردند. لطفا رسیدگی کنید.
   ورودی‌های ش��هر نیشابور بس��یار خراب است. قابل 

توجه شهرداری و اداره راه وشهرسازی نیشابور.
   لطفا به مسئولان کاشمر بگویید جمعه بازار را ازمحل 

فعلی انتقال دهند.

   لطفا به مس��ئولان گناب��اد بگویید مردمان روس��تای 
رضویه از بوی بد مرغداری‌های نزدیک روستا خسته ومریض 
می‌شوند. لطفا جلوی احداث مرغداری جدید را بگیرند. 
متشکرم. یکی از اعضای شورای اسلامی روستای رضویه.

   در شهر یونس��ی شهرستان بجس��تان قرار بود پروژه  
مسکن مهر احداث شود اما ما فقط شاهد وعده و وعید‌ها و 
اظهار نظر‌های مسئولان بودیم و با وجود این که  متقاضی نیز 
برای آن وجود داشت اما هرگز خبری از ساخت مسکن مهر 

در این شهر نشد.

پیگی��ری حرف م��ردم/ غفوری��ان رئی��س اداره 
مسکن و ش��هر س��ازی بجس��تان: در یک دوره 
زمانی قرار بر این ش��د که پروژه مسکن مهر در 
ش��هر یونس��ی اجرایی ش��ود و با وج��ود این که 
وام‌هایی با بهره 4 درصد نیز به متقاضیان داده 
می‌ش��د اما در چند س��ال پیش از آن اس��تقبال 
نش��د و در یکی دوس��ال اخیر افرادی متقاضی 
مسکن مهر در این شهر ش��دند ،با توجه به این 
ک��ه پروژه‌های مس��کن مه��ر تقریب��ا در همه جا 
در حال تکمیل اس��ت و دیگر پ��روژه‌ای از جانب 
دولت در زمینه مسکن مهر آغاز نخواهد شد در 
یونسی نیز مسکن مهردر شرایط حاضر ساخته 

نمی‌شود.

آموزش و پرورش
   از دید آموزش و پرورش لباس فرم اجباری نیست ولی 
مدیران محترم بدون لباس فرم بچه‌ها را مدرس��ه راه نمی 
دهند. جالب اینکه لباسی که خودشان می گویند باید بخرید 

قیمت بالایی دارد و ما با این گرانی توان خرید آن را نداریم.

راهنمایی و رانندگی
   یکی از دلایل بسیار مهم ترافیک سنگین شهری توقف 
بیش ازحد سواری‌ها در ایستگاه‌های اتوبوس‌های واحد و 
همچنین توقف در زیر تابلوهای توقف ممنوع در بولوارهای 
اصلی از جمله بولوار استقلال، معلم و... است که مستلزم 
برخورد توسط راهنمایی و رانندگی است. آیا بهتر نیست که 
راهنمایی و رانندگی نسبت به برخورد با این افراد جدی تر 

باشد و مقطعی کار نکند؟

متفرقه
  مس��ئولان و متولیان بر پارک خودروهای س��نگین 
مثل تریل��ی، تانکر وکامیون��ت در کنار بوس��تان مهتاب و 
محله مس��کونی واقع در انتهای هنرس��تان 33، نظارت 
کنند ونس��بت به کنترل، جریم��ه و جم��ع آوری آن اقدام 

نمایند.
   می‌خواستم از نیروهای بسیج منطقه سیدی بولوار صبا 
تش��کر کنم که ب��رای امنی��ت منطقه ش��ب‌ها گش��ت زنی 

می‌کنند. ممنون.
   پارکینگ الماس شرق یک باره مبلغ ورودی را با 100 
درصد افزایش از 500 تومان به 1000 تومان رسانده است.

لطفا بررسی کنید آیا مجوز این کار را دارند؟ نظارتی بر پول 
دریافتی از مردم نیست؟

گزارش
محمد امین شرکت اول

»مدرس��ه..... واقع در بولوار طبرسی دوم در زمان 
ثب��ت ن��ام بابت کم��ک ب��ه مدرس��ه نف��ری 90 هزار 
توم��ان از دانش آم��وزان اتباع خارج��ی می‌گیرند و 
می‌گویند به دلیل اجازه وزیر ب��رای ثبت نام اتباع، 
باید به مدرسه کمک کنید در غیر این صورت ثبت 

نام نمی‌ش��وید. 
از ما 90 هزار تومان ‌گرفتند و حتی در ازای دریافت این 
پول رسیدی هم ندادند، ما هم پول را پرداخت کردیم   

ولی خواهشمندم شما پیگیری کنید.«

ای��ن پیامک را یک��ی از اتباع افغانس��تانی س��اکن در 
مش��هد به س��امانه ح��رف م��ردم روزنامه »خراس��ان 
رضوی« ارسال کرده و مدعی دریافت وجه برای ثبت 

نام توسط یکی از مدارس مشهد شده است.
 مشکل ثبت نام فرزندان اتباع کشورهای خارجی 
در مدارس دولت��ی از مباحثی بود ک��ه همواره بین 
مس��ئولان مطرح بود که پس از دستور رهبر معظم 
انقلاب برای ثبت نام اتباع خارجی، این بحث خاتمه 
یافت. در این رابطه مدیر کل امور اتباع و مهاجران 
خارج��ی اس��تانداری در خ��رداد ماه س��ال جاری 
نیز گفته ب��ود: ثبت ن��ام دانش آم��وزان در مدارس 
دولت��ی اس��تان، ب��ر اس��اس کارت آمای��ش مرحله 
یازدهم، پروانه اقامت و روادید طرح خانواری انجام 
می‌ش��ود و اتباع فاقد مدارک اقامتی هم بر اساس 
دستور رهبر معظم انقلاب و مصوبه مجلس شورای 
اس�المی ثبت نام می‌ش��وند و هیچ گونه مش��کلی 
برای نام نویس��ی از دانش آموزان افغانس��تانی چه 
دارای مجوز اقامت و چه فاقد این مجوز در مدارس 

دولتی وجود ندارد. 
همچنی��ن مردادم��اه امس��ال نیز مش��اور اس��تاندار 
ومدیرکل اتباع خارجی استان از رایگان شدن ثبت 
نام دانش‌آموزان اتباع خارجی در مدارس دولتی خبر 
داده و اعلام کرده بود که »براس��اس مصوبه مجلس 
شورای اسلامی ثبت نام دانش آموزان اتباع خارجی 
دارای م��دارک اقامت��ی معتبر ش��امل کارت آمایش 
دارای اعتب��ار، پروانه اقام��ت و روادید ش��ش ماهه و 
پناهندگی، در مدارس دولتی همانند دانش آموزان 

ایرانی رایگان است.«

دریافت پول در زمان ثبت نام به هر عنوانی  ••
خلاف قانون است

بر همین اساس، برای پیگیری ادعای این تبعه ساکن 
مش��هد ب��ا علیرض��ا کلی��دری، رئی��س اداره ارزیابی 
عملکرد و پاسخگویی به شکایات اداره کل آموزش و 

پرورش خراسان رضوی گفت و گو می‌کنیم. 
کلیدری با اش��اره ب��ه این که کلی��ت موضوع کمک 
به مدرس��ه به هی��چ وجه جنب��ه اجب��اری و التزامی 
ندارد، می‌گوید: اتباع در س��ال گذشته برای ثبت 
ن��ام در م��دارس دولتی ب��ر اس��اس قانون مل��زم به 
پرداخت هزین��ه‌ای بودند ک��ه از امس��ال این مبلغ 
را نمی‌پردازن��د و مانن��د دان��ش آم��وزان ایرانی به 
ص��ورت رایگان ثب��ت نام می‌ش��وند، ح��ال انجمن 
اولیا و مربیان تعیین شده در سال تحصیلی جدید 
و نه انجمنی که در سال گذش��ته مسئولیت داشته 
ان��د، می‌توانند مبلغ��ی را برابر ب��ا آیین نام��ه مالی 
مصوب کنند که با نظارت خود انجمن و بر اس��اس 
اولویت‌های آموزش��گاه به صورت کام�اًل اختیاری 
و داوطلبانه تحت عنوان مشارکت از اولیای دانش 

آموزان دریافت شود .
 وی می‌افزاید: در میزان این مبلغ هیچ گونه تفاوتی 
بین دانش آموزان ایرانی و اتباع سایر کشورها نباید 
وجود داشته باشد، ولی دریافت مبلغی به صورتی که 
این شهروند به ش��ما اطلاع داده است کاملًا خلاف 

قانون اس��ت چرا که مدارس به هیچ وج��ه در هنگام 
ثبت نام اجازه دریافت مبلغی جدای از هزینه کتاب 
و حق بیمه،  حتی تحت عنوان مصوبه انجمن اولیا و 

مربیان را ندارند.

اتباع مشکلات را بدون هیچ نگرانی به ما  ••
گزارش دهند

وی همچنین درباره مشکلات ثبت‌نام اتباع خارجی 
در مدارس می‌گوید: ما تا کنون درباره وجود چنین 
مشکلاتی در زمان ثبت نام اتباع خارجی در مدارس 
گزارشی از سمت مردم دریافت نکرده ایم. وی تصریح 
می‌کند: از تمامی افراد، اعم از ایرانی و اتباع خارجی 
که در جریان تحصیل فرزندان خود با مشکلاتی از این 
قبیل مواجه می‌شوند، می‌خواهم که با شماره تماس 
32222103 اداره ارزیابی عملکرد و پاسخگویی 
به ش��کایات آموزش و پرورش اس��تان تماس بگیرند 
و بدون هی��چ دغدغه و نگرانی گزارش��ات خ��ود را به 
م��ا ارجاع دهند ت��ا با پیگیری مش��کل را رف��ع کنیم. 
کلیدری همچنین با اش��اره به اینکه فرآیند ثبت نام 
دانش آموزان ایرانی به پایان رس��یده اس��ت، درباره 
روند ثبت نام اتباع س��ایر کش��ورها نیز می‌گوید: هر 
یک از خانواده‌های اتباع خارجی که در زمان ثبت نام 
با مشکل مواجه می‌شوند، می‌توانند علاوه بر تماس 
با شماره‌ای که ذکر ش��د، با مراجعه به ستاد ثبت نام 
مستقر در نواحی آموزش و پرورش استان موضوع را 

از آن ستاد پیگیری کنند.

پاسخ آموزش و پرورش به گلایه یک تبعه خارجی

دریافت پول برای ثبت‌نام اتباع خارجی در مدارس خلاف قانون است

این تصویر متعلق به پارکینگ خودرو‌های سنگین نیست اینجا میدان 
استقلال است و این خودرو‌ها هم در حال تخلیه بار هستند. اکثر مواقع 
خودروهای س��نگینی که برای فروش��گاه‌های عرضه م��واد پروتئینی 
حاش��یه خیابان اس��تقلال بار می‌آورند عمود بر بولوار پارک می‌کنند 
که این اقدام در کنار خطر آفرینی بالا ترافیک شدید هم ایجاد می‌کند.  

کاش راهنمایی و رانندگی فکری برای این موضوع بکند.

زمانی که دیواره‌های منازل ما در روستای خبوشان کاهگلی بود شرکت 
گاز به این روس��تا گاز رس��انی ک��رد و علمک‌ه��ای گاز را در کنار همان 
دیوارهای کاهگلی نصب کرد، ولی متاسفانه با وجود این که چند وقتی 
است به علت اجرای طرح هادی دیوارهای خانه هایمان را عقب برده ایم، 
همچنان لوله و علمک‌های گاز در همان جای قدیم و در وسط کوچه‌ای 

که عریض شده است، به صورت خیلی خطرناک جا مانده  است.

سیدکریم موسوی / شهروند خبرنگارکوروش تقوی / شهروند خبرنگار

علمک‌های رها شده در خبوشانراه بندان برای تخلیه بار

دوربــیــن خــوانــنــدگــان

این پیام را یکی از شهروندان به سامانه حرف مردم روزنامه »خراسان 
رضوی« ارس��ال کرده و ضمن گلایه از برخی مش��کلات جمعه بازار 
خودرو خواستار رسیدگی مس��ئولان به این وضعیت شده است. در 
ادامه و در همین راس��تا برای بررسی مشکلات مطرح شده به جمعه 

بازار خودرو مشهد می‌رویم.
پس از آنک��ه وارد بازار می‌ش��ویم، از کن��ار توقفگاه‌هایی که بر اس��اس 
کارخانه تولیدکننده خودرو‌ها ایجاد شده بود تا خریداران در میان انبوه 
خودروهای به فروش گذاشته شده سردرگم نباشند، عبور می‌کنیم. 
آنچه مش��خص بود تمامی توقفگاه‌ها آسفالت و خط کش��ی شده بود. 
درحاشیه هر توقفگاه تعداد زیادی صندلی همراه با سایبان نصب شده 
تا در صورت نیاز مراجعان برای استراحت از آن استفاده کنند. به انتهای 
محوطه جمعه بازار می‌رویم، جایی ک��ه ورودی پارکینگ خودروهای 
عمومی آنجا قرار دارد تا خریداران در صورتی که با خودروی شخصی 
به محل آمدند از آن فضا استفاده کنند. هزینه ورودی پارکینگ هم که 
روی شیشه کیوسک متصدی پارکینگ چسبانده شده است هزینه هر 
ساعت توقف را 550 تومان نشان می‌دهد. پارکینگی که هنوز آسفالت 
نشده و کافی است راننده‌ای بیش از حد پایش را روی پدال گاز فشار دهد 

تا گردو خاک فضا را در بر بگیرد.
پارکینگی با چاله‌های فراوان که درقسمتی از ورودی پارکینگ برای 

جلوگی��ری از ایجاد گرد و خاک تراش��ه آس��فالت ریخته ش��ده ب��ود. از 
پارکینگ عمومی خودروها خارج می‌شویم و به سراغ رانندگانی که در 
صف کارشناس��ی رنگ و قیمت گذاری قرار دارند می‌رویم تا از میزان 
رضایتمندی آنها نسبت به هزینه‌های پرداختی و خدمات دریافتی در 
جمعه بازارخودرو با خبرشویم. در همین رابطه فردی که خودروی پژو 
405 را برای فروش آورده است می‌گوید: هزینه 10 هزار تومانی که در 
ازای ورودی و کارشناسی خودرو از هر نفر اخذ می‌شود زیاد است. هر 
فروشنده باید 10 هزارتومان ورودی را بدهد حالا چه کارشناس بخواهد 
روی خودرو قیمت گذاری کند چه نخواهد. فروشنده دیگری که با او هم 
صحبت می‌شویم در این زمینه می‌گوید: باتوجه به فضای خوب و مناسب 
چه در زمینه آسفالت و جانمایی و چه فضای سبز که شهرداری مشهد در 
این بازار فراهم کرده است دریافت هزینه 10 هزارتومانی منطقی به نظر 
می‌رسد. اما‌ای کاش در کنار این اقدامات مراحل فروش خودرو ازعدم 

خلافی گرفته تا معرفی به تعویض پلاک همین جا انجام می‌شد.
برای پیگی��ری درباره نظ��رات و برخی انتقادات م��ردم در این زمینه 
با محب��ی مدیرعامل س��ازمان میادی��ن میوه، ت��ره بار و س��اماندهی 
مشاغل شهری شهرداری مشهد تماس می‌گیریم که وی پاسخگوی 
تماس‌ه��ای تلفنی م��ا نبود و تم��اس ب��ا دفت��ر وی نیز به دلی��ل عدم 

پاسخگویی بی‌نتیجه ماند.

شهرداری مشهد
»در روزهای ابتدایی مهر مامور شهرداری اقدام به شست و 
شوی کل معبر )رستمی، معابر فرعی( با آب تانکر کرد. با توجه به 
وسعت معبر و صرف آب فراوان برای شست و شو در شرایط کنونی 

و بحران کمبود آب، شهرداری باید پاسخگو باشد.«
  با تشکر از حس مس��ئولیت پذیری شهروند محترم، در پاسخ 
به انتقاد ایشان به استحضار می‌رس��اند همزمان با بازگشایی 
مدارس مطابق سنوات گذشته و همانند تمامی مناطق سطح 
شهر شست و ش��و و آب پاش��ی معابری که در آن مدرسه وجود 
داش��ته و یا محل تردد دانش آموزان عزیز بوده با آب غیرشرب 
انجام ش��ده و شس��ت و ش��وی تمامی معابر فرعی به هیچ وجه 

صورت نگرفته است.
»با توجه به کمبود آب تانکری که در بزرگراه آزادی مشغول 
آبگیری بود، س��رریز و آب در کنار خیابان جاری شد ولی راننده و 
مس��ئولی ک��ه در مح��ل بودن��د هی��چ واکنش��ی نش��ان ندادند. 
درخواس��ت تذکر به عوامل آبگیری تانکرها در خصوص توجه به 

عدم هدر رفتن آب را داریم.«
  در پاسخ به درخواست شهروند محترم به استحضار می‌رساند 
به پیمانکار مربوطه تذکر داده ش��د و در ص��ورت تکرار برخورد 

می‌گردد.
شرکت برق

»از شرکت برق تقاضا داریم به خاطر امنیت خانواده ساکنان 
منطقه، نسبت به نصب روشنایی بولوار اقدس��یه واقع در بولوار 

میثاق اقدام نماید. با تشکر.«

  به آگاهی می‌رساند طی بررسی به عمل آمده توسط همکاران 
امور نت ش��رق و گزارش ارائه ش��ده در خیابان مزبور مش��کلی 
مشاهده نشده است و جهت بررسی بیشتر نیاز به آدرس دقیق 
تر می‌باش��د. ضمنا ش��هروندان محت��رم می‌توانن��د در صورت 
مشاهده هرگونه مشکل در تامین برق و روشنایی معابر با تلفن 

فوریت‌های برق مشهد به شماره 121 تماس حاصل فرمایند.

»اگر در حین تکمیل پرسشنامه به دلایل مختلف مجبورشویم 
تکمیل پرسشنامه را ناتمام رها کنیم ،چه اتفاقی می‌افتد؟«

* اگر وقفه کوتاهی در تکمیل اطلاعات ایجاد شود، با ورود مجدد به 
سامانه به آخرین صفحه‌ای که اطلاعات را تکمیل کرده اید منتقل 
می‌شوید و فقط کافی است بقیه اطلاعات را تکمیل کنید،  اما اگر 
وقفه طولانی باشد نیاز اس��ت اطلاعات را دوباره تکمیل کنید.

»برای شرکت در سرش��ماری اینترنتی به س��ایت مورد نظر 
مراجعه کردم اما هنگام ورود شماره ملی در سامانه با پیغام »این 
شماره ملی قبلا در سامانه ثبت شده است« مواجه شدم، چه کاری 

باید انجام دهم؟«
ممکن اس��ت اطلاعات توس��ط عضو دیگ��ر خانوار در س��امانه 
تکمیل شده باش��د، این موضوع را بررس��ی کنید و در غیر این 

صورت منتظر مراجعه مامور سرشماری باشید.

 پس از تکمیل اطلاعات پرسشنامه متوجه شدم که سوالی را 
اشتباه پاسخ داده ام، کد آماری را نیز دریافت کرده ام. آیا امکان 

اصلاح آن وجود دارد؟
بله. در زمان‌هایی که از سوی مرکز آمار ایران اعلام خواهد شد، 
امکان اصلاح اطلاعات وارد شده برای خانوار فقط برای یکبار 

وجود خواهد داشت.

دختر من دانشجو است و فقط تعطیلات تابستان و نوروز را در 
محل سکونت ما حضور دارد، آیا عضو خانوار ما محسوب می‌شود؟

در صورتی که بیشترین مدت سال را در محل سکونت خانوار شما 
نیست، عضو خانوار شما محسوب نمی‌شود ودر همان مکانی که 

بیشترین مدت سال را در آنجاست شمارش خواهد شد.

 من یک فرزند خوانده دارم ،آیا او را باید به عنوان عضو خانوار 
خود ثبت کنم؟

اگر در زمان سرشماری بیشترین مدت سال را با خانوار زندگی 
می‌کند، عضو خانوار شما به حساب می‌آید.
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مس��ئولان و مدی��ران رواب��ط عموم��ی س��ازمان ها 
می توانند پاس��خ های خود به پیامک های مردم را  ز 
kho.razavi@gmail.com طریق پست الکترونیکی

به‌روزنامه خراسان  رضوی ارسال کنند. 

شهری

عقیل رحمانی

»لطفا گزارش��ی از وضعیت جمعه ب��ازار خودرو تهیه 
کنید. ب��ا حج��م ورودی ب��الای خ��ودرو ها، قس��مت 
پارکینگ خاکی اس��ت. خوب است مسئولان جمعه 
بازار خودرو کمی به م��ردم احترام بگذارند و با نصب 
چند صندلی و مسقف کردن پارکینگ شرایط را بهتر 
کنند. هزینه بالای ورودی خودرو‌ها هم اصلا منطقی 
نیست. من برای اولین بار بود که به جمعه بازار خودرو 

می‌رفتم واقعا متاثر و متاسف شدم.«

ویژه سرشماری 95

09393333027

این س��تون ویژه پاس��خ ب��ه س��والات و ابهام��ات مردم 
درباره سرش��ماری نفوس و مس��کن 95 اس��ت. ش��ما 
مخاطبان گرامی اگر سوالی در این باره دارید می‌توانید 
ب��ه ش��ماره پیام��ک 2000999 و یا ش��ماره تلگرامی 

09393333027 ارسال کنید.

پیگیری ادعای یکی از شهروندان درباره 
ضعف‌های جمعه بازار خودروی مشهد  

 وضعیت سفید 
در جمعه بازار خودرو

شرکت گاز

محمدامین شرکت اول

»شرکت گاز پاس��خ دهد که چرا س��اختمان‌هایی که 
کنت��ور گاز مش��ترک دارد، صاحب��ان چن��د واحد آن 
نمی‌توانند ب��ه صورت تفکیک ش��ده کنتور داش��ته 
باش��ند؟ ش��رکت گاز می‌گوید یا تمامی واحدها باید 

تفکیک شوند و یا هیچ کدام!«

این پیام را یکی از شهروندان به سامانه حرف مردم روزنامه »خراسان 
رضوی« ارس��ال ک��رده و مدعی ش��ده که ش��رکت گاز ب��رای تفکیک 
انفرادی کنتورگاز در مجتمع محل سکونتش مجوز نمی‌دهد و اعلام 
می‌کند که تمام واحدهای یک مجتمع تجاری باید باهم برای تفکیک 
کنتور گاز اق��دام کنند. ب��رای پیگیری ای��ن موضوع به س��راغ محمد 
ایمانی‌فر، سخنگو و مسئول روابط عمومی شرکت گاز خراسان رضوی 

می‌رویم تا ادعای این شهروند را بررسی و پیگیری کنیم.

مشکلی نداریم ! ••
ایمانی فر با بیان اینکه شرکت گاز هیچ مشکلی با اجرای تفکیک کنتور 
برخی از واحدهای یک مجتمع مسکونی ندارد، می‌گوید: همشهریان 
می‌توانند با ارائه تقاضا به ش��رکت گاز و اعمال مسائل ایمنی و فنی، 
برای تفکیک کنتور خود اقدام کنند و ما نیز به لحاظ قوانین و مقررات 
مش��کلی با این تقاضا نداریم و با آن‌ها همکاری می‌کنیم.وی تصریح 
می‌کند: در ی��ک مجتمع مس��کونی هر تع��داد واحدی ک��ه تمایل به 
نصب کنتور تفکیک شده و مجزا دارند، می‌توانند با نصب تجهیزات 
مورد نیاز اقدام به این کار کنند و از زمانی که کنتورهای جدید نصب 
ش��ود، برای آن واحدهایی که کنتور مجزا نصب کرده‌اند قبض مجزا 
و برای سایر واحدهایی که به صورت مش��ترک از یک کنتور استفاده 
می‌کنند نیز قبضی بر اس��اس مصرف آن‌ها صادر می‌شود، به عنوان 

مثال در مجتمعی 20 واح��دی، پس از تفکیک مث�ال 5 واحد، قبض 
کنتور مشترک مجتمع بر اساس استفاده 15 واحد مشترک محاسبه 
می‌شود و نه 20 واحد. مس��ئول روابط عمومی شرکت گاز خراسان 
رض��وی در ادامه به نکت��ه‌ای درباره عل��ت عدم صدور مج��وز تفکیک 
انفرادی کنتور گاز در برخی مجتمع‌های مس��کونی اشاره می‌کند و 
می‌گوید: نکته‌ای در  رابطه با برخی از عدم تفکیک پذیری ها وجود 
دارد و آن هم به مجتمع‌هایی برمی گردد که سیس��تم گرمایش آن‌ها 
به صورت مرکزی است، به عنوان مثال سیستم موتورخانه‌ای است. 
در این مجتمع‌ها متقاضی با مراجعه به ش��رکت گاز تقاضای تفکیک 
می‌دهد و می‌گوید فقط برای استفاده اجاق گاز می‌خواهد این تفکیک 
را انجام دهد، از آن جایی که چنین ساختمان‌هایی که دارای سیستم 
گرمایش مشترک است، در واحدها پیش بینی فضایی برای دودکش و 
جانمایی برای پکیج‌های حرارتی نشده است، سازمان نظام مهندسی 
انجام این تفکیک کنتور را تایید نمی‌کند و این عدم تایید به این دلیل 
است که احتمال آن می‌رود س��اکنان آن واحدها پس از نصب کنتور 
اقدام به نصب بخاری و یا هر کار ناایمن دیگری در واحد مسکونی کنند 
و به همین دلیل امکان اعطای انشعاب مجاز و تفکیک شده، صرفا برای 
استفاده اجاق گاز وجود ندارد که حتی در این مسئله هم محدودیت از 
سمت شرکت گاز وجود ندارد و سازمان نظام مهندسی به دلیل مسائل 

فنی و ایمنی این محدودیت را ایجاد می‌کند.

پیگیری گلایه یک شهروند درباره عدم 
مجوز تفکیک انفرادی کنتور گاز در مجتمع 
مسکونی و پاسخ شرکت گاز استان 

علت عدم صدور مجوز تفکیک 
انفرادی کنتور گاز تاییدنکردن 
نظام مهندسی است 

علیرضا کلیدری، رئیس اداره ارزیابی عملکرد و پاسخگویی به شکایات اداره کل آموزش و پرورش 
استان همچنین در این گفت‌وگو با »خراسان رضوی«   به بیان توضیحی درباره گزارشات مردمی 
رس��یده به آموزش و پرورش اس��تان می‌پ��ردازد و می‌گوید: تا کن��ون ما در اداره آم��وزش و پرورش 
گزارش‌هایی درب��اره دریافت هزینه در زمان ثبت نام از دانش آموزان و س��ایر تخلفات انجام ش��ده   
داش��ته ایم و به آن‌ها نیز رس��یدگی کرده ایم که در نهایت حت��ی منتج به لغو ابلاغ و ع��زل دو نفر از 
مدیران مدارس در مش��هد در حدود یک ماه قبل شده اس��ت چرا که ما در اس��تان حدود 10 هزار 
مدرسه داریم و به هر حال ممکن است در این تعداد برخی هم تخلفاتی داشته باشند که رسیدگی 

به این تخلفات مستلزم همکاری مردم برای گزارش این موارد به ماست. 

 عزل دو مدیر مدرسه 
به دلیل تخلف در زمان ثبت نام 

ذره‌بین


