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برای اطلاع مسئولان

نمابر:  05137009129  تلگرام: 09033337010 پیامك: 2000999          تلفن: 37009111 051 

مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان استان می رساند.

شما مخاطبان گرامی روزنامه خراسان رضوی 

می توانید سوژه ها، مطالب، یادداشت، 

دلنوشته و عکس های خود را برای صفحه 

پیگیری حرف مردم ارسال کنید. 

دادگستری
 خواهشمندم به صورت ارباب رجوع بازدیدی از دادگاه رجایی 
خیابان کوهسنگی داشته باشید که بدون وجود کیوسک اطلاعات 
به بدترین شکل خدمات ارائه می شود و فردی که از قبل آشنایی با 
مراحل قانونی نداشته باشد بدون وکیل نمی تواند اقدامی کند. 

خواهشمندم پیگیری کنید.

نیروی انتظامی
 از نیروی انتظامی که مواد فروش��ان منطقه س��یدی را جمع 

آوری کرد سپاسگزاریم.
 مواد فروشان منطقه سیدی دس��تگیر شدند و خانه هایشان 
پلمب شد از نیروی انتظامی کمال تشکر را دارم چون باعث آرامش 

در محله شدند.

مسکن مهر
 نه از پول مان خبری است نه از تحویل مسکن مهرگلبهار، چرا 
به داد مردم نمی رس��ند و کس��ی نیس��ت که صدای ما را به گوش 
دولت برساند، 8 سال است دار و ندار زندگی را گذاشتیم پای خانه 

دارشدن اما...

جهادکشاورزی
 جناب آقای مع��اون بهبود تولی��دات گیاهی س��ازمان جهاد 
کشاورزی خراسان رضوی شما که می گویید تازمانی که لازم باشد 
دولت گندم را تضمینی می خرد، به عنوان مسئول پاسخگو باشيد 
چه موقع می خواهید پول گندم های خريداری شده را بدهید؟ 48 
روز است گندم تحویل داده ایم، اما از پول خبری نیست. جمعی از 

کشاورزان منطقه صالح آباد.

آموزش و پرورش
 ضعف آموزش و پرورش آنجا دیده می شود که نمی تواند جلوی 
موسسه ای راکه مجوز ندارد، بگیرد، موسسه.... در مشهد مجوز 
ندارد، اما همچنان در حال ثبت نام است، جالب است که مردم هم 

اعتماد و فرزندان خود را آنجا ثبت نام می کنند.

تاکسیرانی
 چرا این قدر لباس بعضی بازرسان تاکسیرانی شبیه ماموران 

راهور است؟ آیا این مسئله مشکلاتی را ایجاد نمی کند؟

فرودگاه
صداه��ای بیش از ۱۲۰ دس��ی ب��ل باعث کاه��ش عملکرد 
حافظ��ه، عصبانی��ت، پرخاش��گری، کاه��ش ش��نوایی، افزایش 
فش��ارخون و ضربان قل��ب، بدخوابی، کم حوصلگی و بس��یاری 
موارد زیان بار دیگراست. هم اکنون هواپیماهای فرودگاه مشهد 
چنین صدایی ایجاد می کنند و باعث چنین عوارضی می شوند 
و بیش از یک میلیون نفر از اهالی اطراف فرودگاه در معرض این 
صداه��ا و ع��وارض آن ق��رار دارن��د. ظاهرا مس��ئولی ن��دارد که 

پیگیری کند.

شهرستان ها
 انتهای جاده زشک و قبل از شروع جاده خاکی، گروهی مردم 
را مجبور ب��ه پرداخت ع��وارض ) پن��ج هزارتوم��ان( م��ی کنند. از 
مسئولان مربوطه می خواهم که بررسی کنند آیا این کار وجاهت 

قانونی دارد؟
 سرقت و دزدی به روستاها هم کشیده شده، از خودرو گرفته 

تا سیم برق و لامپ سرقت می شود.

 چرا شهردار شهرستان گناباد به بازگش��ایی خیابانی به نام 
خیابان قنات  اقدام کرده ولی ازآسفالت آن هیچ خبری نیست. گرد 
و خاک حاصل از تردد خودروها امان ساکنان این منطقه را بریده 

است.
 خیابان امام خمینی)ره( ۴ در ش��هر تربت ج��ام به پارکینگ 
خودروهای سنگین تبدیل شده که علاوه بر کاهش دید و تصادف، 
مشکل آلودگی وسر و صدا برای ما ساکنان ایجاد شده است. لطفا 

پیگیری کنید.

شهرداری
 هدر رفتن س��رمایه در اح��داث پل جانباز؛ مس��ئولان به فکر 
ترافیک چهارراه جانباز باشند، سوخت خودروها، این سرمایه ملی 

بیهوده می سوزد.
 نیاز به پل عاب��ر پیاده در تقاط��ع بعثت و کوثر ب��ه دلیل وجود 
چندین مدرسه در حوالی این منطقه احساس می شود. مسئولان 

به فکر باشند.
 باسال�م ش��هرداری منطقه 10 چراپیاده رو تقاطع اندیش��ه 
وحس��ابی را تا حس��ابی46 درس��ت نمی کند؟ ما در شب امنیت 

نداریم، خاکی وتاریک است.

اتوبوسرانی
 لطفا یکی از مس��ئولان به وضعیت س��رویس دهی س��ازمان 
اتوبوس��رانی به دلی��ل فعالیت اتوبوس های فرس��وده رس��یدگی 

کند.
  ایستگاه های راه آهن برای مسافران خط 57 گلشهر خیلی 
دورتر از خود راه آهن اس��ت و مس��افران این خط باداشتن وسایل 
متعدد سفر مشکل شان دوچندان می شود، در حالی که خطوط 
دیگر کنار راه آهن ایستگاه دارند.لطفا اتوبوسرانی این ایستگاه را 

برای خط57 نیز قرار بدهد. ممنون.

متفرقه
 چرا یک مرکز تفریحی ایده آل در مش��هد و اط��راف آن وجود 

ندارد؟
 شرکت کاشی.... حدود ۳ ماه است حقوق نداده است با این 
که بارگیری خوب اس��ت. زندگی مان دچار مش��کل ش��ده است. 

مسئولان چه می کنند؟ به داد ما برسید.
 انواع مصارف پیاده رو:  لاین موتورسواری، پارکینگ خودرو، 
مجمع عمومی، کارواش، آژانس، چایخانه، اتراق مسافران، زباله 
دانی، دلالی،  زیره فروش��ی، فالگیری، تکدی گری، تماشاخانه، 
تخلیه ب��ار، محل ق��رار کارگران، باغچه، دکه س��ازی،  نمایش��گاه 
خودرو، تعمیرگاه خودرو، اجاره تا اطلاع ثانوی برای س��اختمان 

سازی و...چرا با سد معبر در پیاده روها جدی برخورد نمی شود؟

بازتاب
 به ما در کلاس های تاکسیرانی یاد داده اند که یکی از نکات 
مهم برای راننده تاکسی عدم دخالت و صحبت های غیر مربوط با 
مسافر است ولی س��تون »زرد قناری« ش��ما عکس این موضوع را 

بازگو می‌کند.

راهنمایی و  رانندگی
 می خواستم ببینم مگر ساعت شروع طرح زوج و فرد ۸ صبح 
نیست؟ پس چرا ۷:۴۵ برای ورود به طرح ترافیک برگ جریمه از 

طریق دوربین صادر شده است؟

یادداشت خوانندگان
سید رضا هاشمی

احتمالا اکثر ش��ما هم ب��ا موضوع��ی که مط��رح می کنم 
درگیر هستید. در همان دوران جوانی وقتی می خواستم 
دفترچه اعزام به خدمتم را پس��ت کنم گفتن��د باید برای 
دریافت حقوق، حس��ابی در بانک س��په افتتاح و ش��ماره 
حس��اب را در برگه ارس��الی ذکر کنم. با 10 ه��زار تومان 
حسابی در این بانک افتتاح کردم ولی برای انجام خدمت 
در سپاه تقسیم شدم و آنجا خودشان برای دریافت حقوق 
حس��ابی در بانک انصار باز کردند و این ش��د که حس��اب 
بانک سپه و آن 10 هزار تومان رفت که رفت. بعد از پایان 
خدمت هم حساب بانک انصار متروک شد. چند ماه بعد از 
سربازی برای کار در شرکتی به صورت آزمایشی استخدام 
شدم و آنجا هم گفتند برای واریز حقوق باید حساب بانک 
سامان افتتاح کنم و جالب است که پس از گذشت چند ماه 
که دوره آزمایشی تمام شد، برای عقد قرارداد گفتند باید 
در بانک صادرات حسابی باز کنی و به همین دلیل این بار 

هم مجبور شدم حسابی دیگر افتتاح کنم.
مدتی گذشت و دیگر خبری از افتتاح حساب جدید نبود 
تا این که به عل��ت بیماری چند روزی اس��تعلاجی گرفتم 
و در خانه مان��دم. پس از اتم��ام ایام اس��تعلاجی به محل 
کارم برگشتم و برای ثبت در سیس��تم به مسئول مربوطه 
مراجعه کردم که گفتند باید به سازمان تأمین اجتماعی 
مراجعه کنم. پس از مراجعه به آن جا کارمند مس��ئول در 
تامین اجتماعی گفت برای پرداخت حقوق این روزهای 
استعلاجی به من، باید یک حس��اب در بانک رفاه افتتاح 
کنم.اکنون در کیف پولم هف��ت کارت عابر بانک دارم که 
خیلی با تسامح بخواهم بگویم از یک و یا حداکثر دو عدد 
از آن ها استفاده می کنم که احتمالا خیلی از مردم دیگر 
هم با چنین مواردی مواجه شدند و هر کدام هم در کیف 

پولشان تعدادی کارت بدون استفاده بانکی دارند.
کاش در سیس��تم بانکی م��ا طرحی پیگیری می ش��د که 
همه کارت ها تجمیع می شد و یا هر طرح دیگری که این 
سیستم هجو و بیهوده را حذف کند تا برای هر کاری لازم 

نباشد حسابی باز کنیم.

ما و این همه کارت عابربانک!

 ستون یادداش��ت خوانندگان به بیان نظریات  و حرف 

های مردم در حوزه های مختلف می پ��ردازد که الزاما 

مورد تأیید روزنامه نیس��ت . مطالب خود را به ش��ماره 

تلگرام  09393333027 ارسال کنید.

نیروی انتظامی

علی بیات

»حرکت تند و س��ریع برخی موتورس��واران و جولان آن ها در خیابان ها 
و معابر پر تردد و چهارراه های مشهد، نارضایتی شهروندان را موجب 
ش��ده اس��ت، با وجود این که در برخی روزها ش��اهد برخورد مقطعی با 
موتورس��واران متخلف در شهر هس��تیم، اما قانون گریزی برخی از این 
افراد همچنان ادام��ه دارد. ش��هروندان خواهان برخ��ورد بازدارنده و 
مستمر با راکبان متخلف موتورس��یکلت ها در شهر از سوی مسئولان 

مرتبط هستند.«
این پیامک یکی از شهروندان است که نسبت به عملکرد خطرآفرین برخی 
موتورسواران گلایه داشت و خواستار پیگیری برای برخورد با این افراد 
شده است. البته روی سخن این ش��هروند به تمام موتورسواران نیست 
چرا که هستند بسیاری از موتورسوارانی که همواره در چارچوب قانون از 
این وسیله نقلیه استفاده می کنند. یکی از شهروندان می گوید: برخی از 
موتورسواران با حرکت های خطرآفرین در شهر تردد می کنند که موجب 
آزار عابران و رانندگان دیگر وسایل نقلیه می شوند. حرکت های مارپیچی، 
خطرناک و حتی مخالف جهت حرکت خودروها توسط موتورسیکلت 
سواران به ویژه در خیابان های یک طرفه شهر، از مهم ترین حرکت های 
نا بهنجار آنان در سطح شهر است. وی می افزاید: اگر برخوردهای قاطع 
با موتورسواران انجام شود آنان دیگر جرأت انجام رفتارهای پر خطر در 
ش��هر را نخواهند داش��ت. تا زمانی که با راکبان متخلف موتورسیکلت 
ها برخورد جدی نشود، هر روز ش��اهد این نوع حرکت ها  خواهیم بود.

برخورد شدید درصورت مشاهده 5•• تخلف از 
موتورسواران

در همین زمین��ه و برای پیگی��ری گلایه ش��هروندان ب��ا رئیس پلیس 
راهنمایی و رانندگی مش��هد گفت و گو می کنیم ک��ه وی در این باره به 
خراس��ان رضوی می گوید: بر اس��اس قانون اخذ جرایم در صورتی که 
راننده موتور سیکلت 5 تخلف شامل حرکت در پیاده رو، عبور از مسیر 
ممنوعه، ایجاد صدای ناهنجار، حمل بار غیر متعارف، حرکت مارپیچ و 
تک چرخ و عدم استفاده از کلاه ایمنی را مرتکب شود در مرحله اول یک 
هفته موتورسیکلت به پارکینگ هدایت می شود و در صورت مشاهده 
تکرار تخلف وس��یله یک ماه در پارکینگ متوقف خواهد شد.سرهنگ 
حاجی زاده می افزاید: در بررس��ی به عمل آمده موتورسواران متخلف 
40 درصد در بروز تصادفات رانندگی نقش دارند. چون موتورسیکلت 
قدرت مانور بالایی دارد و در سطح معابر سهل الوصول است و البته برخی 

نیز احساس می کنند با موتورسیکلت راحت تر می توانند فعالیت های 
خود را به انجام برسانند. وی با اشاره به آسیب پذیری بالای استفاده از 
موتورسیکلت، تاکید می کند: داش��تن گواهینامه ،کلاه ایمنی و بیمه 
شخص ثالث لازم اس��ت و اگر پلیس مش��اهده کند موتورسواری کلاه 
ایمنی دارد مشکلی برای موتور سوار ایجاد نخواهد شد. وی خطاب به 
موتورسیکلت سواران می گوید: از آنجا که موتورسواران در بروز تصادفات 
راهنمایی و رانندگی نقش بالایی دارند لازم است موارد ایمنی لازم را 

رعایت کنند.

با وجود برخوردهای جدی، تخلفات همچنان باقی  ••
است

رئیس پلیس راهنمایی و رانندگی مش��هد در ادام��ه از ضرورت قانون 
مداری در این زمینه می گوید و تاکید می کند: زندگی در شهر مقررات 
و هنجارهای خاص خود را می طلبد که هر فرد به عنوان یک شهروند 
به رعایت آن ملزم است، همواره شاهد جریمه راکبان موتور و در نهایت 
انتقال موتور به پارکینگ هس��تیم ام��ا از تعداد تخلف ه��ای مربوط به 
موتورسواران کاسته نشده است. هنوز هم در سطح شهر شاهد ورود 
موتورس��واران به حریم پی��اده روها و وحش��ت عابران هس��تیم و بارها 
حمل بار بیش از اندازه و استاندارد، نداشتن کلاه ایمنی، حمل مسافر 
و تخلفات دیگ��ری را نیز ش��اهد بوده ای��م. البته در زمین��ه تخلفات به 
نظر من بای��د اقدامات فرهنگی ه��م انجام بگیرد چ��ون صرفا قوانین 
راهنمایی و رانندگی بازدارنده نیس��ت.وی می افزاید: یک پارکینگ 
که موتورس��یکلت ها را در آن متوقف کرده ایم ظرفی��ت 6 تا 10 هزار 
دستگاه را دارد و روزانه 400 دستگاه موتورسیکلت را به علت تخلف 

متوقف می کنیم.

پیگیری گلایه مردم از رفتارهای پرخطر موتورسواران

برخورد پلیس
 با 5 تخلف خطرساز موتورسواران


