
شهرداری

 قابــل توجــه شــهردار محتـــرم. بیشــتر پیاده 
روهای شهر یا حداقل آن ها که در مسیر رفت و آمد 
من هســتند، خراب اند و پســتی و بلنــدی زیادی 
دارنــد. آیــا بــه فکــر ســالمندان و کــودکان شــهر 

هستید؟
 بولــوار فکوری 11، شــقایق 8 بســیار پرتردد 
اســت به طــوری که هــر شــب دعــوا و ســروصدا، 
آزاردهنده است. مدتی با نصب تابلوی راهنمایی 
و رانندگی، یک طرفه شــده بــود اما بعــد از مدتی 

تابلوها را کندند و دوباره روز از نو و روزی از نو.
 چرا شهرداری منطقه ۳ به محله هفت درخت، 
واقع در بهمن 19.4 رسیدگی نمی کند؟ این جا 
همه جــور مشــکلی وجــود دارد؛ از خاکــی بــودن 
خیابــان و دریاچــه فاضلاب تــا حضور ســگ های 

ولگرد...
 از مسئولان محترم درخواست داریم سری به 
خیابان مطهــری جنوبی ۳۰ بزنند و به مشــکلات 
مردم این خیابان رســیدگی کنند، از جمله پارک 
خودرو بعضــی از کســبه محترم که با وجــود چهار 
تابلوی توقف مطلقا ممنوع، باز هم کار خودشان را 
می کنند و عبور و مرور ســاکنان را با مشکل مواجه 

کرده اند.
 شــهرداری قاســم آباد قصد اجرای طرح زیبا 
سازی در حجاب 85 را دارد که به بسته شدن این 
خیابان منجر شــده اســت. با توجــه به ایــن که دو 
مجتمع مسکونی بزرگ در این خیابان وجود دارد، 
لطفــا ترتیبی دهید تــا این خیابان بســته نشــود و 

اهالی به زحمت و دردسر نیفتند.

شهرستان ها

 در قوچان، فــروش روغن نباتــی یارانه ای در 
فروشــگاه ها، به اجبار به همــراه کالای دیگری به 
فروش می رســد و اگر نخرید، به شما روغن تحویل 
نمی دهند. به تعزیرات هم زنگ زدیم تا در این باره 
راهنمایــی بگیریــم، روی پیام گیــر بــود و کســی 

پیگیری نکرد.
 در همت آباد، هنوز مشکل آب آشامیدنی حل 
نشــده، وجود دور برگردان هم به آن اضافه شــده 

است. لطفا موضوع را بررسی و پیگیری کنید.

برای اطلاع مسئولان
مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای 
شما را به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان می رساند.
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شما مخاطبان گرامی روزنامه خراسان رضوی 

می توانید سوژه ها، مطالب، یادداشت، 

دلنوشته و عکس های خود را برای صفحه 

پیگیری حرف مردم ارسال کنید. 

09393333027

گزارش 

نوید زنده روحیان 

»از شما خواهشمندیم گزارشی درباره 
شــرایط محله رســالت82 که مردمش 
مظلوم واقــــع شده اند، تهیه فرمایید. 
مدت هاست فاضلاب در کوچه و خیابانِ 
این منطقه جاری اســت و این در حالی 
اســت که فرزندانمان از همین مســیر، 
به مدرسه و دانشگاه می روند. منتها با 
وجــود مراجعه به نهادهــای گوناگون، 
هیــچ نتیجــه ای نگرفتیــم و هیچ کس 
درباره این شرایط، پاسخ گو نیست...«.

 این نامه و چند تماس تلفنی از سوی مخاطبان 
صفحه حرف مردم، باعث شــد برای مشاهده و 
بررسی شرایط، به بولوار رسالت بروم. از میدان 
شهید ناصری وارد بولوار رسالت می شوم و پس 
از طی مسافتی نســبتا طولانی، رسالت 82 را 
پیدا می کنم. به اواســط کوچه که می رسم، کم 
کم لکــه هایی از فاضــلاب می بینــم و چند متر 

جلوتر، بحران اصلی دیده می شود.
 یک حفره که از آن، فاضلاب می جوشد و بالا 

می آید و در جوی ها جاری می شود.

 حجــم فاضلاب که حاوی انواع زباله و لجن و 
حشرات مختلف است، به اندازه ای است که از 

جوی ها سرریــز و در خیابان، جاری شده است. 
فاضــلاب مثل یــک رودخانــه مواج، با ســرعت 

زیادی جریان دارد.

 بــوی ناخوشــایند و آزاردهنــده فاضــلاب به 
حدی در فضا منتشــر شــده که نفس کشــیدن 
را هم ســخت کرده اســت. خانه های کاه گلی، 
کارگاه های نجاری و چندین دامداری، در دلِ 
همین فاضــلاب رها شــده وجــود دارد و افراد 
زیادی در همین شرایط، مشــغول رفت و آمد و 

زندگی هستند.

 به سمت یوســف باری ۳ می رویــــم تا ببینیم 
آب تــا کجــا پیشــروی کــرده اســت. در مســیر 
بــه فــردی از ســاکنان محــــله برمی خوریم که 
توضیح می دهد: »ما به خاطر این حجم فاضلاب 
جاری، نگران فرزندانمان هستیم؛ بوی بسیار 
ناخوشــایند، آلودگــی و بیماری، انــواع جانور 
و از همــه مهم تــر پشــه و بیمــاری ســالک، ما و 
خانواده مان را در شــرایط خطرناکی قرار داده 

اســت.« وی در ادامــه، بــه فاجعــه بــزرگ تری 
اشاره می کند: »فاضلاب جاری، به زمین های 
کشــاورزیِ این محدوده می ریزد. این قســمت 
زمین کاشــت ذرت اســت، آن جا گوجه فرنگی 
و بالاتر گندم؛ همــه با همین فاضــلاب آبیاری 
می شود. در طول مسیر هم که درختان فراوان 
توت قرار دارد، بــاز از همین آبی که نمی شــود 
به آن نگاه یــا بویش را استشــمام کــرد، آبیاری 
می شــود. اداره بهداشــت، یک بار بــرای پلمب 
این زمین ها اقدام کــرد اما بعــد از چند وقت با 

وساطت شهرداری، این پلمب باز شد.«

 پیگیری های بدون جواب اهالی	 
در حــال گشــت و گــذار و گفت وگــو بــا اهالــی 
هســتیم کــه اتفاقا بــه نویســنده نامــه ای که به 
دســتمان رســیده بود، برمی خوریــم و توضیح 
می دهــد: »چندین ســال اســت هرچــه درباره 
این موضوع به مسئولان شــهر گلایه می کنیم، 
هیچ کس به روی خودش نمی آورد. انگار اصلا 
وضعیت مــا برای شــان اهمیت نــدارد. آن قدر 
برای پیگیری بهبود این شــرایط به شــهرداری 
منطقــه و ادارات مختلــف رفته ام کــه همه مرا 
می شناســند. بعد از کلــی دوندگــی، چند ماه 
پیش مهندســی از شــهرداری آمــد و گفت باید 
مطمئن شــوم که زیر این خیابــان کانال وجود 
دارد تــا بتوانــم کاری کنــم. هرچه بــه او گفتم 
هرچه می خواهی از خودمــان بپرس، ما مطلع 

هستیم، به خرجش نرفت و چندین حفره وسط 
خیابــان ایجاد کرد تــا ببیند آب در زیــر خیابان 
هم جاری است یا نه. حرفش هم این بود که من 
از نقشــه ها و کار مهندســان قبلی خبــر ندارم. 
نتیجه اش یک چاله بزرگ شــد که مثل چشمه 
ای پــر آب، فاضــلاب از آن جاری می شــود و به 
محل تجمع زباله و زاد و ولد جانوران و حشرات 

تبدیل شده است.«

پاسکاری آبفا و شهرداری برای 	 
سامان دهی فاضلاب 

برای پیگیری موضوع، در قدم اول با آبفای مشهد 
تماس می گیــرم کــه در پاســخی کوتــاه درباره 
مشکلات فاضلاب رســالت 82  اعلام می کند: 
»طرح اگو در بولوار رسالت هنوز اجرا نشده است 
و هم اکنون و طبق قانــون، جمع آوری فاضلاب 

معابر به عهده شهرداری است.«
در ادامــه »رحیمی« معاون اجرایی شــهرداری 
منطقه ۳ مشهد، با تایید شــرایط و تایید این که 
حفر حفره در انتهای رسالت 82، کار مهندس 
شهرداری است، توضیــــح می دهد: »تا همین 
الان هم، شهرداری منطقه برای بهبود وضعیت 
رســالت 82 و مشــکلات مربــوط بــه فاضلاب 
جاری، اقداماتی انجام داده که خارج از وظیفه 
اش بوده، منتها به خاطر احترام به درخواســت 
های مردم و رفع مشکلاتشــان، قدم برداشــته 
ایم وگرنــه فقط جمــع آوری آب های ســطحی 
مثل باران، جزو وظایف شهرداری است و برای 

جمع آوری فاضلاب، هیچ وظیفه ای نداریم.«
رحیمــی ادامــه می دهــد: »در گذشــته حجــم 
فاضلابی که در رســالت 82 جاری بود، خیلی 
بیشــتر بــود و ما هــر چنــد روز یــک بــار مجبور 
بــه تخلیــه آن از طریــق تانکرهای جمــع آوری 
فاضلاب بودیم اما با ایجاد یک حفره در انتهای 

این خیابــان، حجم فاضلاب موجــود را کاهش 
دادیــم و آن را به ســمت زمین های کشــاورزی 
هدایت کردیم کــه البته قرار بود ایــن آب برای 
مصــارف کشــاورزی اســتفاده نشــود و فقــط 
برای راکــد نماندن آب در معابــر، از زمین های 
کشــاورزی عبور کند. به شــخصه فکــر می کنم 
با ایجــاد چند حفره دیگر، مشــکل موقتــــا حل 
شــود اما اگر مردم ایــن را نمی خواهنــد، ادامه 
نمی دهیم. چرا کــه در کل، وظیفه جمع آوری 

فاضلاب به عهده آبفاست، نه شهرداری.«

بهداشت محیط: از مشکلات بهداشتی 	 
رسالت مطلع هستیم اما...

در پایان با »علی اصغر حسنی یزدی«، مدیریت 
بهداشت محیط دانشــگاه علوم پزشکی مشهد 
در خصوص آلودگی و مشکلات بهداشتی محله 
رسالت و رســالت82 حرف می زنم که توضیح 
می دهــد: »در جلســات مختلفی به مشــکلات 
رســالت 82 اشــاره شــده و از آبفا و شــهرداری 
مشــهد خواســتیم این معضــل بهداشــتی را به 
ســرعت رفع کنند امــا متاســفانه همچنان این 
مشــکل حل نشــده باقی مانده اســت و آخرین 
پاســخ آن ها، نبود بودجه اســت. طبــق آخرین 
بازدید ما، اســتفاده از فاضلاب بــرای مصارف 
کشاورزی مشــاهده نشــد، چرا که پیش از این 
با متخلفان برخورد لازم را انجــام داده بودیم و 
حتی افــرادی به مراجع قضایی معرفی شــدند 
اما این را که حالا دوباره این اتفاق در حال وقوع 
است، از شما می شنوم و حتما از مدیر بهداشت 
منطقــه پیگیــری خواهــم کــرد. مشــکل دیگر 
منطقه رســالت، علاوه بر فاضلاب رها شده در 
معابر، وجود گاوداری در محیط مسکونی است 
که مشــکلات این منطقه را پیچیده تر می کند و 

باید در اسرع وقت به آن رسیدگی شود.« 

اهالی رسالت، خواستار جمع آوری و سامان دهی فاضلاب جاری در محله شان هستند

رسالت82، غرق در فاضلاب 


