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مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان استان می رساند.

راهنمایی و رانندگی
از پلیــس راهنمایــی و رانندگی تقاضا 
داریم چراغ چهارراه مدرس )چهارطبقه( را 
چهارزمانه کند چون تمام وسایل نقلیه که از 
ســمت بولوار مدرس وارد می شوند، قصد 
رفتن به سمت ایستگاه سراب و میدان شهدا 
را دارند ولی متاسفانه به محض سبز شدن 
چراغ، تمام خودروها وسط چهارراه متوقف 

می شوند!
 قابل توجه پلیس راهنمایی و رانندگی، 
برخی خودروهای متخلف، فاصله امیریه 31 
تا دوربرگــردان را خلاف می آینــد و هرروز 
ایجاد خطر می کنند. لطفا چند مامور قبل از 
امیریه 31 قرار دهید تا نظارت و اعمال قانون 

کنند. باتشکر.

شهرستان ها
 من یک معلم ســاکن روستای پلبند از 
توابع شهرســتان باخرز هستم. قبض های 
برقی که از طرف اداره برق شهرستان باخرز 
تحویل مردم می شود صدای همه را درآورده 
اســت و مســئولان هــم پاســخگوی مــردم 
نیستند. خواهش می کنم این موضوع را به 

اطلاع مسئولان برسانید.

متفرقه
 چرا برای ازدواج آسان جوان ها، کاری 
انجام نمی دهید؟ چرا نظارتــی بر تالارها و 
باغســراها نیســت؟ چرا نظارتی بر آتلیه ها 
نیســت؟ چرا وقتی عروس و دامــاد مهمان 
کمتری دارند باید 1.5 تــا 2 میلیون تومان 

برای ورودی باغ یا تالار بپردازند؟

بهداشت و درمان
 در بیشتر خانه های بهداشت روستاهای 

خراسان، پزشک متخصص وجود ندارد.
 چرا برخی پزشکان متخصص، زندگی 
در روستاها و خدمت به این قشر زحمتکش را 

عار و ننگ می دانند!؟

دادگستری
 از دادســتانی به دلیل ورود بــه حادثه 
فرودگاه مشــهد و جلوگیری از تضییع حق 
مسافران کمال تشکر را دارم. امیدوارم با این 
برخورد قاطع، دیگر شاهد اینگونه رفتارها در 

فرودگاه نباشیم.

شرکت گاز
 مامور شرکت گاز زنگ در منزل ما را 
زد و اعلام کرد که می خواهد رقم کنتور را 
یادداشت کند. وقتی دیدم کارش طولانی 
شــد از پنجره نگاه کــردم و دیــدم در حال 
قطع کردن گاز است. تا رسیدم پایین دیدم 
کنتور قطع شده و مامور نیز رفته است. به 

اسم خواندن رقم کنتور می آیند اما گاز را 
قطع می کنند!

شهرداری
 از شهردار متعهد و خدوم مشهد تقاضا 
مــی شــود دو پــل غیرهمســطح مقابــل 
پلیس راه امام هادی )ع( را با تلاش شبانه 
روزی، قبــل از عید نوروز به بهــره برداری 
برســانند؛ زیرا این پروژه موجــب ترافیک 
شــده اســت و با ورود زائــران و مســافران 

سنگین تر هم می شود.

گروه حرف م��ردم: این موضوع در گزارش��ی 
با عن��وان » م��ردم تحم��ل کنن��د!« پیگیری و 
در تاریخ 17 اس��فند م��اه در همی��ن صفحه 

منتشر شد.

 برای شــهرداری فقط بهره برداری پل 
آمــوزگار مهم بود ولــی چه بر ســر ترافیک و 
آلودگی هــوا در محله فرامرزعباســی آمد، 

اصلامهم نیست!
ترافیک میدان نمایشگاه بسیار سنگین 
شده و طی ســال های اخیر یکی از میادین 
خلوت شــهر به میدانــی اعصــاب خردکن 
تبدیل شده است! چرا برای این میدان، طرح 
های اصــلاح هندســی و تبدیل بــه تقاطع 

غیرهمسطح اجرا نمی شود؟
از اهالی آرامــگاه فردوســی، خیابان 
ملاصدرا هســتم. اینجــا روزهــای بارانی 
خیلی وضعیت بدی پیدا می کند، متاسفانه 
خاک منطقه خیلی نرم است و در روزهای 
بارانی عین باتلاق در گل فــرو می رویم... 
خواهش می کنم از شهرداری مشهد آنقدر 
که به زیبایی شهر اهمیت می دهد مخصوصا 
در این روزهای پایانی ســال فکری به حال 
شهروندان این منطقه هم بکند. خواهش 

می کنم رسیدگی کنید.

اتوبوسرانی
 در تاریخ 22 اسفند در میدان راهنمایی 
منتظراتوبوس خط 27 بودم اما خبری از آن 
نشد، با پیگیری که انجام دادم مشخص شد 
راننده چون مســافری تا میــدان راهنمایی 
نداشته از بین راه به پایانه رفته است. بازرسی 

اتوبوسرانی پیگیری کند.

مخابرات
 اینترنت منزل ما در هنرستان 40 زیر 
نظر مخابرات کوثر اســت و چون فیبر نوری 
اســت، امکان اســتفاده از اینترنت شرکت 
دیگری را نداریم. اینترنت مخابرات هم دائم 
قطع می شــود. لطفا انعکاس دهید شــاید 

فکری اساسی بکنند.

گزارش

عقیل رحمانی 

»خواهشمند اس��ت موضوع افزایش قابل توجه 
عوارض نوسازی منازل در سال 95 نسبت به سال 
9۴ را پیگیری کنید. ش��هرداری مشهد با فیش 
ارسالی معوقه اشتباهی و پاسخگو نبودن، باعث 
سردر گمی واعتراض مردم شده است. اگر سری 
به شهرداری های مناطق بزنید وتماسی با شورای 
شهر داشته باشید، پاسخ های متناقض آن ها را 
در این باره خواهید شنید که هریک ، دیگری را 
مقصر معرفی می کند.همچنی��ن فیش ها، با نام 
مالک اولیه منازل ارسال شده که این نیز مشکل 

دیگری است که قابل پیگیری است.«
از  اواسط اسفند ماه ســیلی از پیامک ها و تصاویر 
ارســالی از ســوی شــهروندان در اعتــراض بــه 
آنچه کــه افزایــش قابل توجــه عوارض نوســازی 
شهرداری در سال 95 عنوان می کردند به سامانه 
هــای حــرف مــردم و تلگــرام روزنامه »خراســان 
رضوی« ارســال شــد و همچنان ادامه داشت که 
در آن خواســتار پیگیــری موضــوع شــده بودند. 

دفترچه های ارزش معاملاتی، ملاک  • 
تعیین عوارض نوسازی

برای پیگیری موضوع و بررسی ادعای شهروندان 
در ایــن زمینــه بــا مســئول درآمدهــای پایــدار 
شهرداری مشــهد گفت و گو می کنیم. فانی به 
نحوه محاسبه هزینه عوارض نوسازی اشاره می 
کند و می گوید: درماده 4 قانون نوســازی آمده 
اســت که  »بهای اراضی طبــق قیمت منطقه ای 
خواهد بود که به وســیله وزارت کشــور و وزارت 
دارایی باکســب اطلاع از مراجــع محلی تعیین 
و به تصویب هیئت وزیران  رســیده باشد و بهای 
ساختمان ها و مســتحدثات بر اساس ضوابطی 
خواهد بود که وزارتخانه های کشــور و مســکن 
تعیین کنند و بــه تصویب هیأت وزیران رســیده 
باشــد.«وی تصریح مــی کنــد: در تیرماه ســال 
95 در مصوبــه هیئــت وزیــران آمده بــود که در 

شــهرهای مختلف، مبنــای عمل بایــد دفترچه 
های ارزش معاملاتی باشد، سال گذشته مبنای 
عمل شهرداری مشــهد بر اساس دستور العمل 
ها و مصوبــات هیئــت وزیــران دفترچــه ارزش 
معاملاتی  ســال 91 بــوده اســت، اما در ســال 
جاری دفترچه ارزش معاملاتی سال 93 ملاک 
عمل بوده و بر اساس آن هم صورت حساب های 
عوارض سال 95 صادر شــده است.فانی یادآور 
می شود: تفاوت دفترچه های ارزش معاملاتی 
ســال های 91 و 93  در ارزش و قیمت اسکلت 
ساختمان است، در همین رابطه هیئت وزیران 
مصوب کرده است که برای محاسبه عوارض سال 
95 باید از دفترچه های ارزش معاملاتی ســال 
93 استفاده کنیم که این افزایش عوارض به این 
ماجرا مربوط می شود.وی می افزاید: افزایشی 
که باعث گله مندی برخی شهروندان شده است 
همین بحث محاســبه عوارض نوســازی بود که 
مبنای عمــل در این زمینه هم بخشــنامه هیئت 

وزیران بوده است. 

مشخصات ملک چک شود • 
مسئول درآمدهای پایدار شــهرداری مشهد در 
مورد بررســی مشــخصات ملک درج شده روی 
صورت حســاب ها هم می گوید: سه گزینه روی 
فیش هــای عوارض نوســازی بــا عناوین ســال 
ساخت، متراژ عرصه و اعیان درج شده است، بر 
این اساس شهروندان باید دقت داشته باشند و 
حتما مشخصات مذکور را چک کنند، در صورتی 
که اعداد و ارقام مندرج روی فیش ها با مشخصات 
ملک و... مغایرت دارد حتما با مراجعه به نواحی 
شهرداری نسبت به رفع ایرادات اقدام کنند تا در 

محاسبات بعدی به مشکلی برنخورند.

قبض های اشتباه پرداخت نشود ؛ به  • 
سایت شهرداری مراجعه شود

وی همچنین در مورد گلایه شهروندان نسبت به 
ارسال اشتباه برخی قبوض عوارض هم یادآور می 
شود: اگر شهروندی پس از آنکه قبض عوارض به 
دستش رســید ، متوجه مغایرت مشخصات و... 

در قبض شــد ، می تواند با توجه به کد نوســازی 
سال های گذشــته به سایت شــهرداری مشهد 
مراجعه و قبض دقیق خــود را همراه با شناســه 
پرداخت و مبلغ دریافت کند، اما اگر فردی از کد 
نوسازی اطلاعی ندارد می بایست به شهرداری 
های مناطق مراجعه و قبض عوارض و نوسازی را 
دریافت و در صورت هرگونه مغایرتی روی قبض 

اصلی نسبت به رفع آن اقدام کند.

افزایش عوارض خارج از توان مردم است • 
جواد ســتاری عضو شــورای شــهر مشــهد نیز 
دربــاره افزایش عوارض نوســازی کــه موجب 
گلایه مردم شده اســت، به »خراسان رضوی« 
می گوید: بارها بنده به عنوان نماینده شورای 
شهر مخالفت خودم را با افزایش عوارض اعلام 
کرده ام اما برخی از نمایندگان، موافق افزایش 
درآمدهــای پایــدار هســتند. مــا نمــی توانیم 
درآمدهــای خودمان را با کشــور های اروپایی 
و ... مقایســه کنیم و بگوییم آنهــا درآمد پایدار 
دارند و ما هم باید داشــته باشــیم.وی تصریح 
می کند:من در صحن علنی شــورا و جلســات 

مربوطــه اعلام کــرده ام کــه توان شــهروندان 
هم حد وظرفیتی دارد، مانند ورزشــکاری که 
200 کیلو گرم وزنه را به راحتی روی ســر می 
برد اما اگر به همین وزنه یک گرم اضافه شود، 
ورزشکار توان بالا بردن آن را نخواهد داشت. 
در رابطه با افزایش عوارض هم همین موضوع 
صادق اســت، مــا مخالــف درآمد پایــدار برای 
شــهرداری نیســتیم اما باید توان مردم هم در 
نظر گرفته شود، وقتی ما مدیران، حقوق های 
بالایی دریافت می کنیم آسیبی که به وجود می 
آورد این اســت که نمی توانیم اکثریت مردم با 
در آمد های متوسط را درک کنیم.ستاری می 
گوید: ما همیشه شــعار های خوبی می دهیم 
اما در عمل، کار بســیار ســخت و دشــوار است 
چرا که از مردم فاصله داریم و مشــکلات آن ها 
را درک نمی کنیم، اگر قرار باشد درآمد پایدار 
داشته باشــیم باید شــفافیت مالی دقیقی هم 
داشــته باشــیم. وی می افزاید: نماینده مردم 
باید نماینده مردم باشــد اما در اینجا برخی از 
نمایندگان، نماینــده دولت و برخــی نماینده 

شهرداری شده اند.

افزایش دو برابری عوارض نوسازی با  • 
مصوبه هیئت وزیران

محمد ســهیلی یکــی دیگــر از اعضای شــورای 
شهر مشهد در گفت و گو با خراسان با بیان اینکه 
افزایش عــوارض با مصوبه شــورای شــهر نبوده 
اســت، می گویــد: هیئت وزیــران مصوبــه ای را 
ابلاغ کرده که طبق آن مصوبه، عوارض نوسازی 
سال 95 باید براساس دفترچه ارزش معاملاتی 
سال 93 محاسبه و تعیین شود.وی تصریح می 
کند: شــورای شــهر هم عــوارض نوســازی را بر 
اســاس مصوبه هیئت وزیران دریافت می کند، 
درسال 95 عوارض نسبت به سال 94 حدود دو 
برابر افزایش داشت و این رشد مربوط به مصوبه 
شــورای شــهر نبود و ما باید در این مــوارد طبق 
مصوبه هیئت وزیران عمل کنیم.سهیلی یادآور 
می شــود: ما در این زمینه به شهروندان فرصت 
دادیم و اعلام کردیم اگر عوارض نوســازی خود 
را تا بهمــن مــاه پرداخت کننــد میزان بــرای ما 
همان ســال 94 خواهد بود که استقبال خوبی 
از طرح نشد، اما  در تلاش هستیم با ارائه طرحی 
دوفوریتی این طــرح را تا چهار مــاه دیگر تمدید 
کنیم تا شهروندان بتوانند با همان قیمت قبلی 

عوارض خود را پرداخت کنند.

فعلا وقتش نیست • 
عوارض نوسازی به عنوان یکی از منابع درآمدهای 
پایدار شــهرداری، موضوعی اســت که هیچگاه 
مخالفتی با آن نبوده و افزایش منطقی و حساب 
شده آن نیز گاه جزو الزامات در این زمینه است اما 
این که در این رکود اقتصادی و شرایط معیشتی 
که مردم با آن دست و پنجه نرم می کنند، به یکباره 
ســراغ افزایش چندین برابری عــوارض برویم  و 
فشــاری در زمینه اقتصادی به مردم وارد کنیم، 
اقدامی است که باید در آن تجدید نظر شود. باید 
قبول کرد که افزایش عوارض نوسازی آن هم به 
این شکلی که گلایه های مردم را به دنبال داشته 
اقدامی است که باید در شرایط بهتری سراغ آن 

رفت و فعلا وقت آن نیست.

گزارش »خراسان رضوی« از اجرای مصوبه هیئت وزیران که موجب افزایش دو برابری عوارض نوسازی  سال 95 شد

افزایش عوارض نوسازی، مشهدی ها را نقره داغ کرد 
عضو شورای شهر: در تلاش هستیم  با ارائه طرحی دوفوریتی زمینه را فراهم کنیم تا شهروندان بتوانند با همان قیمت قبلی عوارض خود را پرداخت کنند


