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معاون وز�ر �شور:

دستور پرداخت اولين مرحله 
تسهيلات پديده صادر شد 

خراسان�-معاون اقتصاد� وزارت �شور با اشاره به 
پيگير� ها� مستمر روزها� گذشته و به و�ژه مذا�رات 
و م�اتبات وز�ر  �شور، برا� جلب نظر مسئولان  بان� 
مر�ز� و همچنين بان� صادرات ا�ران گفت: توافقات 
لازم برا� پرداخت مرحله اول تسهيلات بان�� به  پد�ده 
شاند�ز صورت گرفته است.باب� د�ن پرست، رئيس 
�ارگروه و�ژه پيگير� مسائل مربوط به  پد�ده شاند�ز، 
روزگذشته با اعلام ا�ن خبر �ه ط� متن� در اختيار 
خراسان رضو� قرارداد، اظهار �رد:در ادامه پيگير� 
ها� قبل� و در راستا� اجرا� مصوبات جلسه مورخ 
٩٥٫١١٫٢٤ ستاد تدبير استان خراسان رضو� ، پس از 
انجام اقدامات و هماهنگ� ها� اوليه در سطح معاونت 
نظارت� بان� مر�ز�، در نها�ت ط� تماس تلفن� �ه شب 
گذشته با  د�تر سي´ رئيس �ل  بان� مر�ز� داشته اند، 
ا�شان با توجه به شرا�ط حساس  پد�ده شاند�ز و ضرورت 
آغاز عمليات اجرا�� پروژه پد�ده ، موافقت خود را با 
پرداخت مرحله اول تسهيلات از سو� بان� صادرات 
ا�ران اعلام �ردند.معاون اقتصاد� وزارت �شور، با 
اشاره به جلسه مورخ ١٣٩٥/١٢/١خود با مد�رعامل 
و اعضا� محترم هيئت مد�ره بان� صادرات ا�ران ، 
اعلام �رد �ه در پ� توافقات به عمل آمده درجلسه 
امروز(د�روز)با مد�ر عامل  و اعضا�  هيئت مد�ره بان� 
صادرات ا�ران  و با مساعدت و همراه� مسئولان ا�ن 
بان�، مقرر شد اولين مرحله  از تسهيلات ، در دو بخش و 

حدا�ثر تا  روز پنج شنبه هفته جار� پرداخت شود.

آغاز طرح ويژه نظارتى نوروز 96 
در استان 

محمد جواد رنجبر-مد�ر �ل تعز�رات ح�ومت� استان 
از آغاز طرح و�ژه نظارت� نوروز ٩٦ در استان خبر داد.
حميد رضا �ر�م روز گذشته در گفت و گو با خراسان 
رضو� افزود: بر اساس دستورالعمل ستاد مر�ز� طرح 
و�ژه نظارت� نوروز سازمان تعز�رات ح�ومت� �شور، ا�ن 
طرح همزمان با سراسر �شور در استان خراسان رضو� 
نيز به مرحله اجرا در آمده است.و� ادامه داد: ا�ن طرح 
همچون سال ها� گذشته در دو مرحله اجرا م� شود 
�ه مرحله اول آن از ٢٨ بهمن ماه آغاز شده است و تا 
٣٠ اسفندماه جار� در روزها� ادار� از ساعت ١٦ تا 
٢٠ و در ا�ام تعطيل هفته از ساعت ٨:٣٠ تا ١٣ ادامه 
دارد.و� با اشاره به ا�ن �ه مرحله دوم ا�ن طرح نيز از 
اول تا ١٣ فرورد�ن ماه سال آ�نده به اجرا در م� آ�د، 
افزود: ا�ن طرح با هم�ار� د�گر دستگاه ها� مرتبط 
به اجرا در م� آ�د.و� هدف از اجرا� ا�ن طرح را تمر�ز 
توان عمليات� تعز�رات ح�ومت� استان در حما�ت از 
حقوق مصرف �نندگان در ا�ام پا�ان� سال و نوروز و نيز 
حضور موثر در �ار مبارزه با تخلفات، به خصوص گران 
فروش� برا� برخورد قانون با عوامل اخلال در نظم 

بازار اعلام �رد .
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اتفاقات دو روز گذشته فرودگاه مشهد �ه منجر به 
تأخير طولان� در چند پرواز، لغو شدن چند پرواز د�گر 
و معطل� صدها مسافر در فرودگاه شهيد هاشم� نژاد 
شد علاوه بر بازتاب ها� وسيع� �ه در رسانه ها� 
خبر� و رسانه مل� داشت، حقيقت غير قابل ان�ار� را 
به اثبات رساند و آن هم ا�ن �ه توان و ظرفيت پشتيبان� 
شر�ت ها� هواپيما�� و فرودگاه مشهد تا رسيدن 
به مرز رضا�تمند� مسافران در �لان شهر� همانند 
مشهد فاصله بسيار� دارد.به گزارش خراسان رضو� 
تا ساعت ٢٠ روز جمعه �ه شدت بارش برف ز�اد نشده 
بود، پروازها از فرودگاه مشهد همچنان ادامه داشت، 
اما بعد از شدت �افتن بارش برف، جعفر� مد�ر روابط 
عموم� فرودگاه مشهد در پاسخ به رسانه ها «�اهش 
د�د افق�» را علت لغو پروازها اعلام �رد و از لغو پروازها� 

فرودگاه مشهد تا اطلاع ثانو� خبر داد.

شنبه؛ آغاز مش�لات • 
تا ظهر روز شنبه (حدود ساعت ١١:٣٠) مد�ر روابط 
عموم� فرودگاه مشهد از برقرار بودن پروازها� 
خروج� فرودگاه خبر داد و اعلام �رد �ه تنها پروازها� 
ورود� دچار مش�ل است. و�  درباره سامانده� 
مسافران� �ه از جمعه شب در فرودگاه مانده بودند نيز 
اعلام �رد: خوشبختانه با هم�ار� شهردار� مشهد 
مش�ل خاص� نداشتيم و اتوبوسران� و تا�س� ران� 
مشهد در ا�ن زمينه بسيار فعال بودند. اما ا�ن تمام 
ماجرا نبود و حجم انبوه گلا�ه ها درست از ساعات 
ميان� روز شنبه به بيرون از فرودگاه درز پيدا �رد.

شروع تأخيرها با ماهان... • 
شروع تأخير در پروازها� روز شنبه با پرواز شماره ١٠٣٤ 
هواپيما�� ماهان آغاز شد، به گونه ا� �ه پرواز �اد شده 
�ه قرار بود ساعت ١٧ روز جمعه مشهد را به مقصد 
تهران ترÑ �ند، پس از لغو پرواز و وعده مجدد برا� 
پرواز در ساعت ١٢ روز شنبه باز هم تا ساعت ها بدون 
پرواز رو� باند فرودگاه معطل مانده و تا ساعات پا�ان� 
شنبه شب باعث سرگردان� طولان� مدت مسافران 

شده بود، به گونه ا� �ه نه هواپيما فرودگاه را ترÑ م� 
�رد و نه به مسافران اجازه داده م� شد از پرواز پياده 
شوند. ا�ن همه در حال� بود �ه «قاسم زاده» مد�ر�ل 
فرودگاه ها� استان، روز شنبه در گفت و گو با ا�رنا اعلام 
�رد: «باند فرودگاه مشهد از ساعت ٨:٣٠ امروز برا� 
پروازها� خروج� باز است و شر�ت ها� هواپيما�� 
با�د برا� شروع پروازها� خود اقدام �نند. شنبه شب 
پس از بازگشا�� باند، در فاصله زمان� نيم ساعت دوباره 
با شدت �افتن برف و �ولاÑ شر�ت ها� هواپيما�� 
پروازها� خود را در مشهد متوق´ �ردند و تا  لحظه 
تنظيم خبرپروازها انجام  نشده است.»البته وضعيت 
داخل هواپيما در ا�ن پرواز به گفته ��� از مسافران 
�ه با  تسنيم گفت و گو �رده بود، «بسيار بحران�» 
توصي´ شد. و� گفت: «وضعيت داخل هواپيما بسيار 
بحران� بود و ميان مسافران و �ادر پرواز دعوا شد و 
عده ا� م� خواستند از در هواپيما به هر طر�ق مم�ن 
خارج شوند. طبق اظهارات ا�ن شخص مسافران از 
ساعت ١٣:٣٠ در هواپيما بودند البته در همين باره 
و در خبر� �ه ١٩:٣٥ شنبه رو� خبرگزار� تسنيم 
قرار گرفت، ا�ن خبرگزار� از «خاموش� تلفن همراه 
مد�ر�ل فرودگاه ها� خراسان رضو� و پاسخ گو نبودن 
مد�ر روابط عموم�» انتقاد �رد.ساعات� پس از اعلام 
بلات�ليف� مسافران در پرواز هواپيما�� ماهان به تهران و 
در حال� �ه عقربه ها� ساعت �م� از ساعت ٢٠ گذشته 
بود، خبر رسيد و�روس تأخير به هواپيما�� «معراج» و 
«آتا» هم رسيده  به گونه ا� �ه تأخير در پرواز هواپيما� 
شر�ت آتا به مقصد �زد باعث بروز مش�لات� برا� �� 
�ودÑ چهار ساله شد اما خدمه ا�ن پرواز اجازه خروج از 
هواپيما به ا�ن �ودÑ و خانواده اش  را �ه به دليل شيم� 
درمان� شدن در شرا�ط وخيم جسم� دچار مش�لات 
تنفس� شده بود ندادند و ا�ن �ار باعث اعتراض شد�د 
پدر ا�ن �ودÑ و تعداد� از مسافران شد.درباره پرواز 
٢٨٠١ هواپيما�� «معراج» به مقصد تهران نيز، ا�ن 
پرواز از ساعت ١٣ و ٣٠ دقيقه همچنان رو� باند 
فرودگاه مانده بود و وعده  «پرواز تا نيم ساعت آ�نده» 
هم به طور دائم در حال ت�رار بود.ادامه اعتراض ها به 
ب� سر و سامان� وضعيت پروازها به جا�� رسيد �ه 
بخش خبر� ٢٠:٤٥ صدا و سيما� مر�ز خراسان 
نيز با اشاره به ا�ن مسئله از پاسخ گو نبودن مد�ران 
فرودگاه مشهد انتقاد �رد و در ادامه نيز بخش خبر� 

٢٢:٣٠ شنبه شب شب�ه دو، «محمدجواد تقوا��» 
معاون استاندارد پرواز سازمان هواپيما�� �شور� 
را �ه برا� بررس� مش�لات پرواز� فرودگاه، به 
مشهد آمده بود رو� خط مستقيم گفت و گو� و�ژه 
خبر� به پرسش �شيد و و� در توضيحات� �ه مورد 
قبول مجر� قرار نگرفت، با اعلام ا�ن �ه فرا�ند �خ 
زدا�� بسته به نوع هواپيماست، افزود: «در شرا�ط 
عاد� نيم ساعت برا� �خ زدا�� زمان لازم است ... و 
تعداد ز�اد� از مسافران با اصراربه مسئولان فرودگاه 
بين الملل� مشهد  از آن ها م� خواستند پرواز انجام 

شود �ه ا�ن امر شدن� نبود.»

ب� تدبير� و مسئوليت پذ�ر نبودن • 
شلوغ� ها و ب� سر و سامان� ها� فرودگاه مشهد حت� 
صدا� اعتراض نما�نده مردم مشهد در مجلس را نيز 
درآورد و «رضا شيران خراسان�» در آخر�ن ساعات 
شنبه شب در گفت و گو با تسنيم از «ب� تدبير�» در 
فرودگاه مشهد گلا�ه و اعلام �رد:ا�ن حجم برف و برودت 
در گذشته هم بوده و ا�ن مسئله ناش� از ب� تدبير� و 
مسئوليت پذ�ر نبودن است و نم� توانيم بپذ�ر�م مسافر� 
٦ ساعت در پرواز باق� بماند و هر اتفاق� مثل �خ زدا�� هم 
بخواهد بيفتد فقط ١٥ دقيقه زمان نياز دارد ... متاسفانه 
�خ زدا�� هم به خوب� انجام نشده است، برخ� از مردم 
فرزند �وچ� داشته اند و ا�ن اوضاع برا� آن ها مشقت آور 
بوده و تا زمان� �ه ورود ن�رده بودم ، �س� پاسخ گو نبود.» 
و�  از ت�ر�م نشدن مسافران� �ه در فرودگاه مانده بودند 
نيز گلا�ه �ردو گفت: «ناهماهنگ� ميان هواپيما�� 
�شور� و شر�ت ها� هواپيما�� به شدت ز�اد است، 
هواپيما�� �شور� م� گو�د باند باز است اما از سو� 
د�گر شر�ت ها� هواپيما�� م� گو�ند باند بسته است؛ 
نافرمان� در رده ها� مختل´ به شدت مشهود است به 
طور� �ه دستگاه قضا�� مجبور به ورود شد. شيران 
́ انجام  خراسان� افزود:فروش بليت با قيمت ها� مختل
شده و برخ� از مردم سه مرتبه بليت خر�ده اند و ذخيره 
پول� آن ها نيز به اتمام رسيده و برا� برگشت بليت ها 
نيز هيچ اقدام� انجام نشده. بنابرا�ن چيز� �ه مشهود 
است، ا�ن �ه دردمند� و مسئوليت پذ�ر� در حداقل 
است.»ادامه گلا�ه ها از شرا�ط ا�جاد شده به حد� بود 
�ه در �نار ب� تدبير� شر�ت ها�� �ه مسافرانشان 
در فرودگاه مشهد مانده و چاره ا� برا� اس�ان آن ها 

اند�شيده نشده بود، آستان قدس رضو� برا� سامان 
دادن به وضعيت مسافران وارد عمل شد ودر نخستين 
ساعات بامداد روز گذشته به دستور حجت الاسلام 
«رئيس�» توليت آستان قدس رضو�، خدام رضو� 
در فرودگاه حاضر شدند و مسافران سرگردان را برا� 
اس�ان  به بارگاه منور رضو� دعوت �ردند.«محمدرحيم 
نوروز�ان» فرماندار مشهد نيز در ساعات پا�ان� شنبه در 
گفت و گو� تلو�ز�ون� درباره مش�لات ا�جاد شده برا� 
پرواز هواپيماها از فرودگاه مشهد از ضع´ در عمليات 
�خ زدا�� فرودگاه مشهد انتقاد �رد.با ا�ن حال و پس 
از تماس ها� م�رر خبرنگار ما با هر دو شماره همراه 
«قاسم زاده» مد�ر�ل فرودگاه ها� استان، موفق به 
گفت و گو و ارائه پاسخ و� در باره علل ضع´ در خدمت 
رسان� به مسافران فرودگاه نشد�م و پس از چند�ن بار 
پيگير�، «جعفر�» مد�ر روابط عموم� فرودگاه مشهد 
در گفت و گو با خراسان رضو� اظهار �رد:تنها پنج پرواز 
از پنج  شر�ت هواپيما�� آتا، �اسپين، ماهان و ا�ران 
ا�ر با تأخير طولان� مدت مواجه شد �ه سه پرواز مربوط 
به تهران، �� پرواز اهواز و پرواز د�گر هم مربوط به �زد 
بود، ضمن ا�ن �ه دو �ا سه پرواز نيز لغو شد.و� با بيان 
ا�ن �ه روز(شنبه) ٨٠ پرواز خروج� فرودگاه مشهد را 
ترÑ �ردند، افزود: وظيفه ما در فرودگاه ا�جاد و آماده 
ساز� بستر پرواز بود و �خ زدا�� از باند فرودگاه با�د 
توسط شر�ت ها� مسافربر� انجام م� شد اما ا�ثر ا�ن 
شر�ت ها ام�انات �م� برا� �خ زدا�� دارند.و� ادامه 
داد: متأسفانه با وجود تلاش ها� فراوان� �ه در فرودگاه 
برا� رضا�تمند� مسافران انجام م� شود، با اشتباهات 
برخ� شر�ت ها� هواپيما��، ا�ن مش�لات به حساب 
فرودگاه مشهد نوشته م� شود.«رضا جعفرزاده» مد�ر 
روابط عموم� سازمان هواپيما�� �شور� نيز در گفت و 
گو با خبرنگار ما گفت: مش�ل فرودگاه مشهد برودت ز�اد 

هوا بود و وقت� �ه مش�ل فرودگاه برطرف شد، هواپيما 
با�د �خ زدا�� م� شد، افزود: ��� از انتقادها ا�ن است �ه 
چرا شر�ت ها اقدام به مسافرگير� در هواپيما �ردند ؟ در 
پاسخ با�د گفت بعد از �خ زدا�� با�د بلافاصله پرواز صورت 
م� گرفت، برا� همين در ابتدا �خ زدا�� شد تا با مهيا 
شدن شرا�ط، به سرعت پرواز انجام شود، با ا�ن حال نبا�د 
هيچ گونه اجبار� برا� پرواز ناا�من وجود داشته باشد.
́ شر�ت ها  ́ تخل و� بدون پاسخ به ا�ن پرسش �ه ت�لي
در معطل� و اس�ان نيافتن و پذ�را�� نشدن از مسافران چه 
م� شود؟ اظهار �رد: همواره به شر�ت ها توصيه �رده ا�م 
حقوق مسافران را رعا�ت �ند و برا� رسيدگ� به همين 
مش�لات بود �ه مسئولان شر�ت فرودگاه ها� �شور 
در مشهد حاضر شدند.در حال� �ه خبر م� رسد برخ� 
شر�ت ها� مسافربر� از بازگرداندن پول مسافران سر باز 
م� زنند و پاسخ گو� علت تأخير و ابطال پروازها نيستند. 

با ا�رلا�ن ها� متخل� در ماجرا�  • 
فرودگاه مشهد برخورد م� شود

جعفر� همچنين با اشاره به محبوس �ردن مسافران 
در ��� از هواپيماها توسط �ادر پرواز و ممانعت از 
خروج آنها از هواپيما گفت: در جلسه صبح امروز (د�روز) 
با حضور معاون ز�ارت استاندار، مقرر شد به تخل´ �اد 
شده رسيدگ� و با شر�ت ها� متخل´ هواپيما�� 
نيز برخورد شود. «پژمان فر» نما�نده مشهد در گفت 
و گو با  فارس، پرداختن به موضوعات فرودگاه مشهد 
را ضرور� دانست و گفت: «متأسفانه نبود ام�انات و 
عدم تدبير نسبت به تهيه ام�انات� �ه در مقابل ا�ن گونه 
حوادث طبيع� و معمول� مورد نياز است منجر به ا�جاد 
چالش بسيار جد� در شهر مشهد شد و بخش بزرگ� 
از ا�ن موضوع، مستقيم مربوط به ضع´ مد�ر�ت� 
است �ه در فضا� فرودگاه� مشهد وجود دارد.» 

گزارش
عس�ر�

�مبود  ام�انات، پاسخگو نبودن مسئولان و معطل� طولان� مدت مسافران در فرودگاه بين الملل� شهيد هاشم� نژاد 

روسياهی فرودگاه در شنبه برفی مشهد
روابط عموم� فرودگاه:در جلسه روز گذشته با معاون استاندار قرار شد با شر�ت ها� متخل´ �ه مسافران را در هواپيما محبوس �ردند برخورد شود


