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مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان استان می رساند.

شما مخاطبان گرامی روزنامه خراسان رضوی 

می توانید سوژه ها، مطالب، یادداشت، 

دلنوشته و عکس های خود را برای صفحه 

پیگیری حرف مردم ارسال کنید. 

صدا و سیما
  در بیشتر روستاهای شهرستان زاوه شبکه های دیجیتال آنتن 

ندارد. لطفا پیگیری کنید.

آموزش و پرورش
  ٦ دی ماه مامور آب برای قطع آب مدرسه ابتدایی 22 بهمن در 
ناحیه 5 آمده بود. معاون مدرسه خطاب به اولیا گفت به خاطرکمک 
نکردن شما به مدرسه می خواهند آب مدرسه را قطع کنند. وقتی 
نداریم چه کنیم؟ گفتند نفری 15۰ هــزار تومان باید بدهید و اگر 

ندارید قرض کنید.

دانشگاه
  دانشگاه علمی کاربردی، سامانه سجاد را مسدود و دانشجویان 
را از دیدن نمرات منع کرده و در جواب می گویند باید پیش پرداخت 
ترم بعد را واریز کنید. سوالم این است چرا با وجودی که شهریه کامل 
ترم قبل را از دانشجویان گرفته اند، اعلام نمرات را از طریق سامانه 

سجادمسدود کرده اند؟ نوعی گروکشی مدرن است!

متفرقه
  به مرکز بهداشت سجاد مراجعه کردم، سیستم های حرارتی 
تا آخریــن درجه کار می کــرد در حالی کــه هوا خیلی ســرد نبود و 
کارکنان پنجره ها را باز کرده بودند. تذکر دادم گفتند همین است! 

واقعا متاسفم.
  از روزنامه خراسان خواهشمندم از مسئولان استان پیگیری 
کند، حالا که مشــهد در قبوض گاز طبق نظر هواشناسی با تعرفه 
اقلیم 3 حساب می شود پس قبض برق هم مثل مناطق جنوب کشور 

محاسبه شود. یک بام و دو هوا که نمی شود!

شهرداری
  چه خوب است شهر توس مشهد نیز دارای پایگاه دائمی آتش 

نشانی شود.
  دوربرگردان بولوار حجــاب - امیریه دربزرگــراه میثاق را باز 
نکردند که هیچ، چرا دوربرگردان روبه روی مجتمع نیکان در بولوار 

امیریه را بستند؟ مشکلات بیشتر شده است.
  مسئولان که اینقدر برای دوچرخه سواری تبلیغ می کنند آیا 
مسیری برای عبور دوچرخه از بولوار وکیل آباد در نظر گرفته اند؟ 
آسانسور تمامی زیرگذرها برای دوچرخه ممنوعیت دارد .تنها زیر 
گذر پارک ملت بود که آن هم ممنوع شد.آیا می شود بگویید از چه 

راهی باید از عرض بولوار عبور کرد؟

اتوبوسرانی
  لطفا به سازمان اتوبوسرانی بگویید خط 94/1 خیلی دیر می 

آید و مردم خیلی معطل می شوند. لطفا رسیدگی کنید.

راهنمایی و رانندگی
  با تشکر فراوان از پلیس راهور، از وقتی که در تقاطع بولوار گاز 
و آیت ا... عبــادی و تقاطع بولوار شــهیدکامیاب با بولــوار آیت ا... 
عبادی دوربین نصــب وگردش به راســت ممنوع شــده، وضعیت 
ترافیک خیلی بهتر شــده اســت. اگر ممکن اســت دوربیــن ها را 

بیشتر کنید.
  مردم خودروهای خود را به صورت دوبل در کوچه های خیابان 

شهید مفتح پارک می کنند. خبری هم از ماموران نیست.

تاکسیرانی
  متاسفانه دوروز است که شرکت تاکسیرانی تاکسی های مدل 

85 را مجبــور کرده برای طــرح تعویض و نوســازی اقدام کنند. 
باتوجه به این که اجازه کار کردن به هیچ عنوان در خلال انجام 
کارهــای مربوط بــه تعویض را نمــی دهند، آیا خودشــان هزینه 
زندگــی راننــده هــا را متقبــل مــی شــوند؟ لطفــا بررســی و 

پیگیری کنید.

شهرستان ها
 آسفالت خیابان های تربت حیدریه خیلی اسفبار است.

 چرا اداره برق شهرســتان گناباد فکری به حال روشــنایی 
انتهای بولوار سلمان فارسی به سمت قنبرآباد نمی کند؟

 زمستان گذشته شهرداری فریمان چاله های خیابان ها را 
با چیزی شبیه کاهگل پر کرد امسال پیشرفت کرده و با آسفالت 

پر می کند؛ آسفالتی که یک روز هم دوام ندارد.
 ما ســاکنان مجتمع مســکونی جوادالائمــه )ع( در گلبهار 
هستیم، اوضاع لوله کشی آب در این ساختمان افتضاح است، 
پکیج تمام واحدها سوراخ شده و آب چکه می کند، آشپزخانه پر 

از آب می شود. لطفا پیگیری کنید.
  یک گزارش از وضعیت آســفالت جاده طرقبــه تهیه کنید، 
شاید شهردار و فرمانداری طرقبه فکری به حال اوضاع آسفالت 

این جاده بکنند.

آب و فاضلاب
  خجالت دارد که فاضــلاب از منازل خیابان هایی همچون 
آیت ا... عبادی، ســمزقند، رســالت و... به کوچه جاری اســت. 

جالب اینجاست که به سیستم اگو هم متصل اند.

ورزش
  دلیل افت تیم های فوتبال استان، شبکه استانی خراسان 
رضوی، روزنامه خراسان ومسئولان استان هستند که جز مشکل 

تراشی کاری برای تیم ها نمی کنند.

بازار
 چرا در مشهد، نان سنگک آزادپز دو نرخی ارائه می شود؟ چرا 
قیمت آن را مشــخص نمی کنند ؟ بعضی نانواها ســنگک ساده را 

12۰۰ تومان و بیشتر نانوایی ها هزار تومان می دهند!
 بسیاری از سنگکی ها وزن نان را کم و35۰ گرم کرده اند چرا 

هیچ نظارتی نیست.

گروه حرف مردم: این موضوعات در گزارش��ی با عنوان »ابهام در کم 
فروشی آزادپزها« در تاریخ 23 آذر 95 در همین صفحه منتشر شد.

بهداشت و درمان
  چه کسی باید بر کار پرستاران بیمارستان قائم مشهد نظارت 
داشته باشــد؟ فقط کارشان شــده پرونده نویســی، ما نفهمیدیم 

کارپرستاری چیست؟ مراقبت ازمریض کار چه کسی است؟

الیت
 فکری به حال الیت بکنید. هنوز خودرو را پارک نکردی طوری 

برخورد می کنند که اعصابت به هم می ریزد.

بازتاب
 یک تشکر ویژه از طرف بچه های آتش نشان بخش خصوصی 
مشهد مقدس، از این که در روزنامه »خراسان رضوی« بخشی را به 

ما اختصاص دادید، متشکریم.

گزارش

حمیدرضا ناسخ

»آقای فرماندار قوچان، آقای اس��تاندار، سال تمام 
ش��د، کش��مش های ما در حال خراب شدن است، 
چرا فکری برای کاهش ش��دید قیمت کش��مش ها 
نمی کنید، هزاران باغدار قوچانی به خاک س��یاه 

نشسته اند.«

این پیامک ارســالی یکی از کشــاورزان قوچانی 
به سامانه حرف مردم روزنامه »خراسان رضوی« 
است که در آن از کاهش شدید قیمت کشمش و 
انباشته شدن کشــمش های تولیدی در انبارها 
می گوید و خواســتار اقدامات مســئولان در این 

زمینه می شود.
برای دریافــت اطلاعات بیشــتر با این شــهروند 
تماس می گیریم. کریمی که از کشــمش کاران 
قوچانی است در این زمینه به »خراسان رضوی« 
می گویــد: هم اکنون کشــمش هــای باغم روی 
دستم مانده است و آن را بیش از کیلویی 2 هزار 
و 8۰۰ تومان نمــی خرند. این قیمــت اندک در 
حالی اســت که ســال گذشــته قیمت کشــمش 
کیلویی 4 هزار تا 4 هــزار و 5۰۰ تومان بود ولی 
امسال با وجود نابودی حدود 9۰ درصد باغات 
که به دلیل آفت روی داد و با وجود کاهش شدید 
تولیدات انگور، قیمت کشــمش از سال گذشته 
بسیار پایین تر اســت. به دلیل گرمی هوا همین 
کشــمش مرغوب نیز در انبارها مانــده و در حال 
ســیاه شــدن اســت. از دولت می خواهیــم که از 
کشــاورزان حمایت ویژه ای در ایــن گونه مواقع 
داشته باشد و نسبت به خرید کشمش کشاورزان 
اقدام نماید چــرا که هم اکنون دلالان کشــمش 
درجه یک را از کیلویی 2 هــزار و 8۰۰ تا 3 هزار 
تومان بیشــتر نمی خرند و این درحالی است که 
همین نوع کشــمش در مغازه های شــهر مشهد 

کیلویی 7 هزار تومان فروخته می شود. 
وی می افزاید: به منظور رفع مشکل کشاورزان، 
شــوراها، دهیاری و برخــی معتمدان روســتا به 

جهاد کشــاورزی قوچان مراجعــه کردند تا بلکه 
راه حلــی برای خرید بهتر کشــمش کشــاورزان 
پیدا شــود اما نتیجه ای در بر نداشــته اســت. با 
این وضعیت اگــر همه موجودی کشــمش را هم 
به فروش برسانیم فقط جبران برخی از هزینه ها 
از قبیل آبیاری، زیرخاک کــردن تاک ها ، هزینه 

کارگر و ... می شود.

یارانه 500 • تومانی برای هر کیلو 
کشمش

برای بررســی علــل کاهش قیمت کشــمش باغ 
داران قوچانی و پیگیری گلایه های آنان با مدیر 
تنظیــم بازار ســازمان جهاد کشــاورزی اســتان 
گفت وگو می کنیم. ســیدحمیدرضا جوادی در 
این زمینه به »خراسان رضوی« می گوید: دولت 
مصوب کرده که برای جبران خســارت وارده به 
کشــاورزان به این قشــر یارانه بدهد. بــر مبنای 
ایــن مصوبــه بــه ازای هــر کیلو کشــمش، 5۰۰ 
تومان یارانه بــه باغ داران پرداخت می شــود که 
این موضــوع به غیــر از یارانه صادراتی اســت که 
به صادرکننــدگان اعطــا می شــود. وی تصریح 
می کند: هنوز دســتورالعمل اعطــای این مبلغ 
برای جهاد کشاورزی ارسال نشده است و جهاد 

کشــاورزی باید مرغوبیت کشــمش کشــاورزان 
را تایید کند چرا که باید این کشــمش ها قابلیت 
صادرات داشته باشد و دولت نمی تواند برای هر 

محصول بی کیفیتی یارانه بدهد.
وی در مورد خرید تضمینی کشمش کشاورزان 
هــم اظهــار مــی دارد: خریــد تضمینــی در یک 
مقطعــی مطرح بــود امــا به دلیــل قیمــت پایین 
کشــمش امســال خرید تضمینی ایــن محصول 

انجام نشد.

صادرات کشمش قوچان به روسیه به  • 
صرفه نیست

جوادی همچنین در خصوص علت کاهش قیمت 
کشــمش قوچــان مــی گویــد: کشــمش قوچان 
بیشتر به کشور روسیه صادر می شود و در روسیه 
کشمش درجه یک کیلویی 4 هزار و 3۰۰ تومان 
است بنابراین قیمت در آن جا پایین تر از قوچان 
است و اصلا به صرفه نیست که کشمش قوچان 

را به روسیه صادر کنیم.
 مردم روســیه هم گرفتار تحریم هستند و قدرت 
خرید آن ها نیز نسبت به سال گذشته 5۰ درصد 
کاهش یافته و خرید کشــمش جزو اولویت های 
آنــان نیســت و اســتقبال مــردم از کشــمش کم 

شده است.
وی یــادآور می شــود: کیفیت محصولاتــی که از 
سایر کشورها به روســیه صادر می شود، بالاتر و 
بسته بندی آن ها شکیل و زیباست این درحالی 
اســت که نهایت بسته بندی کشــمش در ایران، 
بسته بندی آن در کارتن های 3 یا 4 کیلویی است 
در صورتی که اکنون دنیا با این روش بسته بندی 
کشمش نمی خرد، البته بسته بندی کشمش کار 
کشاورز نیســت و ما در حال ایجاد زنجیره هایی 
هستیم که کشاورز، صنایع تبدیلی، بسته بندی 
و صادرکننده در یک زنجیره قرار گیرند تا از سود 

یکدیگر منتفع شوند.

مشکل نقدینگی سر راه خرید و  • 
صادرات کشمش

مدیــر تنظیــم بــازار جهادکشــاورزی اســتان به 
مشــکل نقدینگی صادرکنندگان نیز اشاره می 
کند و می گوید: نقدینگی نیز مشــکل بزرگی بر 
ســر راه خرید و صادرات کشــمش اســت که اگر 
ارتباط و اعتماد بین کشاورز و صادرکننده ایجاد 
شــود، کشــاورز 2۰ تا 3۰ درصد پــول محصول 
خود را دریافت می کند و بقیه آن را پس از انجام 
صادرات و برگشت پول از صادرکننده می گیرد. 
وی می افزاید: هم اکنون برگشــت پول هر گونه 
صادراتی حداقل 3 تا 4 ماه طول می کشد که این 
موضوع هم در زمینه خرید و صادرات کشــمش 

تاثیرگذار است.
جوادی درباره گلایه کشــاورزان از قیمت پایین 
کشمش نیز تصریح می کند: هم اکنون کشمش 
درجه یک روغنی را در قوچــان کیلویی 5 هزار و 
6۰۰ تومان می فروشــند و این قیمــت با قیمت 
هایی که کشــاورزان می گویند متفاوت اســت. 
همیــن نــوع کشــمش را بــرای قیمت گیــری به 
آســتاراخان روســیه فرســتادیم که آن هــا اعلام 
کردند آن را از ایران کیلویی 4 هزار و 3۰۰ تومان 
می خرند. همچنین کشــمش دســت کشاورز و 
بدون روغــن و کاملا طبیعــی نیز بیــن 3 هزار تا 
3 هــزار و 5۰۰ تومان قیمــت دارد که نزدیک به 

قیمتی است که کشاورزان اعلام کرده اند.

پیگیری گلایه های کشمش کاران قوچانی از افت قیمت و کشمش هایی که در انبارها ماند

داغ باغداران از افت قیمت کشمش
مدیرتنظیم بازار جهادکشاورزی استان: دولت مصوب کرده که برای جبران خسارت به کشمش کاران یارانه بدهد

پیگیری وعده ما
امینی

مخزن آب روستای علی آباد قوچان 
تعمیر شد

مخزن آب روســتای علی آبــاد قوچان بالاخره تعمیر شــد. 
11 آبان ماه به دنبال تماس تلفنی و ارسال پیامک از سوی 
برخی اهالی روستای علی آباد قوچان مبنی بر فرسودگی 
مخزن ذخیره آب شرب این روســتا و هدر رفت آب به دلیل 
این فرسودگی و همچنین نبود عایق مناسب برای جلوگیری 
از یخ زدگــی مخزن آب، موضــوع با شــرکت آب و فاضلاب 
روســتایی خراســان رضوی در میان گذاشته شــد که این 
شرکت قول تعمیر اساســی این مخزن را داد و عنوان کرد 
که تعمیر اساسی این مخزن فلزی نیازمند اعتباری حدود 
2۰ میلیون تومان اســت و پروســه تعمیر آن نیز تا حدودی 
ممکن است طولانی شــود اما با این وجود تعمیر یک هفته 
ای این مخزن را وعــده داد. 16 آبان ماه در پیگیری مجدد 
مشخص شــد که اقدامی برای تعمیر این مخزن آب انجام 
نشــده اســت. مدیر روابط عمومی آبفار اســتان در پاســخ 
به تحقق نیافتــن این وعده اعــلام کرد کــه »آب و فاضلاب 
روســتایی قوچان در حال تهیه مصالح برای مرمت مخزن 
روستای علی آباد است و بهسازی آن مقداری طول خواهد 
کشــید و چاره ای جز صبر نیســت.«برای پیگیــری دوباره 
وعده مسئولان در این زمینه با سیدرضا موسوی مدیر روابط 
عمومی شرکت آبفار استان تماس می گیریم که وی از انجام 
تعمیرات اساسی مخزن یاد شده خبر می دهد و می گوید: 
این مخزن پس از بهســازی به بهره برداری رسید.پیگیری 
خبرنگار ما از روستای علی آباد نیز حاکی از تحقق این وعده 
است. حسن مصلح رئیس شورای این روستا ضمن تقدیر 
از اقدام شــرکت آبفار اعلام کرد که مخزن آب شرب روستا 
جوشکاری و بهسازی شد به گونه ای که هیچ گونه نشتی در 

آن مشاهده نمی شود.

این پیامــک را یکــی از اهالی روســتای قره تیــکان به 
سامانه حرف مردم روزنامه »خراسان رضوی« ارسال 
کرده و خواســتار پیگیری وعده بخشدار زاوین درباره 
آسفالت جاده سد قره تیکان شــده است. 12 مهرماه 
95 در صفحه حرف مردم روزنامه »خراســان رضوی« 
گلایه مــردم برخی روســتاهای بخش زاویــن از جمله 
روســتاهای قره تیکان و قلیچ آباد از آســفالت نشــدن 
جاده خاکی روستاهایشــان پیگیری شد که در همان 
زمان در گفت و گو با »مهدی نای در« بخشدار زاوین به 
چرایی این موضوع پرداختیم که وی اعلام کرد »برای 
تردد روستاییان جاده دسترسی به ســد قره تیکان به 
عنوان جاده اصلی پیش بینی شده که کار مطالعاتی آن 
با همکاری شــرکت آب منطقه ای استان انجام گرفته 
اســت و عملیات اجرایی این پروژه ظرف یک ماه دیگر 
آغاز می شود.« با وجود این وعده تا کنون خبری از آغاز 

عملیات اجرایی پروژه مذکور نشده است.
برای پیگیری موضوع با بخشدار زاوین گفت و گو می 
کنیم کــه وی در این زمینه مــی گوید: امــور مربوط به 
مزایده  ایــن محور کــه 2۰ کیلومتر می باشــد انجام و 
پیمانکار آن نیز تعیین شــده اســت. مهدی نای در می 
افزاید: طی روزهای آینده پروژه مذکور تحویل پیمانکار 
می شود. اگر این جاده آسفالت شود فاصله روستاهایی 
هم چون قلیچ آباد و قــره تیکان هم با مرکز بخش و هم 

با کلات کاهش چشمگیری می یابد ضمن این که یک 
محور جدید گردشگری نیز ایجاد خواهد شد.

بخشدار زاوین تصریح می کند: نگاه ما به این پروژه در 
3 موضوع خلاصه می شــود؛ ارتباط روستاها با مرکز 
بخش و مرکز شهرستان، ارتباط روستاها با جاده سد 
و خود سد و رونق گردشگری به واسطه دریاچه زیبای 

سد قره تیکان.

شهرستان

بهنام

پیگیری وعده بخشدار زاوین درباره بهسازی و آسفالت یک جاده

پروژه آسفالت جاده سد قره تیکان 
در روزهای آینده تحویل پیمانکار می شود

»جاده قره تیکان حدود 40 کیلومتر اس��ت و چند روس��تای بخش زاوین را به یکدیگر متصل می کند. عبور از 
این جاده کوهستانی خیلی مشکل است به خصوص در فصل زمستان و بهار که سیلاب و برف و باران شرایط را 
سخت تر می کند، مهرماه امسال بخشدار زاوین در روزنامه خراسان اعلام کرد که ماه آینده عملیات اجرایی 
جاده سد قره تیکان آغاز می شود اما حالا که در بهمن ماه هستیم خبری از آغاز این عملیات اجرایی نشده است. 

خواهش می کنم این موضوع را پیگیری کنید چون مشکلات ما در این جاده زیاد و زیادتر شده است.«

این تصویر نه اســتخر اســت و نه حتی کارواش ســنتی، اینجــا زمینی در 
پشت مصلای شهرستان گناباد است که به اصطلاح به آن پارکینگ می 
گویند. این نکته را هم بگویــم که اینجا تنها پارکینگ شهرســتان بزرگ 
گناباد است ولی متاسفانه شهرداری و شورای شهر هیچ برنامه ای برای 
ساماندهی این محیط ندارند و شهروندان مجبورند خودروهای خود را 

در این منجلاب آب و گل و کثیفی پارک کنند.

اینکه اتوبوسرانی هزینه پرداخت نقدی استفاده از اتوبوس را برای تشویق 
مردم به اســتفاده از من کارت افزایش داده کار خوبی اســت، ولی وقتی 
تاثیرگذار اســت که امکانــات این کار کامل باشــد. در ایســتگاه اتوبوس 
امامیه 62، دستگاه خودشارژی نصب شده که  شش ماه است از سرویس 
خارج است و ما یا باید در جای دیگری من کارت خودمان را شارژ کنیم و 

یا هزینه بیشتری را به صورت نقدی بپردازیم.

علی اکبراسماعیل زاده/شهروندخبرنگارعلی سلیمانی / شهروند خبرنگار

خودشارژهایی که شارژ نمی کندوضعیت پارکینگ آبی!

دوربــیــن خــوانــنــدگــان

بــرای اســتــحــضــار مــردم

 نمابر: 37626501 051

مسئولان و مدیران روابط عمومی سازمان ها می توانند پاسخ های خود به پیامک های مردم را از طریق پس��ت الکترونیکی  kho.razavi@gmail.comبه روزنامه 
خراسان  رضوی ارسال کنند. پاسخ  مسئولان به پیامک های مردمی، روزانه در همین ستون منتشر خواهد شد و به استحضار مردم خواهد رسید.

اتوبوسرانی
»هیچ کدام از اتوبوس های خط 60 بخاری ندارد، دمای داخل اتوبوس سردتر   

از خارج اتوبوس است! یخ کردیم!« 
    به اســتحضار شــهروند محترم می رساند: طی بررســی انجام شده، سیستم 

گرمایشی کلیه ناوگان خط مذکور، فاقد نقص فنی می باشد. 

»لطفا س��ازمان محت��رم اتوبوس��رانی، خط��وط و اتوب��وس های بیش��تری به   
بولوارمجیدیه قاس��م آباد اختصاص دهد. واقعا تردد برای اهالی مجیدیه سخت 

شده است.«
    به اســتحضار شــهروند محترم مــی رســاند: بولوارمجیدیه به صــورت کامل 
توســط خط 13.1 و بخشــی از آن توســط خطــوط 14 -42 و مســیر 3 تحت 
پوشش خدمات سازمان اتوبوسرانی قرار دارد، علاوه بر این خط 14.1 و مسیر 
7 نیز تقاطع صادقیه – مجیدیه را قطع می کنند و در ایســتگاه های این تقاطع 
دسترسی برای اهالی مجیدیه فراهم است. شماره تلفن های 33234 اداره 
روابط عمومی، 33235 اداره بازرســی و ســامانه پیام کوتــاه 3۰۰۰8888 

منتظر دریافت پیشنهادات ارزشمند شما عزیزان است. 

شهرداری منطقه 2
»تمامی کوچه های منتهی به بولوارعبدالمطلب توس��ط شهرداری مسدود 
ش��ده و باید از خیابان یا کوچه های پشتی تردد ش��ود که باعث نارضایتی اهالی و 

مشکلات عدیده ای شده است. لطفا رسیدگی فرمایید.«
    احتراما، طبق طرح مصوب بولوارعبدالمطلب اکثر کوچه ها بسته است و در 

حال حاضر طرح بهسازی مشغول اجرا می باشد. 

آموزش و پرورش
» قابل توجه اداره کل آموزش و پرورش، دانش آموزان مدرسه ای در ناحیه چهار   
مش��هد از سرمای کلاس ش��ان قادر به نوش��تن تکلیفی که معلم س��ر کلاس داده 

نبودند.«
   به اســتحضار می رساند آموزشــگاه مورد نظر در اولین ســاعات اداری شنبه 
95.11.2 توسط مسئولان ذی ربط بازدید شد. این آموزشگاه دارای سیستم 
گرمایشی مرکزی بوده که این تاسیســات قبل از آغاز فصل سرما مورد بازبینی 
و بــه روزآوری دقیق قرار گرفته و کاملا آماده ســرویس بوده و می باشــد. دمای 
همه فضاهای آموزشی کنترل شد و هیچ مشکلی مشاهده نشد. علیرغم دعوت 

مدیریت پرتلاش آموزشگاه از ولی دانش آموز برای حضور در آموزشگاه و بررسی 
و مشاهده عینی شــرایط متاســفانه این ولی محترم در آموزشگاه حاضر نشد و 

بدون هیچ اطلاعی از شرایط موجود اقدام به ارسال پیامک کرده است.

 شهرداری منطقه 5
»چرا شهرداری و سازمان ترافیک و پلیس راهنمایی و رانندگی فکری به حال   
تصادف های روزان��ه و خطرناک تقاطع خیاب��ان های میرزاکوچک خان و ش��هید 
رحیمی و روبه روی ساختمان نوساز شهرداری منطقه 5 و بعد از سه راهی انتهای 

بولوار ولایت نمی کنند؟«
   با توجه به حجــم کم ترافیــک معبر مذکور فعــلا چراغ فرماندهــی به صورت 
چشمک زن می باشد و رانندگان باید نسبت به علایم هشدار دهنده توجه داشته 
باشند و در آینده در صورتی که حجم بار ترافیکی و تردد از معبر مذکور افزایش 

پیدا کند چراغ فرماندهی به صورت فعال درمی آید.

 شهرداری منطقه 7
»آس��فالت بعضی از خیابان های منتهی به حرم مطهر مانند خیابان شیرازی   
حدفاصل چهارراه شهدا تا میدان شهدا و خیابان دانش شرقی حدفاصل خیابان 
امام رضا )ع( تا 17 شهریور بس��یار خراب اس��ت. با وجود تردد زیاد زائران از این 
مسیرها، خیابان ها نیاز به حداقل روکش آسفالت دارد، اما در تماس با 137 به بهانه 
های مختلف از انجام آن خودداری ک��رده اند. وضعیت آس��فالت محدوده میدان 

سعدی نیز همین گونه است.«
   به استحضار می رســاند؛ با توجه به لزوم تعریض این خیابان روکش آسفالت 
معبر مذکور پس از انجام عملیات تعریض انجام خواهد شــد. در ضمن با توجه 
به عمر بالا و کیفیت پایین آســفالت، لکه گیری آن انجام خواهد شد. همچنین 
روکش آســفالت معابر فرعی این خیابان هــم اکنون در حال انجام می باشــد. 

مراتب جهت استحضار و درج جوابیه ارسال می گردد.

مخابرات
»ما مغازه دارهای خیابان الهیه یک مشهد؛ سال هاست تلفن ثابت نداریم و   
معاملات را نقدی انجام می دهیم چون برای کارت خوان باید تلفن ثابت داش��ته 

باشیم. پیگیری چند ساله ما از اداره مخابرات نتیجه نداده است.«
  به اســتحضار می رســانیم بنا بر پیگیری های صورت گرفتــه نصب تجهیزات 

جدید در محدوده فوق در دست پیگیری و اقدام می باشد.
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