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مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان استان می رساند.

شما مخاطبان گرامی روزنامه خراسان رضوی 

می توانید سوژه ها، مطالب، یادداشت، 

دلنوشته و عکس های خود را برای صفحه 

پیگیری حرف مردم ارسال کنید. 

راهنمایی و رانندگی
 قابل توجــه اداره راهنمایی و رانندگی، در بولوار فردوســی، 
فردوسی 2 به طرف پارک ششصد دســتگاه چون دو دبیرستان و 
مسجد بابا غدیر در این کوچه واقع شده، خیلی از مواقع با ترافیک 

روبه رو است، استدعا داریم کوچه را یک طرفه کنند.
 با وجود نصب چــراغ قرمز در خیابــان گاز 3 ایــن چراغ فقط 
چشمک می زند، که باعث ایجاد ترافیک و گاهی تصادف می شود.
 لطفا راهنمایی و رانندگــی فکری به حال ترافیک ســر ظهر 

خیابان ابوطالب یک بکند.

شهرداری
 مسئولان سری به خیابان امیرکبیر )شهید بهشتی( بزنند. 
بعد از حفاری به درســتی آســفالت نشده اســت. صد رحمت به 

جاده خاکی!
 زمین های کشــاورزی انتهای بولــوار دریــای دوم را با خاک 
یکسان کردند. آلودگی هوا کم است، گرد و خاک این کار هم نصیب 

ما شده است.
 شــهردار محترم مشــهد، چرا خیابان امام رضا )ع( را به جای 
تعریض با اضافه کردن خط دوچرخه باریک تر می کنید؟ حال آن که 
هیچ دوچرخه سواری نیست و فقط شــرایط ورود موتوری ها را به 

پیاده رو از این طریق فراهم می کنید.

موسسات مالی و اعتباری
 در خصوص موسسه میزان چرا جوابگوی ما نیستند؟ وارد سال 
سوم شدیم، از همه برنامه ها عقب افتادیم، چه زمانی پرداخت انجام 
خواهد شد؟ زمانی که ارزش پول به حداقل برسد؟ اگر کسی می تواند 
کمکی کند کوتاهی نکند. بی صبرانه منتظر کمک و پیگیری هستیم.

مخابرات
 لطفا پیگیری کنید که چرا بسیاری ازخطوط همراه اول از صبح 
چهارشــنبه  دچار اختلال شــده و تماس امکان پذیر نیست؟ چرا 

همراه اول اطلاع رسانی نکرده است؟

آموزش و پرورش
 چه نهاد و ارگانی باید بر بوفه مدارس ابتدایی نظارت کند تا هر 
چیزی مثل لواشک، چیپس، پفک و حتی پیراشکی نفروشند؟ به 
مدیرکه اعتراض می کنیم می گوید به بچه ها پول ندهید یا بگویید 

نخرند. این جواب را چطور به بچه کلاس اولی باید گفت؟

الیت
 موضوع ارسال پیامک در لحظه کسر مبلغ الیت را هم مجددا و 

موکدا پیگیری نمایید.

اتوبوسرانی
 سوار اتوبوس خط 80  شدم از قاضی طباطبایی تا احمدآباد 
سردرد شدم به خاطر بوی بدی که در اتوبوس حس می شد. به راننده 
گفتم، دلیل را وجود پمــپ گاز عنوان کرد. خطرناک اســت، باید 

اتوبوس ها تست شود.
 لطفا تعداد اتوبوس های خط 15 و 15/1 را افزایش دهید.

 اگر امــکان دارد اتوبوس های بــی آر تی خط قاســم آباد که از 
چهارراه ورزش به طرف پایانه می رود، از چهارراه نادرشهر و بولوار 
فلاحی به سمت پایانه برود تا ساکنان آن منطقه هم برای عزیمت به 

حرم مطهر مشکلی نداشته باشند.

آستان قدس
 گزارشــی از روند آماده سازی ورزشــگاه امام رضا )ع( داشته 
باشید و از مسئولان آستان قدس بپرســید بالاخره چه زمانی می 
خواهند این استادیوم را افتتاح کنند؟ مطمئن باشید این خواسته 

خیلی از جوانان شهر است. خواهشمندم پیگیری کنید. با تشکر.

متفرقه
 از سمت جاده تبادکان که وارد مشهد می شویم هوا بسیار آلوده 
است و هیچ فضای سبزی وجود ندارد. در ورودی مشهد با فاضلاب 
کشف رود در انتهای التیمور مواجه می شویم. این برای مشهد خیلی 

زشت است.
 از نهاد کتابخانه ها تمنا داریم به اوضاع بهداشــتی و فیزیکی 
کتابخانه های شلوغ جنوب و حاشیه شهر بیشتر رسیدگی کنند و 
اقداماتی همانند نوســازی، بازســازی، مرمت و نقاشی کتابخانه 
دهخدا درمنطقه شهرک شــهید رجایی را نیز در دســتور کار قرار 

دهند. با تشکر.
 ما تعدادی از کارگران ساختمانی که در پروژه مشهد مال کار 

می کردیم 90 روز حقوق دریافت نکرده ایم!

شهرستان ها
 چرا مسئولان شهرستان تربت حیدریه فکری به حال مسائل 
فرهنگی، تفریحی و... شهر نمی کنند؟ جناب آقای نماینده مجلس، 

شهرمان فاقد سالن سینما و تئاتر است!
 من ساکن منزل آباد هستم. دختر من در پایه ابتدایی تحصیل 
می کند اما متاسفانه مدرسه ابتدایی اینجا خیلی مشکل دارد.سقف 
کلاس دختر من ریخته بود و کلاس مدتی در نمازخانه برگزار شد. 
اگر سقف روی سر دانش آموزان می ریخت چه شخصی جوابگو بود؟ 
اگر وضعیت میز و نیمکت ها را ببینید متوجه خواهید شد. این منطقه 

یک مدرسه دخترانه ابتدایی هم بیشتر ندارد.
 ما در روســتای کاریزان بالاجام از توابع شهرستان تربت جام 
بخش نصرآباد زندگی می کنیم. مامور آب ما به هیچ وجه شــماره 
کنتور ها را نگاه نمی کند، قبــض های آب را نجومی می نویســد، 
درصورتی که آب آشامیدنی روستای ما از کوه روستا تامین می شود 
و دولت هم یک ریال دراین مورد هزینه نکرده است. لطفا به گوش 

مسئولان برسانید. ممنون.

نیروی انتظامی
چرا کلانتری شــهرک رجایی نیروها وگشــت زنی ها را کم 

کرده است؟

مشهد 2017
 حسن انتخاب مشهد مقدس به عنوان پایتخت فرهنگی جهان 
اسلام در سال 2017 را به همه تبریک عرض می کنیم. امیدواریم 

به برکت این حسن نامگذاری از فرصت ها نهایت استفاده شود.
 در برنامه های فرهنگی مشهد 2017 جای خالی موسیقی 
فولکلور استان خراسان بزرگ خالی نباشد. یادمان نرود ما استادان 

بزرگی در این هنر داریم.

اداره کار
در مورد عیدی کارکنان قانون کار عــرض کنم که در طول 
ســال که حقوق را کارگری می دهند و زمانی که حرف از عیدی 
معادل دو برابر حقوق کارگری می شود، یکدفعه همه کارکنان 
می شــوند کارمنــد! لطفا اطــلاع رســانی کنید شــاید به گوش 

مسئولان برسد. ممنون.

آتش نشانی
 خواهشمند است به مشکلات پرسنل بخش خصوصی آتش 
نشانی مشهد رســیدگی کنید. تعدادی از اعضای شورای شهر به 

دنبال ادامه کار بخش خصوصی آتش نشانی هستند.
 به داد آتش نشانان بخش خصوصی مشهد برسید. ما پرسنل با 
قراردادهای 1 یا 2 ماهه و حقوق کم، تهدید، تحقیر و اخراج مشغول 

فعالیت هستیم.
 ما آتش نشــانان بخش خصوصی مشــهد از مسئولان محترم 
خواهشمندیم در خصوص شغل آتش نشــانی و امنیت شغلی ما و 
خانواده ما تدبیری بیندیشند. استرس کار بس نیست، باید خانواده 
ما اســترس عدم امنیت شــغلی را هم داشته باشــند؟ از مسئولان 
بخواهید برای یک بار هم شده پای درددل ما بیایند و به مشکلات ما 

رسیدگی کنند.

گروه جامعه:گزارش��ی در همین زمینه ام��روز در صفحه 4 روزنامه 
»خراسان رضوی « منتشر شده است.

شرکت گاز
افزایش 9 برابری گاز برای چیســت؟ دوره قبل، قبض گاز ما 

5800 تومان بود در این دوره 48000 تومان شده است.
 واقعا که مبلغ قبض های گاز این دوره جای تاسف دارد.

بازتاب
 اعداد درجه حرارت هوای شهرها قابل خواندن نیست، لطفا 

روی زمینه سفید چاپ کنید.
 بر پیگیری بی نتیجه شما در خصوص قضیه پردیسبان خرده 

ای نیست و البته تعجب آور هم نیست. 
 ما جمعی از مالباختگان شرکت پردیسبان ازصمیم قلب از تهیه 
گزارش هرچند بی نتیجه روزنامه خراسان تشکر می نماییم و اگر تا 
امروز دست خیلی از غارتگران اموال مردم رو شده از پیگیری مستمر 
همین جراید است. کاش دستگاه های اجرایی هم قدری به اندازه 
رسانه ها احساس مسئولیت کنند و فقط به گرفتن و بستن دکان 

مفسدان بسنده نکنند و بیشتر پیگیر حق مردم باشند.

گزارش میدانی

محمدامین شرکت اول

»چند س��الی اس��ت که خانه نشین ش��ده ام، کارگر 
کوره آجرپزی در روس��تای زین الدین مشهد بودم 
و با اندک حقوقی که داشتم زندگی خود و خانواده 
ام را می گذران��دم، اما حالا که کوره ه��ای آجرپزی 
روس��تا یکی یکی خاموش ش��ده اس��ت، ه��م بیکار 
ش��دیم و هم دیگ��ر درآم��دی نداریم. ش��رایط مان 
بسیار س��خت اس��ت و انگار دیگر خبری از فعالیت 
کوره های آجرپزی نیس��ت. ش��ما به داد ما برسید، 
بیایید و وضعیت روستای ما را ببینید، بیشتر مردان 
روس��تا خانه نشین ش��ده اند و کوره ها هم خاموش 

شده است.«
چندی اســت که پیام هایی از سوی اهالی برخی 
از روستاهای حاشیه مشــهد که در آن کوره های 
آجرپزی وجود دارد به سامانه حرف مردم روزنامه 
»خراسان رضوی« ارسال و در آن از وضعیت سخت 
زندگی مردم روستاها به دلیل تعطیلی این کوره 
ها حکایت شــده اســت. بــرای بررســی وضعیت 
کوره های آجرپزی و پیگیــری درد دل های مردم 
این روستاها به روســتای زین الدین در دهستان 
کنویســت به عنوان یکــی از قطب هــای آجرپزی 

مشهد می رویم.

روستای کوره های خاموش! • 
به تابلوی ورودی روســتا که می رسی، کوره های 
آجرپزی در دو سمت جاده نمایان می شود، کوره 
هایی خاموش که روزگاری نه تنها نان سفره بیشتر 
خانه های روســتای زین الدین را تامین می کرد، 
بلکه از چندین و چند روستای دیگر هم مردمانی 
را بــرای کار به اینجا می کشــاند. کــوره هایی که 
روزگاری دود بیرون آمده از دودکش هایش، خبر 
از گرمای زندگی چندین هزار خانواری می داد که 

نان آور خانه در آن مشغول به کار بود.
وارد روستای زین الدین می شــویم، پیرمردی را 
در کنار جــاده می بینیم که مشــغول جمع کردن 
آجرها از بین نخاله های ساختمانی است. سمتش 
می روم و با او گپ کوتاهــی می زنم. حاج رمضان 
از کارگرهای قدیمی یکی از کــوره های آجرپزی 
که حالا به دلیل تعطیلــی آن، کارش جمع کردن 

آجرهای ســالم از بیــن نخاله های ســاختمانی و 
فروش آن شده است، می گوید: این آجرهایی که 
از بین نخاله ها پیدا می کنم را کیلویی 80 تومان 

می فروشم!

مالک کوره ای که برای خرج زندگی  • 
خود مانده است!

مسیرمان در روستا را ادامه می دهیم که به اولین 
کوره های خامــوش آجرپزی می رســیم و ســراغ 
متولیــان آن را می گیریم. »زارع« فردی اســت که 
در اصطــلاح عامیانه مردم بــه او اربــاب کوره می 
گویند. او می گوید: روزگاری تنها در همین کوره 
ما حدود 50 نفر کارگر به صورت مستقیم کار می 
کردند، ولی الان برای خرج زندگی خودشان هم 
مانده اند.با زارع در میان کــوره های خاموش راه 
می رویم و او با دســت یکی یکی کوره هایی که در 
اطراف مان به روزگار خاموشــی دچار شده اند را 
نشــان می دهد و می گوید: همه ایــن ها خاموش 
شــده اســت، ارباب ها دســتگاه های آجرزنی که 
حــدود پانصــد میلیــون تومــان قیمــت دارد را به 
ضایعاتی هــا تنها 80 میلیــون تومــان فروختند، 
فقط برای اینکه خودشان را از شر آن ها رها کنند.

قیمت گاز، کوره ها را زمین زد • 
ایــن مالک کــوره آجرپــزی دلیــل اصلــی روزگار 
خاموشی کوره های آجرپزی را افزایش قیمت گاز 

عنوان می کند و می گوید: قبلا سوخت مصرفی 
کوره ها مازوت بود، ما 10 تانکــر را برای مصرف 
یک ماه به قیمت یک میلیون تومان می خریدیم، 
بعد از ممنوع شدن مصرف مازوت، کوره ها گازی 
شــدند و مصرف گاز ماهانه کوره حدود دو تا ســه 
میلیون تومان شــد.وی مــی افزایــد: از زمانی که 
یارانه ها هدفمند شد، هزینه گاز مصرفی در یک 
ماه بــه بیــش از 15 میلیون تومان می رســید، در 
حالی کــه قیمت آجــر از مدت ها قبــل همان 50 
تومان بــوده که هســت و حتی به علت کم شــدن 
ســاخت و ســازها، میزان فروش هم کمتر شــده 
است. الان کوره ها هر کدام بیش از سی میلیون 
تومان تنها به شرکت گاز بدهکار هستند و به همین 

دلیل راهی جز تعطیلی کارخانه ندارند.

گویا با تولید مخالف هستند! • 
در بین کوره های خاموش راه مــی رویم و او یکی 
یکی از وضعیت خراب اربابان کوره ها می گوید. 
یکی دیگر از مالکان این کوره ها بــا ما همراه می 
شود، او نیز درباره وضعیت کوره های آجرپزی این 
روستا می گوید: حدود 200 کوره در این محدوده 
بود که الان تنها پنج کــوره، آن هم به صورت نیمه 
فعال کار می کنند. روزگاری بیش از دو الی ســه 
هزار نفر در این کوره ها کار می کردند، به طوری 
که نه تنها مردان این روســتا، بلکه افراد بسیاری 
از روســتاهای دیگــر ماننــد احمدآباد، شــترک و 
شیرحصار هم برای کار به این کوره ها می آمدند 
ولی الان همه آن ها بیکار هســتند.وی گلایه ای 
هم از مسئولان ادارات ذیربط می کند و می گوید: 
جدای از این که مبالغ قبوض ما چندین برابر شده 
اســت، من تصور می کنم ادارات و ارگان های ما 
با تولید مخالف هســتند، چرا که وقتی به یکی از 
ادارات آب، برق یا گاز مراجعه می کنیم با برخورد 
مناسبی مواجه نمی شویم و وقتی هم حرفی می 
زنیم، جوابمان این می شود که: »خب اگر صرف 

نمی کند جمع کن و برو!«

خاک مرده روی کوره ها پاشیده اند • 
برای پیگیری مشکلات، گلایه ها و وضعیت کوره 
های آجرپزی، با محمدعلی طالبی، رئیس اتحادیه 
فخاران مشــهد گفــت و گو مــی کنیــم. طالبی در 
توضیح وضعیت پیش آمده برای کوره های آجرپزی 

شهرستان مشهد می گوید: آقایان دولتی روی کوره 
ها خاک مرده پاشــیده اند، این کــوره ها روزگاری 
مکانی بود که در هر روز هزار خودروی سنگین آجر 
از آن خارج می شد و بین 15 تا 20 هزار نفر کارگر 
به طور مستقیم در آن کار می کردند.وی تصریح می 
کند: از سال 90 این اوضاع بر کوره ها حاکم و روز 
به روز هم بدتر شد، به طوری که کوره ها در ازای هر 
یک ماه فعالیت بیش از چهار ماه خاموش می شدند 
و خودروهای سنگینی که روزگاری در هر روز بیش 
از چهار سرویس کار می کردند، حالا شاید هفته ای 
یک سرویس هم نداشته باشند. اوضاع بازار خیلی 
خراب اســت و دیگر امیــدی به مســئولان دولتی 
نیست، زمانی 276 کوره در مشهد بود که حدود 
76 کوره به علت داخل محدوده شهر بودن تعطیل 
شد و حدود 30 کوره دیگر را هم به علت اوضاع بد 
کار، به صورت کامل تعطیل و حتی محیط کارگاه 
را هم همســطح کرده اند، 170 کــوره دیگر هم با 

ظرفیت کمتر از 20 درصد به فعالیت مشغول اند.

پیگیری های زیاد ولی بی فایده • 
رئیس اتحادیــه فخاران مشــهد دربــاره وضعیت 
سوخت مصرفی در این کارخانه ها نیز می گوید: 
به دلیل بدی اوضاع بازار، کوره ها فروش ندارند و 
قیمت ها، همان قیمت های چندین سال گذشته 
است، به طوری که برای مثال آجر »گری« که نرخ 
آن حدود 60 تومان است را مالکان کوره مجبورند 
به قیمــت 40 تا حداکثــر 45 تومان بفروشــند تا 
بلکــه کســی آن را بخــرد، همین موضوع ســبب 
افزایش بدهکاری آن ها و ورشکستگی می شود.
طالبــی درباره پیگیری های انجام شــده توســط 
اتحادیه بــرای تغییر اوضــاع کوره هــای آجرپزی 
نیز می گویــد: ما پیگیری هــا و نامه نــگاری های 
زیادی انجام دادیم ولی فایده ای نداشــته است، 
حتی حدود یک ماه پیش که با نمایندگان مشهد 
در مجلس شــورای اســلامی هــم از طریــق اتاق 
اصناف موضوع را در میان گذاشتیم، پاسخ شان 
این بود کــه راهی نیســت و دولت پول کــم دارد و 
خود، باید این پــول را بگیرید.وی تاکید می کند: 
کوره های حوالی جاده ســرخس اوضاع شــان از 
این هم بدتر اســت و اگــر اوضاع بــه همین منوال 
پیش رود قطعا همه کــوره ها جمع خواهد شــد.

بررسی وضعیت کوره های آجرپزی روستای زین الدین که روزگاری نان اهالی چند روستا را تامین می کرد 

مرگ تدریجی آجرپزها! 

این موضوع را یکی از شهروندخبرنگاران در تماس با گروه حرف مردم 
روزنامه »خراسان رضوی« مطرح می کند و مدعی تخریب فضای سبز در 
پارک نیلوفر آبی توسط شهرداری می شود. وی همچنین می خواهد علل 

این تخریب پیگیری شود.
بر همین اساس چهارشنبه هفته گذشته )29 دی ماه( با سعید حسینقلی 
زاده مقدم شهردار منطقه 10 مشهد تماس می گیریم که مدیر منطقه 
پاســخ به موضوعات مطرح شده از ســوی خبرنگار ما را منوط به ارسال 
کتبی سوالات عنوان می کند.بعد از ارسال سوالات به صورت کتبی به 
شهرداری منطقه 10 در 4 بهمن ماه نامه ای با امضای علی خان محمدی 
معاون اجرایی شهرداری منطقه 10 مشهدبه روزنامه »خراسان رضوی« 
ارســال و پاســخ ســوال های ما به صورت کتبی اعلام شــد. شهرداری 
منطقه 10 پیگیری در این زمینه را در ســه بند پاســخ داده اســت که در 

ادامه می آید.
1- قطعات دیوار کشــی شــده از ابتدای احداث پارک در سال 1377 
جزو عرصه فضای ســبز پارک نبوده و دارای کاربری تجاری بر اســاس 

طرح تفصیلی مصوب می باشد و شهرداری هیچگونه تغییر کاربری در 
محل ایجاد ننموده است.

2- درخت هــای موجود در عرصه مورد نظر که با هدف افزایش ســرانه 
فضای سبز به صورت خزانه در محل کاشته شده بود به صورت روتبال به 
سایر محل های فضای سبز منطقه منتقل گردیده است. از این تعداد فقط 
7 عدد اصله درخت به دلیل آفت زدگی و یا نداشتن شرایط مطلوب برای 
عملیات روتبال با اخذ مجوز کمیسیون ماده 7 جمع آوری گردیده است.
3- در زمان آغاز عملیات اجرایی بوستان )سال 1377( کل قطعه تحویل 
شهرداری شده است اما از آن جا که مساحت مورد نظر دارای مالکیت غیر 
با کاربری تجاری می باشد، در طول سال های متمادی گذشته با هدف 
آسایش و رضایتمندی شهروندان مجاور بوســتان مورد بهره برداری به 
صورت خزانه پرورش نهال قرار می گرفته است. لکن از آن جا که حقوق 
مالکانه شهروندان برای شهرداری محترم شمرده می شود هم اکنون با 
درخواست مالک برای مجوز دیوارکشی، عرصه مذکور در اختیار مالک 

قرار داده شده است.

شهری

عقیل رحمانی

پاسخ شهرداری منطقه 10 به  گلایه اهالی بولوار اندیشه نسبت به دیوارکشی قسمتی از بوستان نیلوفر آبی 

قطعات دیوار کشی شده در بوستان نیلوفرآبی کاربری تجاری دارد

»از اهالی بولوار اندیشه هستم. من و خانواده ام همیشه ازفضای تفریحی پارک نیلوفر آبی که در انتهای اندیشه واقع شده است استفاده می کنیم. 
چند روز پیش طبق معمول به پارک نیلوفر آبی رفتم که با صحنه قابل تاملی روبه رو شدم. شهرداری درحال خارج کردن درخت های قسمتی از 
پارک بود که در فضای سبز پارک واقع شده بود، کمی جلوتر رفتم و دیدم شهرداری درحال دیوار کردن همان قطعات است. از کارگران علت را 
پیگیری کردم اما پاسخی داده نشد. پیگیری کنید که با این اقدام شهرداری پارک را به قطعات کوچکتر تبدیل نکند تا با تغییر کاربری آن قطعات 
را به فروش برساند. این گونه مدیریت شهری واقعا جای تعجب دارد. به جای افزایش سرانه فضای سبزشهری، شهرداری در حال کاهش آن است! 

لطفا علت این اقدام شهرداری را جویا شوید.«

بــرای اســتــحــضــار مــردم

 نمابر: 37626501 051

kho.  مسئولان و مدیران روابط عمومی سازمان ها می توانند پاسخ های خود به پیامک های مردم را از طریق پست الکترونیکی
razavi@gmail.comبه روزنامه خراسان  رضوی ارسال کنند.

شرکت عمران شهر جدید بینالود

در پاسخ به مطلب مندرج در قسمت کانال گردی صفحه 2 
روزنام��ه خراس��ان رض��وی ب��ا موض��وع »وضعی��ت مس��کن مهر 

بینالود« 
    به استحضار می رساند: محوطه بلوکی که در فیلم ارسالی 
مشاهده می شود، دارای تنها یک متقاضی ساکن می باشد، 
از این رو با توجه به این که تکمیل مستحدثات و محوطه سازی 
پروژه های مسکن مهر مستلزم واریز سهم آورده متقاضیان می 
باشد، لذا به دلیل عدم وجود متقاضی، محوطه مذکور تاکنون 
تکمیل نشــده اســت؛ علی رغم این موضوع، در راســتای رفاه 
حال تنها ساکن این بلوک، شرکت عمران شهر جدید بینالود 
در خصــوص جمــع آوری نخالــه های ســاختمانی و تســطیح 
محوطه اقــدام نمــوده و بــه زودی پیمانکار مربوطه نســبت به 

تکمیل عملیات محوطه سازی اقدام می نماید. 
در خصوص امکانات زیرساختی از جمله درمانگاه، آب شرب 
و ... نیز به اســتحضار مخاطبــان محترم می رســاند: در حال 
حاضر شهر جدید بینالود دارای یک مرکز درمانی و داروخانه 
شــبانه روزی و یک مرکز درمانی پاره وقت )به فاصله دویست 
متری از محل فیلم منتشــر شده ( می باشــد که به شهروندان 
خدمات ارائه می دهد و همچنین ســاختمان درمانگاه شبانه 
روزی بینالود نیز در محله منظریه )مســکن مهر( تکمیل شده 
که در دهه مبارک فجر ســال جاری افتتاح و جهــت تجهیز به 

دانشگاه محترم علوم پزشکی مشهد تحویل خواهد شد. 
همچنین در سال جاری، آسفالت تمامی معابر محدوده مسکن 
مهر تکمیل شده است و حجم اجرای آسفالت در سال جاری از 
مجموع آسفالت اجرا شده در سه سال گذشته بیشتر بوده است 
و علاوه بر آن، در جهت رفاه حال ساکنان محترم شهر جدید، 
ناوگان حمل و نقل برون شــهری در سال جاری از مینی بوس 

به اتوبوس ارتقا پیدا کرده است. 
در مورد آب شرب نیز با توافقاتی که با اداره کل آب و فاضلاب 
استان انجام شده، در راستای افزایش کمی و کیفی آب شرب 
شهر جدید بینالود، 3 طرح کوتاه مدت، میان مدت و بلند مدت 
در دست پیگیری و اجراست و شرکت عمران با توجه به کمبود 

اعتبارات شــرکت محترم آبفای استان، تأمین پنجاه درصد از 
هزینه ها را متقبل شده است. 

در پایــان، به اســتحضار مردم شــریف مــی رســاند: مجموعه 
کارکنان شــرکت عمران شــهر جدید بینالود ارائه خدمات به 
ســاکنان محترم شــهر جدید بینالود را وظیفه خود دانســته و 
تلاش می کند هر روز بیشتر از روز قبل در جهت رفاه و آسایش 

شهروندان شریف گام بردارد. 

مخابرات
»چه کنیم که ما مردم چاهشک برای خط ثابت تلفن که بیشتر 
نقاط جهان س��ال هاس��ت از آن به��ره مندند، چهار س��ال انتظار 

کشیدیم. لطفا رسیدگی کنید.« 
    به استحضار می رسانیم: بنابر پیگیری های صورت گرفته، 
برای محــدوده های فاقد امکانات روســتا، ارائــه طرح صورت 
گرفته است. لکن جهت پیگیری دقیق تر، نیاز به آدرس دقیق 
محدوده مورد تقاضا می باشــد که متقاضی محتــرم می تواند 
ضمن تماس با تلفن 2021 روابط عمومی، ما را در رفع مشکل 

خود یاری رساند.

شهرداری منطقه 5
»در فضای س��بز داخل بابانظر70 قس��مت ب��ازی کودکان، 
درپوش ترانس برق به س��رقت رفته و کابل ها بیرون آمده است. 

لطفا رسیدگی شود.« 
    به استحضار می رساند: استعلام گرفته شد، طی 24ساعت 
آینــده مــورد مذکور رفع نقــص و مشــکل مرتفع خواهد شــد. 

شرکت گاز
»چرا مسئولان محترم ش��رکت گاز با توجه به شروع سرما، 
کار گازرسانی به منازل مردم روستاهای روچی، سقی زیبد، سنو 

و ... از توابع شهرستان گناباد را انجام نمی دهند؟«
    بــه اســتحضار می رســاند: گازرســانی بــه چهار روســتای 
مذکور به همراه 16روستای دیگر در دســت اجرا بوده لیکن 
به دلیل برخی مشکلات از جمله تحصیل مسیر اجرایی پروژه 
و اخذ مجوزهای موردنیاز، عملیات گازرسانی دارای سرعت 

پیشرفت پایین تری می باشد. 

زحمت آفرینی برای پاکبانان
محسن سحابی/شهروند خبرنگار

جدای از بحث توقف خودروهای سنگین که باید در پارکینگ 
های مخصوص پارک شــوند نه در کنار خیابان، این خودروها 
هر روز مقابل محل قرارگیری سطل های بزرگ زباله پارک می 
شوند و پاکبانان مجبورند برای تخلیه سطل های سنگین، آن ها 
را به زحمت جا به جا کنند. کاری به ماموران راهنمایی و رانندگی 
و نظارتی که بایــد انجام بدهند نــدارم، ولــی کاش رانندگان 
این خودروها کمی مراعات این زحمت کشــان را می کردند.

گارانتی دردسر ساز
محسن رام/شهروند خبرنگار

این اجاق گاز را دو مــاه پیش خریده بودم کــه چند روز پیش 
ناگهان شیشه روی آن بی دلیل شکست، بعد از آن با شرکت 
ســازنده تمــاس گرفتم کــه در پاســخ گفتند برای اســتفاده 
از گارانتی باید کارشــناس شــرکت از محصــول بازدید کند 
که حدود یک هفته طول می کشــد و شــما برای اســتفاده از 
گارانتی تا آن زمان نباید از گاز اســتفاده کنید. خب مگر می 

شود یک هفته در خانه از اجاق گاز استفاده نکرد؟

دوربــیــن خــوانــنــدگــان
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