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ارسال کنند. پاسخ  مسئولان به پیامک های مردمی، روزانه در همین ستون منتشر خواهد شد و به استحضار مردم خواهد رسید.

شهرداری منطقه 3
»3 س��ال اس��ت پول برای آس��فالت کوچه خ��ود در 
ش��هرک حکم��ت، حکم��ت 52 ب��ه ش��هرداری ناحیه 3 

پرداخت کرده ایم اما هنوز اقدامی نشده است.«
 مســیر مورد اشــاره شــهروند محترم در حــال حاضر 
آسفالت می باشــد و طی هفته گذشــته نیز تنها کوچه 

فرعی این معبر آسفالت شده است.

شهرداری
»چرا تابلویی برای خیابان صدف در بولوار وکیل آباد 

وجود ندارد؟«
 به استحضار می رساند ابتدای وکیل آباد 43 تابلوی 

خیابان صدف نصب می باشد.

شهرداری منطقه 11
»از ش��هرداری منطقه آموزگار به دلیل شروع سریع 
زیباسازی این منطقه کمال تشکر را دارم، فقط بین آموزگار 
46 و 48 چندین زمین اس��ت که دیواره��ای دورچین آن 
فروریخته، لطفاً به مالکان تذکر بدهید حداقل جلوی آن را 

دیوار کنند که محل نگهداری آشغال نشود.«
 به استحضار می رساند بنر مراجعه مالک به شهرداری 

جهت تعیین تکلیف ملک در محل نصب گردید.

شهرداری منطقه 2
»لطفا در موقع هرس درختان، درخت های حدفاصل 
میدان فردوس��ی تا چهارراه ابوطالب را فراموش نکنید، 

تابستان جلوی نور چراغ های خیابان را می گیرد«
  به استحضار می رســاند: طبق تقویم باغبانی در دی 
ماه و بهمن ماه سال جاری، هرس درختان طبق اصول 

باغبانی صورت خواهد گرفت. 

شهرداری منطقه 10
»خیابان امامیه 3، ش��هیددلخواه 7، نزدیک به پنج 
سال است که تابلو ندارد و باعث سردرگمی مردم و اهالی 
آن منطقه شده است، از شهرداری محترم تقاضا داریم که 

پیگیری های لازم را انجام دهند. با تشکر«
  به استحضار شــهروند محترم می رساند: با عنایت به 
این که اولویــت نصب تابلوهای معرف در شــریان های 
اصلی می باشد و در دستورکار شــهرداری منطقه 10 
قــرار دارد، از این رو تا پایان ســال جاری ایــن محور نیز 

تابلوگذاری خواهد شد. 
»کوچ��ه ه��ای ش��هیددلخواه 9، 7، 5 و 3 در ابتدای 
امامیه آسفالت چندان مطلوبی ندارد که باعث آزار و اذیت 
اهالی منطقه شده است،  از مسئولان تقاضا داریم پیگیری 

های لازم را به عمل آورند. با تشکر«
  به اســتحضار شــهروند محترم می رســاند: بــا توجه 
بــه بازدید به عمل آمــده از محــل مذکور، این پــروژه در 
روکش های ســال 96 قرار گرفته است که پس از تأیید 
حوزه معاونت مربوطه نسبت به مرمت و یا روکش اقدام 

خواهد شد. 

شرکت برق
»مدیریت محترم شرکت برق مش��هد، چرا انتهای 
خیابان بهرام19 واقع در منطقه س��ه روش��نایی ندارد؟ 

لامپ ستون خاموش است«
 به آگاهی می رساند: با تلاش همکاران امور نت غرب 
مشــهد، خیابان مزبور رفع نقص گردیده و هم اکنون از 

روشنایی مطلوب برخوردار می باشد. 

شهرداری منطقه 8
»در خیابان ملک الشعرای بهار و در کنار بیمارستان 
ام البنین)س( پروژه عمرانی در حال فعالیت است و تاور 
آن را طوری نصب کرده اند که نیمی از آن روی پیاده رو و 
خیابان اس��ت. من هر زمان از این مسیر عبور می کنم، 
این ترس را دارم که این تاور س��قوط کند و ... مگر نظام 
مهندس��ی و پلیس س��اختمان به این پروژه ه��ا نظارت 
ندارند ک��ه چنین کاره��ای خطرناکی را ب��ه این راحتی 

انجام می دهند؟«
  ضمن تأیید و تشکر از حســن توجه شهروند محترم 

مبنی بر لزوم نظارت بر تاورهای سطح منطقه، شایان 
ذکر اســت: در حال حاضــر تمامی 35تــاور فعال در 
سطح منطقه با نظارت کامل اداره مهندسی و نظارت 
بر ساخت و سازهای شهرداری منطقه هشت مشغول 
به فعالیت می باشــند. جهت اســتحضار شهروندان 
محترم به اطلاع می رســاند در مورد تاور بیمارستان 
در چهار مرحله اخطار رعایت ایمنی ابلاغ شده است 
و پروژه فــوق الذکر جهــت فعالیت تــاور تأییــد اداره 

استاندارد را هم ارائه کرده است. 

آبفار استان
» آب روستای علی آباد در جاده سیمان هفته ای چند   
نوبت از اوایل شب تا صبح قطع می ش��ود. آب و فاضلاب 

روستایی رسیدگی کند.« 
» روس��تای ش��هید کامجو واقع در کیلومتر 5 جاده 
کلات دارای بیش از صد خانوار جمعیت است که نه تنها آب 
بهداشتی ندارد، بلکه آب موجود به گفته مسئول مرکز 

بهداشت روستا صد در صد میکروبی است«
 در خصــوص کمبود آب شــرب در روســتای علی آباد 
واقع در جاده سیمان به اســتحضار می رساند، با حفر، 
تجهیز و وارد مدار شدن یک حلقه چاه، کمبود آب شرب 
مردم شریف این روستا رفع شده است و در حال حاضر 
مردم روستای علی آباد مشکلی از نظر تأمین آب شرب 

ندارند.
 در مورد مشکل آب شرب روستای شهیدکامجو واقع 
در جاده کلات نیز به اســتحضار می رساند، آب موجود 
در شبکه توزیع این روستا غیرشرب بوده و برای مصارف 
بهداشتی استفاده می شود. همچنین علی رغم این که 
روســتای مذکور تحت پوشش این شــرکت قرار ندارد، 
اما امور آب و فاضلاب روستایی شهرستان مشهد برای 
تأمین آب شرب مردم روستا اقدام به نصب شیر برداشت 
کرده که آب شرب تحویلی به مردم با کیفیت مناسب بوده 

و استانداردهای لازم را نیز دارا می باشد. 

حــرف مــردم
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مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان استان می رساند.

شما مخاطبان گرامی روزنامه خراسان رضوی 

می توانید سوژه ها، مطالب، یادداشت، 

دلنوشته و عکس های خود را برای صفحه 

پیگیری حرف مردم ارسال کنید. 

کمتر از دو ماه پیش، کوچه شهید معقول 15 در شــهرک شهید رجایی را 
شهرداری سنگفرش کرد و از این بابت هم سپاسگزاریم ولی نمی دانم چرا 
چند روز پیش، با وجود این که هنــوز مدت زمانی از این کار نگذشــته بود، 
قسمتی از این سنگفرش ها را برداشته و زمین را کنده اند، البته حتما مشکلی 
وجود داشته که چنین کاری را کرده اند ولی سوال من این است که آیا نمی شد 
قبل از اقدام به سنگفرش، این کارها را انجام می دادند تا دوباره کاری نشود؟

علی بیاتی/ شهروند خبرنگار

دوباره کاری در کمتر از دو ماه

دوربــیــن خــوانــنــدگــان

آب و فاضلاب
 چرا هیچ شــخصی پاســخگو نیســت؟ تا چه زمانی باید این 
افزایش مبلغ قبوض را تحمل کنیم؟ چرا شرکت آب فقط به دلیل 
چند روز تاخیر و بدون داشتن بدهی اقدام به ارسال اخطار کتبی 

وتهدید به قطع آب ظرف 48 ساعت می کند؟
 روز جمعــه اداره آب و فاضلاب از ســاعت 8  صبــح در بولوار 
محمدیه شروع به فعالیت و تا ســاعت 4 بعدازظهر تولید آلودگی 

صوتی کرد. متاسفانه هیچ کس هم پاسخگو نبود.

شهرستان ها
 بخش مرکزی داورزن 8 ماه است که بخشدار ندارد.

 چند وقت پیش بــه همراه یک گــروه از آســبادهای تاریخی 
نشتیفان بازدید کردیم. واقعا از ذوق و هنر ایرانی خشنود و شگفت 
زده شدیم. کاش این آسبادها بیشــتر به مردم معرفی شود. نکته 
دیگر این که میراث فرهنگی  بســیاری از این آسبادها را مرمت و 
بازسازی کرده و برخی از آن ها حتی قادر به آسیاب گندم است،اما 
زمانی که من و گروه مان دوست داشتیم نحوه کار این آسبادها را 
از نزدیک ببینیم و لــذت ببریم از حضور آســیابان محروم بودیم و 
نتوانســتیم گردش چرخ و پره های آســبادها و طریقــه آرد کردن 

گندم را ببینیم.

پیگیری ح��رف م��ردم/ »باعقی��ده« رئی��س اداره می��راث فرهنگی 
خواف: در حال حاضر فقط یک آس��یابان مش��غول فعالیت است که 
وی در صورتی ک��ه گروهی از گردش��گران قصد بازدی��د از فعالیت 
آسباد را داشته باشند از منزلش به محل آسبادها مراجعه می کند. 
7 آسباد از مجموع 34 آسباد تاریخی نشتیفان به طور کامل مرمت  
و بازسازی ش��ده و برای آرد کردن گندم  آماده اس��ت ولی فقط یک 
آسباد دارای آسیابان است که وی نیز از آسیابان های نسل قدیم است 
. گردشگران تمایل زیادی برای بازدید از آسبادهای در حال فعالیت 
دارند اما اغلب آس��یابانان قدیمی فوت کرده اند و فرزندان آن ها و 
نس��ل فعلی نیز تمایلی برای کار در حرفه آسیابانی ندارند به همین 
دلیل نیز 6 آسباد در نشتیفان خاموش است. با توجه به اعتباراتی 
که اختصاص خواهد یافت، آسبادهای نشتیفان مرمت و چرخ و پره 

آن نیز تعویض می شود.

آستان قدس
 به نظر من اگر آستان قدس برخی ملک و املاکی که در کشور 
وجود دارد را تبدیل به آپارتمان های مســکونی کنــد و در اختیار 

جوانان قرار دهد، قطعا آمار ازدواج بالا خواهد رفت.

بهداشت و درمان
 شهر مشهد به این عظمت و با این حجم زائر یک سونوگرافی 
شبانه روزی ندارد، تمام بیمارستان ها بیماران را به سونوگرافی 
پارسیان می فرستند که متاسفانه آن هم 4 تا 7 صبح تعطیل است. 
جان مــردم بازیچه نیســت. مگــر آپاندیــس خبر می کنــد؟ لطفا 

پیگیری کنید.

متفرقه
 معضلی در شهر مشهد در حال رواج است که پیامدهای بدی 
به دنبال دارد. متاســفانه خودم در مدت 6 ماه دو بــار گرفتار آن 
شدم. این معضل مسئله صحنه سازی یک عده افراد سودجو است 
که به صورت عمد خــودروی خود را به خــودروی یک بی گناه که 

مطمئن هستند مقصر است می کوبند و از بیمه و یا به صورت نقدی 
پول می گیرند. لطفا این موضوع را پیگیری کنید.

 کاش در برنامه ششم توسعه به جای دادن یارانه، همه مردم 
را تحت پوشش بیمه تامین اجتماعی قرار می دادند تا هیچ فردی 

در زمان پیری درمانده نباشد و مستمری دریافت کند.

شهرداری
 شهرداری به جای این که ساختمان های نا امن چند طبقه را 
پلمب کند، به خاطر پول، ســاختمان های یکی دو طبقه مردم را 

پلمب می کند.
 آقای شهردار محترم تقاضا دارم خیابان عباس آباد به سمت 
طبرســی 28 را بررســی کنید، وقتی در این خیابان راه می رویم 

انگار ازکوه بالا و پایین می رویم.
 مسئولان مشهد باید از حادثه دلخراش پلاسکو درس بگیرند 
و از همین امروز به فکر چاره ای باشند، چون ساختمان هایی در 
مشــهد وجود دارد که اگر فکری به حال آن نشــود ممکن اســت 

خطرساز شود.
 شهردار محترم خواهش می کنم فکری برای پرداخت 5 ماه 

حقوق عقب افتاده نیروهای شرکتی بکنید.
بولــوار دلاوران از تقاطع نماز بــه بالا فاقد پیاده رو مناســب 
است، لطفا فکری به حال ما ساکنان این بولوار بکنید چون پیاده 

روهای دو طرف بولوار بسیار بدشکل است.
 در انتهای طبرسی شمالی به سمت شهرک شهید شوشتری 
و انتهای بولوار به ســمت تبادکان چند هکتار زمین خالی وجود 
دارد و سال هاست کسی در این زمین ها زراعت نمی کند. هیچ 

کس هم پاسخگو نیست. لطفا بررسی شود.
 در هیچ شهری ندیدیم بابت عوارض ســالیانه، خودرویی را 
جریمه کنند. جالب تر این که بابت دیرکرد 24 درصد هم سود می 
گیرند. در واقع هم عوارض مصوب را باید بدهیم، هم سود پول را 

و هم جریمه پلیس را!

شرکت گاز
 تاریخ پرداخت و قطع گاز را اســتعلام کنیــد چون پرداخت 
قبوض به صورت آنی در سیستم ثبت نمی شود، اگر در سیستم، 
تسویه شــما قبل از قطع گاز ثبت شده باشــد می توانید  پیگیری 

کنید.
 دولت 45 هزار تومان یارانه می دهد بعد برای یک دوره قبض 
گاز )آبونمــان، مالیات بر ارزش افــزوده، عوارض گازرســانی و...( 
17هزار تومان از ما می گیرد. یک کارگر با ماهی820 هزار تومان 

حقوق به فکر سیر کردن خانواده اش باشد یا پرداخت قبض ها؟

اتوبوسرانی
 لطفا صدای ما را به گوش مسئولان اتوبوسرانی برسانید چرا 

خط 15 قاسم آباد اینقدر تاخیر دارد؟

موسسات مالی و اعتباری
 چرا هیچ شخصی جوابگوی پول و سپرده مردم در موسسه 
فرشــتگان یا همان کاســپین نیســت؟ مــردم پول شــان را لازم 

دارند.

بازتاب
 واقعا باید همیشه به یاد عزیزان آتش نشان در گذشته باشیم 
و برای آن ها از خدای مهربان طلب مغفرت و آمرزش کنیم.آتش 

نشانان عزیز دوستتان داریم.

گزارش میدانی

عقیل رحمانی

در ادامــه سلســله گزارش هــای میدانــی روزنامه 
»خراســان رضوی« در زمینه بررسی سلامت مواد 
غذایی عرضه شده در بازار که طی ماه های اخیر با 
همکاری سازمان صنعت، معدن و تجارت استان 
در حال پیگیری اســت، این بار کارشناسان اداره 
صنعت و معدن به ســرنخ های تازه ای دســت پیدا 
کردند که از ســودجویی برخی برای عرضه مجدد 
کنسروهای تاریخ مصرف گذشــته به بازار با رنگ 
آمیزی و بسته بندی جدید حکایت داشت.بر همین 
اساس برای بررسی میدانی موضوع، روز گذشته 
همراه با بازرســان اداره بازرسی سازمان صنعت، 
معدن و تجارت استان به محل این انبار که در بولوار 

نماز واقع است رفتیم.

انباری با هزاران کنسرو تاریخ گذشته • 
در سرتاسر این محل انواع کنســرو لوبیا، گلابی، 
هلو، سیب، گیلاس، بادمجان، رب گوجه فرنگی 
و... انبار شده که بسته بندی آن ها نشان می دهد 
محصولات انواع برندهای مختلف در این محل دپو 
شده در حالی که تاریخ مصرف آن ها گذشته است. 
در قسمتی از انبار، به صورت زیر زمینی و غیر مجاز 
با روش های مختلفی ابتدا نام، تاریخ انقضا و سایر 
اطلاعات محصول تاریخ مصرف گذشته محو و در 
بخشی دیگر هویتی جدید برای کنسروهای تاریخ 
مصرف گذشته ایجاد و روی قوطی ها درج می شود.
کارشناس مسئول اداره بازرسی سازمان صنعت، 
معدن و تجارت خراسان رضوی که در این بررسی 
میدانــی حضــور دارد در تشــریح ماجرای کشــف 
کنسروهای تاریخ مصرف گذشته می گوید: صبح 
شنبه مطلع شدیم افرادی ســودجو در بولوار نماز 
با تبدیل پیلوت یک واحد مسکونی به انباری نسبتا 

وسیع که بی شباهت به انبار یک کارخانه نیست، 
انواع کنسروجات تاریخ مصرف گذشته را با روش 
های خاصی تغییر هویــت داده و با تاریخ مصرف و 
لیبل جدید راهی بازار می کنند.مهدی مقدسی 
تصریح می کند: همانطور که شــاهد هســتید در 
قسمتی از انبار مذکور تاریخ های درج شده و هویت 
کنسروهای تاریخ مصرف گذشــته را با استفاده از 
مواد مخصوصی پاک می کنند و درقسمتی دیگر 
برای آن که خریــداران را گمراه کننــد، محل درج 
تاریخ انقضا را بالایه ای از رنگ می پوشــانند و پس 
ازآن با دستگاه مخصوصی تاریخ انقضای جدیدی 
روی محصول تاریخ مصرف گذشــته و بی کیفیت 
درج می کنند. در بررسی ها مشخص شد از زمان 
انقضــای برخــی ازمحصولات دپــو شــده بیش از 
دوســال می گذرد و این افراد ســودجو برای تغییر 

تاریخ و مشخصات، آن ها را به این محل آورده اند.

هویت جدید به نام کارخانه ای که وجود  • 
ندارد!

مقدســی در مورد نام برند جعلی حک شــده روی 
محصــولات بعــد از دســتکاری هویــت آن نیز می 
گوید: ایــن پایان کار متخلفــان نبــود و آن ها برای 
آن که محصول خود را به هر شــیوه ای که می شود 
راهی بازار کنند، پس از طراحی برندهای جعلی، 
لیبل طراحی شــده ای روی محصــولات درج می 
کردند که برای نمونه با شــماره تمــاس های درج 
شده روی یکی از محصولات تاریخ مصرف گذشته 
تماس گرفتیم و مشخص شد شماره تماس و آدرس 
کارخانه غیر واقعی و جعلی است و چنین کارخانه 
ای وجــود خارجــی نــدارد.وی می افزایــد: حتی 
آن ها از کنســروهایی که شــکل ظاهری مناسبی 
نداشتند هم نمی گذشتند و آن ها را در ظرف های 
مخصوصی تخلیه و به احتمال زیاد در بسته بندی 
های جدید راهی بازار می کردند. ســودجویان در 
انتها کنسروهای تاریخ مصرف گذشته ای که هویت 

جدید و جعلی برای آن ســاخته بودند را در بســته 
بندی های مشــابه کارخانجات معتبر راهی بازار 
می کردند که با اقدام به موقع همکاران ما از عرضه 
کنسروهای تاریخ مصرف گذشته و به احتمال زیاد 

فاسد در سطح بازار جلوگیری به عمل آمد.

6 • نفر به پلیس آگاهی معرفی شدند
مقدســی در باره تعداد افــرادی کــه در زمینه این 
تخلف شناســایی شــدند می گوید: پس از حضور 
کارشناســان در انبــار مذکــور 6 نفر کــه در محل 
مشــغول فعالیت بودند شناســایی و بــرای انجام 
مراحل انتظامی به دایره مبارزه با جرایم اقتصادی 

پلیس آگاهی معرفی شدند.

بیش از 100 • هزار قوطی کنسرو توقیف شد
کارشناس مسئول اداره بازرسی و نظارت سازمان 
صنعت، معدن و تجارت استان، تعداد قوطی های 
کنسرو تاریخ مصرف گذشته کشف شده از این انبار 
را بیش از 100 هزار عدد اعلام می کند و می گوید: 
پس از بررسی صورت گرفته با همکاری کارآگاهان 
دایره مبــارزه بــا جرایــم اقتصادی پلیــس آگاهی 
اســتان،  158 هزار و 40 عدد کنســرو بادمجان، 
54 هزار عدد کنسرو ذرت، 22 هزار و 478 عدد 
کنســرو لوبیا و حدود 91 هزار و 20 عدد کنســرو 
گوجه فرنگــی از محل کشــف و پس از طی شــدن 

مراحل قانونی توقیف شد.

پشت پرده دست هایی در کار است! • 
کارشناس مسئول اداره بازرسی سازمان صنعت، 
معدن و تجارت خراســان رضوی اشــاره ای هم به 
پشــت پرده ماجرا می کند و می گویــد: تصور ما بر 
این است که افرادی پشت پرده این اقدام خطرناک 
قرار دارند و مستقیما سلامت شهروندان را هدف 
ســودجویی های خود قرار داده انــد و محصولات 
تاریخ مصرف گذشته با برند های مختلف را جمع 
آوری و برای تغییر مشخصات و هویت محصول به 

این مکان منتقل می کنند. در این راســتا  ما تمام 
توان خود را به کار خواهیم گرفت تا افراد دخیل در 

این اقدام خطرناک را شناسایی کنیم.

از طریق مراجع قضایی پیگیری خواهیم کرد • 
کارشــناس معاونت غــذا و داروی دانشــگاه علوم 
پزشکی مشهد نیز که در این بازرسی میدانی حضور 
داشت در این زمینه به »خراسان رضوی« می گوید: 
موضوع را از طریق مراجع قضایی پیگیری خواهیم 
کرد. در این رابطه ما نیاز به طی شدن فرآیند قضایی 
مربوطه داریم و افــراد دخیل در ماجرا به دادســرا 
معرفــی خواهنــد شــد. امیری تصریح مــی کند: 
حدود 90 درصد کنســروهای موجود در این انبار 
تاریخ مصرف گذشــته بوده و تکلیف آن مشــخص 
است که یا معدوم خواهد شــد یا برای مصرف غیر 
انســانی به کارگیری می شــود و در این رابطه هم 
دســتور قضایی مورد نیاز اســت. برای 10 درصد 
باقیمانده نیز معاونت غذا و دارو آزمایشات مربوطه 
و مورد نیاز را انجام خواهد داد.وی تاکید می کند: 
از نظر قانونی آزمایشگاه هیچگاه محصولات تاریخ 
مصرف گذشــته را نمونــه گیری نمی کنــد مگر با 
دستور قضایی که بیشتر محصولات دپو شده در این 

انبار هم از این قاعده مستثنی نیست.

کشف بیش از 100 هزار کنسرو فاسد و شناسایی 6 متخلف 
توسط بازرسان سازمان صنعت و معدن استان

بزک کنسروهای
 تاریخ گذشته 

فیلم کش�ف انبار کنسروهای فاس�د و روند 
بزک ک�ردن کنس�روهای تاریخ گذش�ته 
برای عرضه در بازار را فردا در کانال اخبار 

خراسان ببینید.
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