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گلایه کارکنان هایپرمارکت پدیده از عدم پرداخت معوقات حقوق

پدیده: نقدینگی برای پرداخت 
معوقات حقوق کارکنان نداریم

گزارش
نیما نیک نیت

 ای��ن پی��ام ه��ا را تع��دادی از کارکن��ان هایپ��ر مارک��ت پدی��ده 
ش��اندیز ب��ه س��امانه تلگرام��ی روزنام��ه »خراس��ان رض��وی« 
)09393333027( ارس��ال ک��رده و خواس��تار پیگی��ری 
مطالب��ات و حقوق و مزای��ای عقب مانده خود ش��ده اند.اواخر 
مرداد ماه س��ال جاری ب��ود که خب��ری مبنی بر برون س��پاری 
هایپرمارکت پدیده به ی��ک مجموعه اقتصادی دیگ��ر، از قول 
محسن شوشتری، مدیرعامل شرکت پدیده در رسانه ها انتشار 
یافت. از همان زمان ب��ود که مدیریت این مجموعه از ش��رکت 
پدیده خارج و به مجموعه فروش��گاه های زنجیره ای پرس��ون 
واگذار ش��د. به همین منظور و برای پیگیری وضعیت معوقات 
حقوق و س��ایر مزایای کارکنان این هایپر مارکت، موضوع را با 
عیسی حکیم زاده، مدیرکل فروشگاه های پرسون در میان می 
گذاریم و گلایه های کارکنان هایپرمارکت پدیده را پیگیری می 
کنیم.حکیم زاده درباره معوقات کارکنان هایپر مارکت پدیده 
شاندیز به خراس��ان رضوی می گوید: از حدود سه ماه گذشته 
که این برون س��پاری انجام شده اس��ت، ما حقوق کارکنان را، 
هر چند نه به صورت دقیق، ولی ب��ه هر حال به صورت نامنظم 
پرداخت کرده ایم و اگر معوقه ای هم از حقوق و مزایای کارکنان 
باقی مانده باش��د، مربوط به زمانی است که مدیریت مجموعه 
با ش��رکت پدیده بوده و این موضوع را باید از مسئولان شرکت 

پدیده پیگیری کنید.

برای پرداخت معوقات نقدینگی نداریم • 
پیگیری این موضوع را در گفت و گو ب��ا علی حامدمقدم، مدیر 
کل روابط عمومی و بین الملل گروه شرکت های پدیده ادامه 
می دهیم. حامدمقدم ضمن تایی��د وجود معوقاتی در حقوق و 
مزایای کارکنان هایپرمارکت پدیده، م��ی گوید: برای تمامی 
این معوقات اس��ناد و مدارک وجود دارد و ما نیز می گوییم که 
باید پرداخت شود، اما این معوقات نیز مانند دیگر بدهی های 
شرکت پدیده است. حال ما به تناسب درآمدهایی که بتوانیم 
تحصیل کنی��م و بودجه هایی ک��ه در اختیارمان ق��رار بگیرد و 
بتوانیم به واسطه آن ها بدهی را بپردازیم، قطعا این معوقات را 
هم پرداخت خواهیم کرد.وی تصریح می کند: طبیعتا اکنون 
برای پرداخت این بدهی ها نقدینگی وجود ندارد و پول هایی 
که به شکل غیرقانونی از مجموعه ما خارج شده بود، توسط قوه 
قضاییه برای ساخت و ساز پروژه در شهر مشهد و جزیره کیش 
در اختیار ما قرار گرفته است و به ما اجازه این را نداده اند که از 
این محل برای پرداخت بدهی ها استفاده کنیم.حامدمقدم می 
افزاید: به همین منظور تمام افرادی که از مجموعه ما طلبکار 
هستند باید صبر کنند درآمدهایی داشته باشیم تا بتوانیم این 
مبال��غ را پرداخت کنیم، البت��ه این مطالبات خ��اص کارکنان 
هایپر مارکت پدی��ده نیس��ت و در تمامی بخش ه��ا کارکنانی 
هستند که معوقات در پرداختی هایشان وجود دارد.مدیر کل 
روابط عمومی و بین الملل پدی��ده در رابطه با پرداخت حقوق 
کنونی کارکن��ان پدیده نیز م��ی گوید: از مهر ماه س��ال جاری 
تمامی حقوق ها ب��ه صورت منظم پرداخت ش��ده اس��ت و اگر 
معوقاتی هم وجود داشته باشد، متعلق به قبل از مهر ماه است.

» چرا مطالبات پرسنل هایپرمارکت پدیده شاندیز را پیگیری نمی کنید و مشکلات آن ها را نمی گویید؟ اعتماد ما به 
پدیده و کار کردن در شرایط سخت آن، باید جزایش یک سال معوقه حقوقی و بیمه و سنوات و مزایا و... از پدیده باشد؟ باور 
کنید ما هم مشکلات زیادی در زندگی داریم. خواهش می کنم معوقات کارکنان هایپر مارکت پدیده را پیگیری کنید.«
»بین تمام پیگیری هایی که برای مش��کلات پدیده دارید لطف کنید و معوقات ما کارکنان هایپرمارکت پدیده را هم 
پیگیری کنید. حساب این معوقات از دست ما خارج شده است. حدود یک سال از حقوق و مزایای ما پرداخت نشده است 

و هیچ پاسخی هم به پیگیری های ما نمی دهند، لطفا شما پیگیری کنید شاید وضعیت ما هم تعیین تکلیف شد.«

3 ماه اس��ت ک��ه دیوارهای  5 مغ��ازه  ما در میدان س��عدی ب��ه خاطر گود 
برداری پروژه قطار شهری، ترک برداش��ته و مجبور شدیم آن ها را تخلیه 
کنیم. در طول این 3 ماه حتی ریالی هم از س��مت مسئولان شهرداری و 
قطارشهری به ما بابت خسارت پرداخت نشده اس��ت و حتی یک بار هم 
نیامدند بگویند که شما که چرخ زندگی تان با این مغازه ها می چرخیده، 
الان چه می کنید و از کجا نان به سر سفره تان می برید؟ حدود 20 خانوار 

از این مغازه ها نان می خوردند که الان همه بیکار و بلاتکلیف شده اند.

دو روز پیش از بولوار اندیش��ه می گذش��تم که با خودروی��ی که در عکس 
می بینید برخورد کردم، تا جایی که می دانم مالکان خودروهای سنگین 
باید برای دیده ش��دن پلاک خودرو، علاوه بر پلاک اصلی، نمونه بزرگ 
ش��ده آن را هم در پش��ت و جلوی خودرو نص��ب کنند ولی ت��ا کنون نمی 
دانستم که این دو پلاک می تواند مشخصات متفاوتی از هم داشته باشد! 
جالب تر این که گویا تاکنون راهنمایی و رانندگی جلوی تردد این خودرو 

را هم نگرفته است!

احسان محمدی  /شهروندخبرنگاررضا حقانی/ شهروند خبرنگار

یک خودرو با دو پلاک!قطاری که نان 20 خانوار را آجر کرد!

دورب��ی��ن خ��وان��ن��دگ��ان

سوژه از شما و پیگیری از ما
09393333027

بلاتکلیفی 24 ساعته مسافران پرواز 1176 ماهان به مقصد بغداد
روابط عمومی فرودگاه: علت تاخیر شرایط نامساعد جوی و کمبود امکانات در فرودگاه مقصد بود

ب��رای اس��ت��ح��ض��ار م��ردم

 نمابر: 37626501 051

مس��ئولان و مدی��ران روابط عمومی س��ازمان ها 

می توانن��د پاس��خ های خ��ود ب��ه پیامک ه��ای 

الکترونیک��ی پس��ت  طری��ق  از  را   م��ردم 

 kho.razavi@gmail.comبه روزنامه خراس��ان  

رضوی ارسال کنند. 

اداره کل راهداری استان
   »راجع به اظهارنظر مدیرکل محترم راهداری استان که 
گفته بودند در استان هیچ روس��تایی با جمعیت 50خانوار، 
فاقد راه آسفالت نیست، می خواستم بگویم اگر ایشان لطف 
کنند و به شهرس��تان جغتای بیایند، می بینند که بیشتر از 
10روس��تا با جمعیت بالای 50خان��وار نه تنها راه آس��فالت 

ندارند، بلکه از جاده خاکی مناسب هم برخوردار نیستند.«
  به اطلاع شهروند گرامی می رساند؛ در مصاحبه صورت 
گرفته مدیرکل راهداری و حمل و نقل جاده ای اس��تان در 
جریان سفر به شهرستان سبزوار، با خبرنگار خراسان )درج 
شده در صفحه 7روزنامه در اول دی ماه( به وجود راه روستایی 
مناسب برای روستاهای بالای 50خانوار  اشاره شده است، 
با عنایت به این که وظیف��ه اصلی ای��ن اداره کل، نگهداری 
راه های اس��تان می باش��د، ل��ذا مطلب ذکر ش��ده توس��ط 
اینجانب، مربوط به نگهداری مناسب از راه های روستایی 
بالای 50خانوار شامل راه های آسفالته و شوسه می باشد. 

شهرداری منطقه 6
»جهت اطلاع ش��هردار منطقه 6، دوربرگردان رو به روی 
پارک رجا فاقد روشنایی است و به خاطر سرعت زیاد خودروهایی 
که از سمت سرخس می آیند، امکان دور زدن ایمن خودروها و 
همچنین امنیت برای عبور عابران پیاده وجود ندارد. لطفا دو 
طرف سرعتگیر نصب و خط کشی عابرپیاده هم ایجاد بشود.«
  به اس��تحضار می رس��اند: حدود 200متر بالاتر از محل 
مذکور، پل عابرپیاده احداث گردیده که می بایس��ت تردد 
عرضی از روی پل انجام گردد. از سوی دیگر، به منظور تأمین 
امنیت شهروندان، شش مورد س��رعتکاه از سمت ورودی 
س��رخس تا پارک رجا، جهت کاهش س��رعت خودروهای 
ورودی نصب شده بود و مجوزهای لازم برای نصب دو مورد 
سرعتگیر در محل دوربرگردان پارک رجا از سازمان ترافیک 

اخذ گردیده که تا چند روز آینده اجرایی خواهد شد. 
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برای اطلاع مسئولان

نمابر:  05137009129  تلگرام: 09033337010 پیامك: 2000999          تلفن: 37009111 051 

مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان استان می رساند.

شما مخاطبان گرامی روزنامه خراسان رضوی 

می توانید سوژه ها، مطالب، یادداشت، 

دلنوشته و عکس های خود را برای صفحه 

پیگیری حرف مردم ارسال کنید. 

بهداشت و درمان
 مس��ئولان لطفا نگاهی به وضعیت زایش��گاه بیمارستان مهر 

مشهد داشته باشند. خدا صبر دهد.
 با تشکر از مدیریت و پرسنل بیمارستان 17 شهریور و همچنین 
مس��ئول بخش اطفال که در مدت بس��تری فرزندم نهایت تلاش و 

رسیدگی را جهت بهبود انجام دادند.
 خواهش می کنم گزارشی از وضعیت نابسامان سیستم تلفنی 
نوبت دهی درمانگاه های تامین اجتماعی استان تهیه کنید. شماره 
سامانه 38015 خیلی وقت مردم را می گیرد. وقتی هم که وصل 

می شود به احتمال زیاد نوبت دکتر پر شده است.
 به دلیل بیماری به یک درمانگاه دولتی مراجعه کردم. داخل 
این درمانگاه داروخانه ای وجود دارد که متعلق به همین درمانگاه 
است، وقتی قبض داروها را گرفتیم خیلی بیشتر از مبلغ داروها از ما 
پول گرفتند. س��وال ک��ردم اع��لام کردند باب��ت خدم��ات دارویی 
داروخانه وحق فرانش��یز و... اس��ت. اختلاف ما که بیمه هستیم با 
کسی که به صورت آزاد مراجعه می کند فقط چهار تا پنج هزارتومان 
بود. نمی دانم چرا مردم باید هزینه تمام خدمات یک درمانگاه و حتی 
یک داروخانه را بدهند پس دولت این وسط چه وظیفه ای دارد؟ در 

صورتی که ماهیانه مبلغی بابت همین بیمه از مردم پول می گیرد.

بازار
 مس��ئولان به فکر برخی فروش��گاه های گوش��ت کوی امیر با 

ترازوهای خراب باشند. مراقب باشید سر مردم کلاه نگذارند.

شهرستان ها
روز جمعه صبح، سرنشینان وس��یله حمل زباله شهرداری به 
ش��ماره.... در محدوده چالیدره یک سگ مظلوم را به عقب وسیله 
خود بسته بودند و روی آسفالت می کشیدند که با واکنش یک گروه 
طبیعت گردی و کوهنوردی مواجه شدند و از کار ضد انسانی آن ها 
اگرچه دیر هنگام جلوگیری ش��د. از مسئولان مربوطه درخواست 

برخورد لازم با این پدیده زشت و غیر انسانی را داریم.
از اهالی روستای خوشاب هستم. روستای ما برق ندارد. در این 
روستا به پرورش ماهی مشغول هستیم و ماهانه چند تن ماهی را روانه 
بازار می کنیم. از آنجا که استخرهای ماهی نیاز به دستگاه تولید هوا 
دارد به ناچار از موتور دیزلی استفاده می کنیم ولی سهمیه بنزینی 
که به ما می دهند بس��یار کم اس��ت و مجبور می ش��ویم از بازار آزاد 
گازوئیل تهیه کنیم که آن هم سخت است. موتور دیزلی هم نباید در 
شبانه روز ثانیه ای خاموش بماند چون که موجب تلف شدن ماهی ها 

می شود. تقاضای افزایش سهمیه سوخت را داریم.

پیگیری حرف مردم/ س��ید مرتضی حیدری مدیر پخ��ش فرآورده 
های نفتی مشهد: روستاهایی که برق ندارند طبق سهمیه و کوپن به 
کشاورزان این روستاها برای استخرهای پرورش ماهی، گلخانه و... 
گازوئیل می دهیم که آن هم فرمول خاص��ی دارد و این فرمول ها را 
هم سازمان های متبوع آن ها مثل جهاد کشاورزی و... مشخص می 
کنند. ما نیز موظف هستیم طبق قانون حوزه کشاورزی عمل کنیم. 
اگر این کشاورزان از میزان سهمیه س��وخت خود ناراضی هستند 

مراجعه کنند تا پرونده شان را بررسی کنیم.

 به مسئولان ش��هر قوچان که دم ازخدمت به مردم می زنند 
بفرمایید به وضعیت جمعه بازار رسیدگی کنند. باید با چکمه وارد 
شویم، جای پارک هم وجود ندارد. پس درآمد دریافتی از کسبه 

کجا می رود؟
لطفا ش��هرداری گلبهار رانندگان س��رویس های مش��هد - 
گلبهار را بدون تأیید صلاحیت مشغول به کار نکند، چون بعضی 

از آن ها بسیار بی ادب هستند.
 م��ن ی��ک کاس��ب فریمان��ی هس��تم، از ش��هرداری فریمان 
خواهشمندم نس��بت به جمع آوری متکدیان س��طح شهر اقدام 

نماید. روز به روز بر تعداد آن ها افزوده می شود.

مخابرات
 قبض های تلفن ثابت را توزیع نمی کنند و چون مشترک از 
ارسال قبض و مبلغ آن اطلاعی ندارد، شرکت مخابرات هم بدون 
توجه به این مش��کل تلفن مش��ترک را قطع می کند، حالا مقصر 
کیست؟ مشترک باید جور این سهل انگاری را بکشد؟ مخابرات 

یا پست لطفا یکی پاسخگو باشد. متشکرم.

شهرداری
 ش��هرداری منطقه 3 فکری ب��رای زیرگذر بدون روش��نایی 

نبش خیابان میرزایی 48 بکند.
 ش��هرداری منطقه 12 به داد ما س��اکنان بولوار شاهنامه، 
شاهنامه 67 برسد. آسفالت نداریم، زندگی مان زیر خاک و گل 

و لای است، باید به چه نهادی بگوییم که رسیدگی کند؟
 شهرداری منطقه 11 مشهد برای یک زمین 250 متری در 
وکیل آباد 12 با تراکم زیاد دو سقف اضافه فروخته است و مجوز 
6 طبقه و 7 سقف را داده است، مگر عرض معبر زیاد شده یا معنی 

تراکم عوض شده است؟
خواهش��مند اس��ت ش��هرداری فکری برای برچس��ب های 
تبلیغاتی روی در و دیوار کند و پیشنهاد می شود این بار تلفن های 

افرادی که برچسب می زنند را قطع کند.
چرا ما کارگران فضای سبز، 12 ساعت کار می کنیم اما پول 
8 س��اعت کار را می گیریم و زمس��تان هم بیکار می شویم. لطفا 

پیگیری کنید.

تاکسیرانی
 من یک تاکس��یران هس��تم. چرا جلوی این مس��افربرهای 
شخصی گرفته نمی شود؟ سازمان تاکسیرانی و ادارات مربوطه 
چه کار می کنند؟ لطفا پیگیری کنید تا این مش��کل رفع ش��ود. 

باتشکر.

آب و فاضلاب
 از پرس��نل زحمت کش فاضلاب که س��اعت 2 نیمه شب از 

منزل ما رفع انسداد کردند متشکریم.

متفرقه
 متأسفانه شهر مشهد با معیارهای پایتخت فرهنگی جهان 

اسلام خیلی فاصله دارد و مسئولان کم کاری کردند.
 لطفا نسبت به سامان دهی معتادان واقع در توس 65، نجف 

29 اقدامی اساسی صورت گیرد. باتشکر.

الیت
 روز جمعه به اتفاق خانواده به باغ وکیل آباد رفتیم که کمی 
خوش بگذرانیم. متأسفانه ما را از ورودی باغ وکیل آباد به داخل 
راه ندادند چون در سیستم ثبت شده بود که بدهی الیت دارم. به 
نظرش��ما زم��ان و م��کان خوبی را ب��رای نق��د کردن طل��ب الیت 

انتخاب کردند؟

گزارش میدانی
محمدامین شرکت اول

»یکی از مهم ترین عوام��ل ترافیک چهارراه خیام 
در بولوار فردوس��ی مشهد، مس��دود شدن کوچه 
فردوس��ی 8 اس��ت، پادگانی که در نبش چهارراه 
خیام ق��رار دارد قس��متی از این کوچه را مس��دود 
کرده اس��ت تا برای خودش پارکینگ اختصاصی 
داش��ته باش��د، حال اگر این کوچه باز ش��ود، تمام 
خودروهایی که قصد گردش به راس��ت دارند می 
توانند قب��ل از رس��یدن به چه��ارراه از ای��ن کوچه 
مس��یر خود را ادامه دهند تا در چهارراه ترافیک 
ایجاد نشود، جدای از آن، ساکنان آن بلوک شهری 
با باز ش��دن این معبر مسیرش��ان به ص��ورت قابل 
توجهی کوتاه تر می شود. لطفا این موضوع را هم 

پیگیری کنید.«
بعد از پیگی��ری و بازگش��ایی کوچه ه��ای مالک 
اش��تر ی��ک و 3 که م��دت ها توس��ط ش��رکت گاز 
مسدود ش��ده بود، فراخوانی منتش��ر کردیم و از 
مردم خواس��تیم اگر موارد مش��ابهی از انس��داد 
معابرعمومی از س��وی نهادهای مختلف س��راغ 
دارند برای پیگیری و رفع انسداد، آن را برای ما 
ارس��ال کنند. در پی همین موضوع ش��هروندی 
در تماس با گ��روه پیگیری حرف م��ردم روزنامه 
»خراس��ان رضوی« یک م��ورد مش��ابه از تصرف 
کوچ��ه ای در محدوده بولوار فردوس��ی توس��ط 
نه��ادی نظام��ی را به م��ا اط��لاع داد و خواس��تار 

پیگیری برای بازگشایی کوچه شد.

معبری که پارکینگ شده است • 
ب��رای بررس��ی ادع��ای ای��ن ش��هروند ب��ه کوچه 
فردوس��ی 8 در بول��وار فردوس��ی مراجع��ه م��ی 
کنیم. همانگونه که این ش��هروند اش��اره کرده، 
کوچه فردوسی 8 مسدود اس��ت؛ وارد کوچه که 
می ش��ویم با بلوکه های بتنی مواجه می ش��ویم 
که این معبر را مسدود کرده اس��ت و جلوتر از آن 
هم ب��ا میله ه��ای آهن��ی، دری ب��رای جلوگیری 
از ورود ب��ه این مح��دوده  از معبر عموم��ی ایجاد 
شده است. با مس��دود کردن کوچه، این قسمت 

به پارکینگ��ی اختصاصی برای پ��ادگان نظامی 
تبدیل شده است.

پادگان اصلا اخطاریه های شهرداری را  • 
قبول ندارد

با توجه به این ک��ه معبر مورد اش��اره در محدوده 
ش��هرداری منطقه یک قرار دارد، برای پیگیری 
و کسب اطلاعات بیش��تر در این رابطه با حسین 
بنایی منش، معاون اجرایی شهرداری منطقه یک 
گفت و گو می کنیم. او در این زمینه به »خراسان 
رضوی« می گوید: با بررسی طرح تفصیلی شهر 
مشهد، مشخص ش��د این کوچه از معابر عمومی 
ش��هر اس��ت و باید باز باش��د، به همین منظور ما 
اخطاریه های لازم را به این نهاد ارسال کردیم که 
به دلیل نظامی بودن مکان، مسئولان آن پادگان 
اصلا اخطاریه ما را قبول نکردند و به همین خاطر 
ما در ح��ال مکاتبه و نامه نگاری با آن ها هس��تیم 
تا آن ها مدارک خ��ود را مبنی بر مج��وز تصرف و 
مس��دود کردن آن معبر به شهرداری ارائه کنند.

پایان هفته؛ مهلتی برای تعیین تکلیف  • 
یا بازگشایی معبر

معاون اجرایی ش��هرداری منطقه ی��ک، از ادامه 

پیگیری در این زمینه می گوید و یادآور می شود: 
مس��ئولان پادگان نظامی س��پاه پس از پیگیری 
همکاران ما در شهرداری منطقه، ادعا کرده اند 
که در رابطه با تصرف معبر پش��ت پ��ادگان، قبلا 
مصوبه ای از شورای تامین داشته اند ولی وقتی 
ما نامه آن مصوبه را از آن ها درخواست کردیم، در 
پاسخ گفتند که این نامه موجود نیست و به همین 
منظور قرار بر این شده است که دوباره با شورای 
تامین مکاتبه ای داش��ته باش��ند تا مجددا مجوز 

تصرف این معبر را دریافت کنند.
وی از تعیین مهلتی برای سپاه به منظور ارائه این 
مدارک می گوید و اظهار می دارد: ما نامه ای پیرو 
نامه های گذشته به پادگان ارسال کردیم و در آن 
نامه تا پایان هفته )19 دی( مهلتی برای تعیین 
تکلی��ف و ارائه م��دارک ادعای��ی و یا بازگش��ایی 
معب��ر به پ��ادگان نظام��ی داده ای��م. در غی��ر این 
صورت ما طبق ضوابط کاری ش��هرداری نسبت 

به بازگشایی معبر اقدام خواهیم کرد.

پیگیری ادامه دارد • 
تص��رف قس��متی از کوچ��ه فردوس��ی 8 دومین 
مورد از پیگیری های گ��روه پیگیری حرف مردم 
روزنام��ه خراس��ان رض��وی در رابط��ه ب��ا تصرف 

معابر عمومی توسط نهادها و ادارات مختلف در 
سطح شهر است. شهروندان و مخاطبان روزنامه 
می توانند در صورت مش��اهده م��وارد دیگری از 
انسداد معابر عمومی، موضوع را از طریق سامانه 
تلگرام��ی روزنام��ه خراس��ان رضوی به ش��ماره 
09393333027 ب��ه اط��لاع گ��روه پیگیری 

حرف مردم برسانند.

پیگیری انسداد کوچه فردوسی 8 توسط پادگان نظامی سپاه

شهرداری: »فردوسی 8« معبر عمومی است و باید باز باشد
معاون شهرداری منطقه یک: سپاه تا پایان هفته مهلت دارد برای تعیین تکلیف و یا بازگشایی کوچه اقدام کند

تصویری از محوطه تصرف شده به سمت ابتدای کوچه فردوسی8 که با بلوکه های 
بتنی راه را بسته اند. 

تصویری از امتداد کوچه فردوسی 8 که با اس��تفاده از میله های آهنی دری برای 
جلوگیری از ورود خودروهای شخصی به معبر عمومی ایجاد شده است.

مسئولان پادگان نظامی سپاه 
پس از پیگیری همکاران ما در 
شهرداری منطقه، ادعا کرده 

اند که در رابطه با تصرف معبر 
پشت پادگان، قبلا مصوبه ای 

از شورای تامین داشته اند 
ولی وقتی ما نامه آن مصوبه 

را از آن ها درخواست کردیم، 
در پاسخ گفتند که این نامه 

موجود نیست

»من از مسافران پرواز ش��ماره 1176 هواپیمایی ماهان از مشهد به مقصد 
بغداد هستم. این پرواز قرار بود ساعت 4:15 دقیقه بامداد جمعه انجام شود، 
اما  تا الان که ساعت 16:30 دقیقه عصر است )بیش از 12 ساعت تاخیر( هنوز 
از پرواز خبری نیست و مسافران در سالن ترانزیت بلاتکلیف مانده اند. حتی 
به مسافران اجازه نمی دهند از ترمینال خارج شوند. موضوع را از مسئولان 
پیگیری کردیم که اعلام کردند چون گذرنامه های شما مهر خروج خورده 
است نمی شود از سالن ترانزیت خارج شوید. این چه وضعی است؟ واقعا هیچ 
برنامه ای نیست برای پرواز ها؟ یکی دو ساعت تاخیر کجا، 12 ساعت کجا.«
عقیل رحمانی/این گلایه را یکی از شهروندان به سامانه تلگرامی روزنامه 
خراسان رضوی ارسال کرده و موضوع تاخیر پرواز مشهد - بغداد را مورد 
اشاره قرار داده و خواستار پیگیری علت تاخیر در پرواز شماره 1176 

شرکت هواپیمایی ماهان به مقصد بغداد شده است.

پروازی که بعد از 24 • ساعت انجام شد!

برای پیگیری گلایه این شهروند و س��رانجام پرواز مذکور با مدیر روابط 

عمومی فرودگاه بین المللی ش��هید هاشمی نژاد مشهد گفت و گو می 
کنیم. حسن جعفری علت اصلی تاخیر در پرواز را شرایط نامساعد جوی 
فرودگاه بغداد اعلام می کند و درتشریح موضوع به »خراسان رضوی« 
می گوید: پرواز 1176 ش��رکت هواپیمایی ماهان که ق��رار بود جمعه 
صبح ساعت 4:15 دقیقه فرودگاه شهید هاشمی نژاد مشهد را به مقصد 
بغداد ترک کند به دلیل شرایط نامساعد جوی حاکم بر فرودگاه مذکور با 
تاخیر رو به رو و پرواز به شب موکول شد. وی تصریح می کند: به دلیل این 
که فرودگاه بغداد امکانات لازم برای انجام پرواز در شب را نداشت، پرواز 
مذکور کنسل شد و شنبه ساعت 4:20 صبح مسافران مشهد را به مقصد 
بغداد ترک کردند. در این فاصله هم شرکت هواپیمایی ماهان مسافران 

را به هتل منتقل و خدمات مورد نیاز رفاهی را به آن ها ارائه کرد.
مدیر روابط عمومی فرودگاه بین المللی ش��هید هاش��می نژاد مش��هد 
همچنین در واکنش به ادعای یکی از رسانه ها مبنی بر این که هواپیمای 
پرواز 1176 به جای بغداد سر از کابل درآورده است نیز می گوید: این 

موضوع صحت ندارد و بنده آن را تکذیب می کنم.


