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 س��تون یادداش��ت خوانندگان به بی��ان نظریات  و 

حرف های م��ردم در حوزه های مختلف می پردازد 

که الزاما مورد تأیید روزنامه نیست.  مطالب خود را 

به شماره تلگرام  09393333027 ارسال کنید.

ی��ادداش��ت خ��وان��ن��دگ��ان

معین غلامی

اهدای خون با چاشنی زحمت!
این روزها سازمان انتقال خون پیامک می زند که »با کاهش 
شدید ذخایر خونی مواجه هستیم. اهدای خون را فراموش 
نکنید.« چند روز پیش هم در روزنامه مطلبی منتشر کرده 
بودید که یکی از مسئولان س��ازمان انتقال خون استان از 
کمبود خون و مش��کلات س��ازمان و موارد دیگر حرف زده 
بود. ولی من از ش��ما می خواه��م به س��ازمان انتقال خون 
اعلام کنید که اگر واقعا منابع خونی کم است و نیازمند خون 
هستند، حداقل خدماتشان را بیش��تر کنند تا مردم به این 
کار ترغیب شوند، نمی گویم مانند برخی دیگر از کشورها 
خون مردم را بخرند، چون خود اهدا کنندگان هم راضی به 
این کار نیستند ولی وقتی مردم به صورت داوطلبانه و برای 
رضای خدا اقدام به این کار می کنند، مسئولان اگر کاری 
برای تشویق آن ها انجام نمی دهند، حداقل سنگی جلوی 

پایشان نگذارند!
برای مثال ش��عبه های اهدای خون قاس��م آباد و استقلال 
و چند مکان دیگر در ش��یفت عصر فعال نیست و اگر فردی 
بخواهد خون اهدا کند یا بای��د از کار و زندگی خود بیفتد و 
مرخصی بگیرد تا بتواند خون اهدا کن��د و یا باید از مناطق 
مختلف ش��هر خود را به مرکز س��ازمان برس��اند که این کار 
هم زمان زی��ادی از افراد می گی��رد.در یکی از م��واردی که 
برای اهدای خون مراجعه ک��رده بودم چندین و چند نفر را 
دیدم که مراجعه می کردند ولی مسئول آنجا، با وجود این 
که هنوز حدود ساعت 12 بود می گفت که برای امروز دیگر 
امکان اهدای خون نیست و روز دیگری بیایید. مراجعان هم 
برخی ناراحت و بعضی عصبانی از این که وقتشان این گونه 

ضایع شده بود از آن مرکز خارج می شدند.
از سازمان انتقال خون خواهش می کنم واحد سیار انتقال 
خون را در پارک ها، مساجد، اماکن تفریحی، چهارراه ها و 
خیابان های مهم مستقر و امکان دسترسی آسان به اهدای 
خون را برای داوطلبان اهدای خون فراهم کند. البته این را 
هم می دانیم و آگاهیم که سازمان انتقال خون مشکلاتی 
نظیر کمبود نیرو و بودجه دارد که فراهم کردن این امکانات 
را دش��وار می کند اما با این حال خواهش می کنم سازمان 

انتقال خون در این زمینه چاره اندیشی کند.

ح��رف م��ردم
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مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان استان می رساند.

شما مخاطبان گرامی روزنامه خراسان رضوی 

می توانید سوژه ها، مطالب، یادداشت، 

دلنوشته و عکس های خود را برای صفحه 

پیگیری حرف مردم ارسال کنید. 

آلودگی هوا
  یک ماه است که در مشهد نزولات آسمانی به داد آلودگی هوا 
رسیده است و مس��ئولان فقط نظاره گر هستند. پیشنهاد می کنم 
حال که مسئولان فقط نظاره گر هستند لااقل بیایند همراه با مردم 

دست به دامان آسمان شوند.

شهرداری
  این همه تصادف زیر پل جهاد رخ می دهد دریغ از یک تابلوی 
هشدار خطر. مخصوصا برای شهرس��تانی های عزیز که با این پل 
آشنایی ندارند و گاه به همین دلیل تصادف می کنند. ضمن این که 

پل هم غیر استاندارد است.
  ساعت کاری ما رفتگران شهرداری منطقه 3 از 4 صبح تا 12 
ظهر است، از 4 صبح تا 6 صبح جزو ساعت شبکاری است که برای 

ما حساب نمی شود. چرا؟
  چرا برای سد معبر در خیابان سیدی کاری نمی کنید؟  آیا بهتر 

نیست مشاغل مزاحم از شهر به بیرون شهر انتقال یابند؟
  چند وقت اس��ت که ش��هرداری برخی تابلوهای کسبه بولوار 
امامت را جمع آوری می کند. هیچ نقطه دیگر شهر این گونه نیست. 
اعلام کردند چون آزادشهر بولوار نمونه است باید آنجا مصوبه اجرا 
ش��ود. تابلوی 10 میلیون تومانی مرا بازکرده و برده اند. حالا نامه 

زدند که 2 میلیون تومان پول جرثقیل هم باید بپردازید!
  حدود 2 ماه است که برج تجاری مروارید گوهرشاد نبش خیابان 
جانباز 5 بدون پارکینگ افتتاح ش��ده و مش��کلات ترافیکی بولوار 
جانباز را تشدید کرده است. مگر مسئولان قول ندادند که مجتمع 
های تجاری پارکینگ داش��ته باش��ند تا هم س��اکنان محل صدمه 

کمتری ببینند و هم مراجعان در جست و جوی جای پارک نباشند؟
 ش��هرداری که پی��اده رو را متعلق به عموم مردم م��ی داند چرا 
دستگاه های خودپرداز بانک شهر را که مربوط به شهرداری است در 

همین پیاده روها نصب کرده است؟

اتوبوسرانی
  راننده اتوبوس خط 10 که س��اعت حرکت آن 6:45 صبح از 
وکیل آباد است بدون توجه به ایستگاه ها فقط باعجله رانندگی کرده 

و مسافران را جا می گذارد. این مساله بارها تکرار شده است.
  مسئولان اتوبوسرانی برای خط 23 تدبیری بیندیشند، اتوبوس 
های این مسیر واقعا بی نظم عمل می کنند و همیشه با کلی تاخیر می 
آیند، من یک خانم هستم که صبح ساعت 6:30 باید در محل کارم 
باشم. 29 آذرماه از ساعت 5:50 تا 6:20 منتظر خط واحد بودم. در 
این فاصله 3 خط 21 آمد ولی از خط 23 خبری نش��د. واقعا در این 
سرما و سرصبح برای یک خانم سخت است که نیم ساعت در خیابان 

خلوت و در تاریکی هوا منتظر اتوبوس بماند.

اصناف
  طبق قانون پروانه کسب املاک بعد از سه ماه تکمیل پرونده 
باید 15 روزه صادر شود ولی عملا قانون اجرا نمی شود. سازمان 
صنع��ت، معدن و تج��ارت چرا نظ��ارت نمی کند. لطف��ا پیگیری 

نمایید . باتشکر فراوان.

راهنمایی و رانندگی
  خیابان رسالت 57 بااینکه جدیدا یک طرفه شده است باز هم 
بعضی راننده ها توج��ه ندارند و ورود ممنوع ت��ردد می کنند. لطفا 

رسیدگی کنید.
  پیاده روهای خیابان کوهسنگی حدفاصل میدان الندشت تا 

ابتدای ملاصدرا جای عبور عابرپیاده نیست و به پارکینگ خودروها 
تبدیل شده، آن هم به صورت خیلی متراکم، مخصوصا مقابل دادگاه 

انقلاب. راهنمایی و رانندگی برای این مسیر مامور ثابت بگذارد.

آموزش و پرورش
  برخی مدارس ناحیه ش��ش باز هم مثل س��ال گذشته درگیر 
شپش است و کسی هم جوابگو نیست و برایش اهمیت ندارد. چرا 
آموزش و پرورش اینقدر بی تفاوت است؟ چرا برای هر مدرسه مربی 

بهداشت ندارد؟ لطفا پیگیری کنید. با تشکر.

شهرستان ها
  مگرکسی برکار سازمان آب تربت حیدریه نظارت ندارد؟ قبوض 

آب از مرکز استان هم بیشتر شده است.
  شهرداری تربت حیدریه  سه ماه است که به کارگران خدمات 

شهری حقوق نداده است! لطفا پیگیری کنید.

موسسات مالی و اعتباری
  موسسه الزهرا )س( باعث شد تا ما دیگر آینده ای نداشته باشیم. 

با تشکر از مدیران این موسسه.

انتقال خون
  چرا س��ازمان انتقال خون کمتر به شهرس��تانها تیم سیار می 
فرستد؟ وقتی هم می آیند دیر می آیند و زود هم می روند و همیشه 
درگیر دموکراسی اداری هس��تند. لطفا به شهرستان فریمان هم 

بیایید و حداقل سه چهار روز بمانید و از قبل اطلاع رسانی کنید. 

قطارشهری
 لطفا پیگیری کنید شرکت قطار شهری مشهد بر اساس کدام 
عدالت به پرسنل رسمی خود نفری 300 هزار تومان به عنوان یلدانه 
داده اس��ت ولی به پرس��نل پیمانکار دریغ از 1000 تومان! تا کجا 

اینقدر تبعیض؟
  به مسئولان قطار شهری بگویید پرسنل پیمانکار چه تفاوتی 
دارند که شب یلدا به پرسنل بهره برداری شرکت نفری 300 هزار 

تومان پرداخت کردند ولی به ما نه؟

فرودگاه
  فرودگاه مش��هد به پرس��نل قراردادی 5 میلیون تومان بابت 
خدمات رفاهی پرداخت کرده ولی به پرسنل شرکتی دریغ از یک 
ریال، در صورتی که همه با ه��م همکاریم و در ی��ک جا خدمت می 

کنیم. بعد از حقوق شهروندی صحبت می شود.

نیروی انتظامی
  هرچند که پرسنل نیروی انتظامی باجان و دل و با ایثار برای 
خدمت عهد و پیمان بسته اند  ولی ای کاش مسئولان محترم هم 
ب��رای ارج نهادن به صب��ر و ایثار خان��واده این عزیزان ک��ه بهترین 
روزهای زندگی خود را آماده باش بودند، حقوق آن ها را چند روز 
قبل واریز م��ی کردند که ای��ن عزیزان هم در ش��ب یلدا شرمس��ار 

خانواده هایشان نباشند.

بازتاب
  در توجیه قیمت زیاد قبر در اماکن تحت نظر اوقاف س��بزوار، 
مسئول محترم بازدارندگی را اعلام فرمودند، خب بهتر نیست اصلا 
اجازه دفن ندهید؟ اگر هر فردی گرانفروشی را به دلیل بازدارندگی 
توجیه کند س��نگ روی س��نگ بند نمی ش��ود، اگر هم واقعا هدف 

بازدارندگی است و نه کسب درآمد، قیمت میلیاردی ارائه کنند...

گزارش
حمیدرضا ناسخ

»از اهالی روستای سیزار هستم. مسئولان یا 
وعده ندهند ی��ا اگر وعده ای م��ی دهند به آن 
عمل کنند. مگر تابستان وعده ندادند که سه 
ماه دیگر پ��ل بند ن��ادری را دوبان��ده خواهند 
کرد؟ 6 م��اه از وعده آن ها گذش��ت اما اتفاقی 
نیفتاد. دو ماه است که پلی را ساخته و در کنار 
پل قدیمی بند نادری رها کرده اند. نمی دانم 
چرا آن را نصب نمی کنند؟ لطفا پیگیری کنید.«
این مطلب را یکی از اهالی روستایی در مسیر 
بند ن��ادری در تماس با گ��روه پیگیری حرف 
مردم روزنامه »خراس��ان رض��وی« اعلام و از 
وعده روی زمین مانده ب��رای دوبانده کردن 
پل حادثه ساز بند نادری گله کرده و خواستار 

پیگیری در این زمینه شده است.
 2 تص��ادف  امس��ال  م��اه  خ��رداد   11
موتورس��یکلت با یک دس��تگاه تراکتور روی 
پ��ل قدیم��ی رودخان��ه بن��د ن��ادری، موجب 
مرگ 2 جوان موتورس��وار ش��د. پ��س از این 
حادثه مردم نسبت به نا ایمن بودن این مسیر 
اعتراض کردن��د که به دنبال آن، مس��ئولان 
وعده مناس��ب س��ازی پل را دادند. در س��وم 
تیرماه نیز روزنامه خراسان رضوی در پیگیری 
گلایه های م��ردم، از ق��ول فرمان��دار کلات 
نوشت که »پل وحشت« تا 3 ماه آینده دوبانده 

می ش��ود و مردم نیز بر مبن��ای همین وعده 
انتظار دو بانده شدن پل قدیمی بند نادری را 
داشتند. غلامی شهروندی که در این زمینه 
با ما تماس گرفته بود گفت: دو ماه اس��ت که 
پل دیگری را ساخته و در محل بند نادری رها 
کرده اند. نمی دانم چرا برای نصب آن تعلل 
می کنند. زمان وق��وع حادثه خونین خرداد 
ماه اغلب مسئولان قول های متعددی برای 
ایمن س��ازی مح��ل دادن��د که برخ��ی از این 
وعده ه��ا از جمله نصب س��رعت گیر و علائم 
ترافیکی عملی شده ، ولی موضوع روشنایی 
و از هم��ه مهم تر باند برگش��ت پ��ل عملیاتی 

نشده است.

پای کمبود اعتبار در میان است • 
ب��رای پیگی��ری در ای��ن زمین��ه ب��ا بخش��دار 
کلات گفت و گو می کنیم.وی به »خراس��ان 
رضوی« می گوید: پل فل��زی و کم عرض بند 
نادری 30 سال قبل و برای ارسال تجهیزات 
فرس��تنده تلویزیونی به ارتفاعات بابا کمال 
روی رودخانه احداث شد که پس از آن، مردم 
روستاهای ش��رق کلات از جمله سیزار، قله 
زو و آق��داش از این پل ب��رای تردد اس��تفاده 
می کنند. وی تصریح می کند: پس از حادثه 
تصادف خرداد ماه امسال، مس��یر این پل تا 
حدودی ایمن س��ازی ش��د و اقداماتی برای 
کاهش سرعت در حوالی آن انجام گرفت و پل 
دیگری برای مسیر برگشت نیز ساخته شده  

اس��ت که به دلیل کمبود اعتب��ار نصب آن به 
تاخیر افتاده است و ما پیگیر نصب آن هستیم.

در انتظار اعتبار 150 • میلیون تومانی

در ادامه با بیات رئیس اداره راهداری و حمل 
و نقل جاده ای کلات نیز گفت و گو می کنیم 
که وی در پاسخ به گلایه مردم از عدم تحقق 
وع��ده دو بانده ش��دن پ��ل روی بن��د نادری 
می گوید: پ��س از پیگیری ه��ای فرماندار و 
نماین��دگان مجلس، اداره راه و شهرس��ازی 
به س��اخت یک پل دیگر اقدام ک��رد که ما آن 
را از مش��هد ب��ه کلات حم��ل کردی��م. برای 
نصب این پ��ل ، 150 میلیون توم��ان اعتبار 
نیاز است که این پول برای احداث پی و کوله 
ها ب��ر رودخان��ه صرف می ش��ود تا پ��ل روی 
این پی و کوله ها مس��تقر و نصب ش��ود. وی 
می افزاید: هن��وز چنین اعتباری اختصاص 
داده نشده اس��ت و ما نیز از طریق اداره کل 
راه و شهرس��ازی و نمایندگان مجلس پیگیر 
هس��تیم تا هر چه زودتر اعتبار باند دیگر پل 
تخصیص یاب��د ت��ا آن را روی رودخانه کلات 

نصب کنیم.
رئی��س اداره راه��داری و حم��ل و نقل جاده 
ای کلات ی��ادآور م��ی ش��ود: پ��س از حادثه 
خردادماه نیز ما به احداث 2 سرعتکاه در قبل 
و بعد از پ��ل و نصب علائ��م ترافیکی در محل 
اقدام کردیم چرا ک��ه تصادفات در این محل 

به دلیل سرعت بالا اتفاق افتاده بود.

3 ماه از سر رسید وعده  برای دوبانده شدن پل حادثه ساز بند نادری  گذشت

»پل وحشت« در انتظار 150 میلیون اعتبار 

ب��رای اس��ت��ح��ض��ار م��ردم

 نمابر: 37626501 051

مسئولان و مدیران روابط عمومی سازمان ها می توانند پاسخ های خود به پیامک های مردم را از 
طریق پست الکترونیکی kho.razavi@gmail.com به  روزنامه خراسان  رضوی ارسال کنند. 
پاسخ  مسئولان به پیامک های مردمی، روزانه در همین ستون منتشر خواهد شد و به استحضار 

مردم خواهد رسید.

شهرداری منطقه 3
  »با وجود گذشت یک ماه از جمع آوری پول 
و پرداخت نقدی به ش��هرداری برای آس��فالت 
کوچه، هنوز خبری از آس��فالت نیست. میدان 
امام حسین)ع(، شهیدچراغچی 9، کوچه اول 

سمت راست« 
  ب��ه آگاهی م��ی رس��اند: عملی��ات اجرایی 
زیرسازی معبر یاد شده در ماه جاری به اتمام 
رس��یده و پس از مساعد شدن ش��رایط جوی 

برای آسفالت آن اقدام خواهد شد. 

  » برای آسفالت کردن کوچه نیک خلق 13 
در خیابان طبرسی ش��مالی 56، سال گذشته 
پول پرداخت کردیم ولی هنوز جدول کشی و 

آسفالت نشده، فقط پول را گرفته و رفته اند« 

  به آگاهی می رس��اند: همان ط��ور که پیش 
از این و در پاس��خ به پیام درج ش��ده در شماره 

3416 م��ورخ 95.8.6 روزنام��ه فخیم��ه 
خراس��ان به ش��هروندان اعلام گردید، پایان 
آذرم��اه زمان عملی��ات اجرایی آس��فالت این 
معبر در نظر گرفته ش��ده اس��ت، که همان جا 
نیز از شهروندان خواسته شد به منظور رعایت 
مسائل فنی از رهاسازی فاضلاب خانگی طی 
چند روز منتهی به عملیات اجرایی آس��فالت 
پرهیز شود که متأسفانه به رغم حضور پیمانکار 
طرح برای انجام عملیات عمرانی و زیرسازی 
معبر یاد ش��ده، این امر تاکنون محقق نش��ده 
اس��ت. از این رو، از ش��هروندان گرامی برای 
چندمین بار درخواس��ت می ش��ود به منظور 
رعایت ضوابط فنی عملیات جدول گذاری و 
زیرسازی آسفالت نسبت به پرهیز از رهاسازی 
پس��اب خانگی هم��کاری نمایند تا در اس��رع 
وقت اقدامات مقتضی برای معبر فوق الذکر 

اجرایی گردد. 

چند ماهی اس��ت که در ضلع ش��مالی بازار رضا، یک پس��ت برق جدید 
احداث کرده و برای آن آس��فالت خیاب��ان را کنده اند، اما پ��س از اتمام 
کار ه��م آن را تعمیر نکردند. دس��ت انداز ایجاد ش��ده خیل��ی خطرناک 
اس��ت و حتی چند باری دیدم موتورس��واران درون آن افتادند و با موتور 
زمین خوردند. از 137 و 121 هم موضوع را پیگیری کردیم ولی جواب 

درستی به ما نمی دهند.

باورتان می شود این فاضلاب جاری در مکانی تفریحی در اطراف مشهد 
است؟ این به اصطلاح رودخانه در پارک طرق، در کنار شهر مشهد قرار 
دارد، مکانی که یکی از تفریحگاه های مردم مشهد است ولی نه شهرداری 
و نه سازمان محیط زیست و نه اداره بهداش��ت، کاری برای رسیدگی به 
این منبع متح��رک آلودگی و بیماری نک��رده اند و ه��ر روز هم اوضاعش 

اسفناک تر می شود.
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دست انداز خطرناک در کنار بازار

رود فاضلاب در پارک طرق
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