
گزارش خراسان رضوی از فعالیت قمارهای اینترنتی و آنلاین در استان

 قمارخانه های مجازی! 
رئیس پلیس فتای استان: تاکنون گردانندگان 6 قمارخانه مجازی در استان شناسایی و بازداشت شدند

گزارش
عقیل رحمانی

»چند روز پیش پس��رم 5 میلیون تومان از م��ن قرض کرد و 
گفت قرار است کاری را شروع کند که به درآمد خوبی ختم 
شود. این پول را به پسرم دادم اما متاسفانه در مورد کار او 
تحقیق نکردم. بعد از آن متوجه شدم او تمام این 5 میلیون 
تومان را در س��ایت های اینترنتی قمار، به ب��اد داده و هیچ 
چیز ی هم عایدش نشده است. خواهش می کنم از فعالیت 
این سایت های  قماراینترنتی گزارش تهیه کنید، چرا کسی 
روی فعالیت این گونه سایت های قمار که اعتیاد به آن کمتر از 
اعتیاد به مواد مخدر نیست نظارت نمی کند؟ صدای من پدر 

را به گوش مسئولان برسانید شاید اقدامی کنند.«
ای��ن پی��ام را یک��ی از ش��هروندان ب��ه س��امانه تلگرام��ی 
روزنام��ه »خراس��ان رض��وی« ارس��ال ک��رده و ضمیم��ه 
آن نی��ز آدرس س��ایت اینترنت��ی قم��ار را فرس��تاده و 
درخواس��ت پیگی��ری موض��وع را ک��رده اس��ت. ب��رای 
پیگی��ری موض��وع و بررس��ی فعالیت ای��ن س��ایت ها به 
آدرس اینترنتی مورد اش��اره ش��هروند س��ری م��ی زنیم 
و در فضای مجازی نیز س��راغ ای��ن موارد را م��ی گیریم.

شرط بندی در قمارخانه های آنلاین ••
بر همین اس��اس و برای بررس��ی موضوع مطرح ش��ده، 
کاوشی درفضای مجازی انجام می دهیم. درمدت زمان 
کوتاهی با جست و جوی کلیدواژه های مربوطه به چندین 
کازینوی آنلاین می رسیم. کازینوهایی که عمده آن روی 
سرورهای خارجی بارگذاری شده است. سایت هایی که 
باوعده های اغوا کننده ای مانند »کسب در آمد میلیونی 
با پیش بینی مس��ابقات فوتبال« سعی می کنند کاربر را 
وادار به ورود به قمار و پرداخت پول کنند.در ادامه به سراغ 
سایت مورد اشاره شهروند می رویم، به گوشه و کنار این 
کازینوی مجازی که روی مسابقات فوتبال شرط بندی 
می کند سرک می کشیم که متوجه می شویم به عنوان 
مثال، اگر کارب��ری بخواهد روی یک تیم فوتبال دس��ته 
چندمی کشوری که روی نقشه جهان هم به سختی دیده 
می شود ش��رط بندی کند و پایه مبلغ قمار را 150 هزار 
تومان قرار دهد درمقابل سایت قمار، به کاربر وعده می 
دهد در صورت پیش بینی صحیح، برنده 750 هزار تومان 

خواهد شد! خوابی که تعبیر آن کمی دور از انتظار است. 
حال هرچه عدد پیشنهادی کاربرصفر هایش بیشتر شود، 

وعده کازینو هم چرب تر و دلفریب تر خواهد بود.

مخاطرات قمارهای مجازی  ••
در ادامه برای بررسی بیشتر موضوع به سراغ رئیس پلیس 
فتای خراسان رضوی می رویم و درباره نحوه فعالیت این 
قبیل قمارخانه های آنلاین و تدابیر پلیس فتا برای مقابله 
با گسترش این گونه سودجویی ها در استان گفت و گو می 
کنیم.سرهنگ جواد جهانش��یری درباره شیوع فعالیت 
کازینو های اینترنتی در استان به »خراسان رضوی« می 
گوید: در س��ال های اخیر ش��اهد بوده ایم انواع مختلفی 
از س��ایت های ش��رط بندی در فضای مجازی ایجاد شده 
اس��ت. س��ایت هایی که نه تنه��ا فعالی��ت درآن ها ب��ر پایه 
جابه جایی پول و قمار اینترنتی است، بلکه با شگردهای 
گوناگون افراد را تش��ویق به عضویت در قمارخانه ای می 
کنند که ب��ا فریب و وعده ه��ای توخالی و هیج��ان آفرین، 
گردانندگان س��ایت های قمار را به درآمدهای نامشروع 
می رس��انند.وی می افزاید: این سایت ها ش��اید فردی را 
در شرط بندی های اولیه که مبالغ کمی دارد برنده اعلام 
کنند اما در مراح��ل بعد که کاربر با نوعی اعتیاد ش��رکت 
درقمار دس��ت و پنجه نرم می کند و به دنبال شرط بندی 
های با ارقام بالاتر و پولدار ش��دن یک شبه اس��ت، در این 
لانه عنکبوت��ی گرفتار می کنن��د و س��رمایه اش را بالا می 
کش��ند.وی تاکید م��ی کن��د: در قمارخانه ه��ای مجازی 
امکان دارد دو یا س��ه مرحله اول بازی هیچ اتفاق خاصی 
رخ ندهد و فرد ب��دون هیچ ضرر و زیانی موض��وع را دنبال 

کند اما به مح��ض این که فرد مش��تاق و جذب بازی ش��د 
گردانندگان شیاد سایت هم دست به کار می شوند و وجوه 
را که اغلب به حساب های سرقتی و بی هویت واریز شده، 
بالا می کشند ودر همان فضای مجازی ناپدید می شوند.

شناسایی سه قمارخانه مجازی در استان! ••
رئی��س پلیس فتای خراس��ان رض��وی همچنی��ن درباره 

فعالی��ت قمارخانه های مج��ازی در اس��تان م��ی گوید: 
م��اه گذش��ته گردانن��دگان س��ه س��ایت ش��رط بن��دی 
آنلاین ک��ه در مش��هد و دیگر ش��هر های اس��تان فعالیت 
م��ی کردن��د شناس��ایی ش��دند. ای��ن درحالی اس��ت که 
اواخر س��ال گذش��ته هم س��ه قمارخانه مج��ازی فیلتر و 
عوامل آن نیز دس��تگیر و تحویل مراجع قضایی ش��دند.

قمارباز و صاحب قمارخانه هر دو مجرمند ••
سرهنگ جهانشیری همچنین از شهروندان درخواست 
می کند که در شناسایی قمارخانه های مجازی نیز مثل 
همیشه یاور پلیس باشند و در این زمینه تاکید می کند: 
قمارب��از یا فردی که در ش��رط بندی بازنده ش��ده اس��ت 
به دلیل آن که از نظر قانونی مجرم محس��وب می ش��ود، 
کمتر به پلیس مراجعه و طرح شکایت می کند. برهمین 
اساس پلیس در این ماجرا یک تنه وارد گود شده است و 
برای شناسایی این گونه قمارخانه های مجازی فعالیت 

و موضوع را رصد می کند. 

زندان در انتظار هنجارشکنان ••
س��رهنگ جهانش��یری همچنین به مواد 705 تا 711 
قانون مج��ازات اس�المی که دای��ر کنندگان و ش��رکت 
کنندگان در قمار، مخاطب این مواد هس��تند اشاره می 
کند و می گوید: قماربازی با هروسیله ای ممنوع است و 
برای مرتکبان آن طبق قانون حبس و شلاق در نظر گرفته 
شده است. همچنین هرکس قمارخانه ای دایر کند و یا 
مردم را ب��رای قمار به آنجا دعوت کند به 6 ماه  تا 2 س��ال 
حبس و یا جریمه نقدی محکوم خواهد شد. حتی در قانون 
دیده شده است که تمامی آلات قمار معدوم و یا به عنوان 

جریمه ضبط می شود.
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رضوی ارسال کنند. 

چند روز پیش برای خرید به یکی از مجتمع های تجاری اطراف میدان جانباز 
رفتم. وارد پارکینگ که شدم برایم مشکلی پیش آمد و باید به منزل باز می 
گشتم. چون پشت سر من خودروها انتظار می کشیدند متصدی الیت گفت 
که »مشکلی ندارد وارد پارکینگ شوید و از خروجی خارج شوید.« من هم 
همین کار را کردم. اما درکمال تعجب برای یک ورود و خروج که یک دقیقه 
به طول انجامید، 250 تومان و مقداری هم مالیات از شارژ الیت کسر شد. 

این تصویر مش��مئز کننده را که مرب��وط به محله ش��هید رجائی، خیابان 
ش��هید معقول، نبش ش��هید معق��ول 31  در مج��اورت 5 مت��ری منازل 
مسکونی و مس��جد جامع است منتش��ر کنید تا شاید ش��هردار منطقه 6 
ش��خصا دس��تور انتقال زباله ها از این محل را بدهد. تا کنون چندین بار 
مکاتبه و مراجعه شده، اما نتیجه ای نداشته است. متاسفانه این زباله ها 
باعث شیوع  امراض پوستی در محل شده و آسایش ما را سلب کرده است.

سعیدبذری /شهروندخبرنگارزهرا شهیدی  / شهروند خبرنگار

زباله دانی در شهر!کسر شارژ اجباری الیت

دوربــیــن خــوانــنــدگــان

»از اهالی همت آباد در جاده سیمان هستم. آب شرب مصرفی ما در 
منطقه بسیار بدمزه و غیرقابل استفاده است. این درحالی است که 
روستای دهرود در نزدیکی ما این گونه نیست. در منطقه دلالی آب 
به راه افتاده است. من برای خانواده ام از شهر آب شرب می برم. آب 
به حدی بد مزه است که اگر دستگاه تصفیه آب نباشد امکان مصرف 

آن وجود ندارد.لطفا پیگیری کنید.«
این گلایه را یکی از اهالی روس��تای همت آباد از طریق س��امانه 
پیامکی 2000999 به صفحه حرف مردم روزنامه »خراس��ان 
رضوی« ارس��ال کرده و خواس��تار پیگیری ما و پاس��خ مسئولان 

مربوطه شده است.

آب شرب منطقه سالم است  ••
برای پیگیری ادعای ش��هروند به س��راغ مدیر عامل آب وفاضلاب 
روستایی خراسان رضوی می رویم و با او گفت و گو می کنیم. محمد 
دانشگر در این زمینه به »خراسان رضوی« می گوید: برای تامین آب 
شرب همت آباد از منابع آبی مشهد استفاده می شود. کیفیت آب 
شرب منطقه در حد استاندارد است اما کیفیت آب به دلیل متفاوت 
بودن منابع برداشتی باهم کمی فرق دارد و برای کمتر شدن املاح 
شرکت آبفار در منطقه دستگاه های تصفیه آب هم نصب کرده است.  
وی تصریح می کند: این ها به این معنی نیست که آب مصرفی منطقه 
غیراستاندارد است. مرکز بهداشت چندین نمونه از آب منطقه را 
آنالیز کرده است که همین موضوع  مهر تاییدی است بر استاندارد 
بودن آب ش��رب منطقه. ذکر ای��ن نکته هم ضروری اس��ت که اگر 
در زمان نمونه ب��رداری، آلودگی در آب وجود داش��ت حتما مرکز 
بهداشت به ما اخطار می داد. مدیر عامل آبفار استان در تشریح  نحوه 
کیفیت سنجی آب شرب نیز می گوید: کیفیت آب منطقه بر اساس 
املاح موجود در آب طبقه بندی می ش��ود، از نظر استاندارد های 
1053 در صورتی ک��ه Ec آبی بی��ن 500 تا 2 هزار باش��د آن  آب 
قابل شرب تلقی می شود. قبول داریم املاح موجود در آب شرب 
همت آباد نس��بت به برخی مناطق شهری کمی متفاوت است اما 
این اختلاف در حد استاندارد است و دلیلی بر آلودگی آب نیست.

پاسخ آبفار استان به گلایه مردم از کیفیت 

پایین آب شرب 

آب شرب همت آباد استاندارد است 

سوژه از شما، پیگیری ازما
09393333027

»من از ساکنان روستای منزل آباد هستم. حدود دوسالی است که خط تلفن ثبت نام کرده ام، اما هنوز هیچ خبری از واگذاری آن نشده است. خطوط 
قدیمی هم که هر چند وقت یک بار، چند ساعت قطع می شود. سیم کارت های روستایی هم که مخابرات مشهد در روستا توزیع کرد آنتن دهی خوبی 

ندارد. این گلایه بیشتر مردم منزل آباد است. لطفا پیگیری کنید.«

»قره سو و آبش��ار آن که بین مردم به یکی از 
مناطق تفریحی زیبای استان مشهور است 
همه س��اله تع��داد زیادی گردش��گر جذب 
می کند ولی متاسفانه امکانات این منطقه 
در حد صفر است و در واقع هیچ چیز برای 
رفاه مسافران وجود ندارد. من هفته پیش 
همراه خان��واده به ای��ن منطقه رفت��م اما  با 
وجود زیبایی طبیع��ی منطقه به دلیل نبود 
امکانات از رفتن به آنجا پشیمان شدم. چرا 

به این منطقه رسیدگی نمی شود؟« 

مخابرات
عقیل رحمانی

شهرستان ها
عقیل رحمانی

این گلایه را یکی از اهالی منزل آباد به سامانه حرف مردم روزنامه »خراسان 
رضوی« ارس��ال کرده و خواس��تار پیگیری واگذاری خط��وط تلفن ثابت از 

سوی مخابرات شده است.

همیشه حق بامشترک است ••
در همین رابطه و برای پیگیری گلایه این شهروند به سراغ مدیر مخابرات 

مشهد می رویم و در این زمینه با وی گفت و گو می کنیم.
بهروز محفوظی درباره گلایه این شهروند به »خراسان رضوی« می گوید: 
ما هر موضوعی را که از جانب مش��ترک مطرح ش��ود با جان و دل خواهیم 
پذیرفت چراکه بر این باور هستیم مشتری بی دلیل موضوعی را مطرح نمی 
کند و حتما در این زمینه ایرادی وجود دارد. اما باید نوع این مشکل بررسی 

شود تا نظر دقیق داده شود. 
در ای��ن رابطه ه��م احتم��ال دارد دوس��ال قبل مش��ترک مورد نظ��ر برای 
درخواس��ت خط تلفن ثابت به دفات��ر مربوطه مراجعه کرده و فرم بررس��ی 
امکانات را پرکرده باشد که پس از بررسی امکانات منطقه امکان واگذاری 

خط تلفن ثابت برای محدوده درخواستی وجود نداشته است.
وی تصریح می کند: باید در نظر داشت صرفا پرکردن درخواست بررسی 
امکان��ات را نمی توان مبنایی ب��رای واگذاری خط تلفن تلق��ی کرد. اما در 
مقابل اگرشهروندی پس از بررس��ی امکانات، وجهی را در ازای واگذاری 
انشعاب تلفن ثابت پرداخت کرده باشد این موضوع برای مخابرات تعهد آور 
است و اگر شهروندی در دسته دوم قرار داشته باشدکه پول پرداخت کرده، 
اما هنوز بعد از چندین م��اه اقدامی برای واگذاری انش��عاب انجام نگرفته 
اس��ت می تواند موضوع را از طریق ش��ماره تماس 38428888 که خط 
مستقیم دفتر بنده است،اطلاع دهد تا به سرعت علت تاخیر بررسی شود.

ساخت و ساز و اتفاقات غیرمنتظره عامل اصلی قطعی ها ••
مدیر مخابرات مشهد درباره قطعی خطوط تلفن که مورد گلایه این شهروند 
بود نیز می گوید: این گونه نیس��ت که ش��رکت مخابرات هر چند روز یک بار 
خطوط تلفن یک منطقه را قطع و پس از مدتی وصل کند. اما باید دقت داشت 
در اطراف روستای منزل آباد به دلیل حجم بالای ساخت و ساز، گاهی اتفاق 
افتاده است که حین انجام مراحل مذکور به کابل های مخابراتی آسیب وارد 
شده و برای چند ساعت تعدادی از خطوط از دسترس خارج شده است. گاهی 
هم اتفاقات غیرمنتظره باعث قطعی خطوط می شود. در همین رابطه می توان 
به گفته شهروند استناد کرد که سرعت تعمیر خطوط و وصل مجدد کابل های 

آسیب دیده با تمام سختی که دارد در حد قابل قبولی است.

سیم کارت روستایی؛ نوعی تلفن همراه کم هزینه ••
وی درباره مشکلات سیم کارت های روستایی نیز تصریح می کند: در تلفن 
های بیسیم، ما همان خطی را که قرار بود یک روستایی در منزل از آن استفاده 
کند با نصب یک آنتن در محدوده روستا در اختیار مش��ترک قرار داده ایم. از 
مزیت های طرح  مورد اشاره، این است که شماره خط تلفن ثابت روستایی روی 
یک سیم کارت فعال و قابل استفاده درگوشی تلفن همراه مشترک است و در 
محدوده روستا دارای پوشش آنتن دهی است. این مزیت بسیار خوبی است که 
با هزینه مکالمه تلفن ثابت روستایی نوعی تلفن همراه با برد محدود در اختیار 
مشترکان روستایی قرار گرفته است. در بررسی های انجام شده مشخص شد 
معمولا این سیم کارت بسته به نوع عوارض طبیعی تا شعاع 5  کیلومتری روستا 
هم قابل استفاده است. احساس می شود این موضوعی که مشترک گرامی 
مطرح کرده است از این باب باشد که چرا شعاع بیشتری تحت پوشش سیم 

کارت های روستایی قرار ندارد که جواب آن هم واضح است.

این پیامک ارس��الی یکی از ش��هروندان به سامانه 
حرف م��ردم روزنامه »خراس��ان رضوی« اس��ت که 
نس��بت به نبود امکانات در منطقه تفریحی قره سو 
گلایه مند اس��ت. در مورد وضعیت منطقه قره سو 
با ش��عبان عل��ی فرهمند مدی��ر می��راث فرهنگی و 
گردش��گری کلات گفت و گو می کنی��م که وی در 
این زمینه به »خراسان رضوی« می گوید: به دنبال 
یک س��رمایه گذار برای س��رمایه گذاری در منطقه 
قره سو هستیم تا همه امور آن را به بخش خصوصی 
بس��پاریم ولی هنوز س��رمایه گذاری برای آن پیدا 
نش��ده اس��ت. وی تصریح م��ی کند: چند س��رمایه 
گذار در استان اعلام آمادگی کرده اند و به بازدید از 
منطقه پرداخته ولی پاسخی برای سرمایه گذاری 
نداده اند. وی می افزاید: از آن جایی که قره سو در 
5 کیلومتری ش��هر کلات ق��رار دارد فراهم کردن 
زیر س��اخت ها و امکانات در آن نس��بت به اورتکند 

راحت تر است.

پاسخ مدیرمخابرات مشهد به گلایه اهالی منزل آباد

علت تاخیر احتمالی در واگذاری خطوط تلفن ثابت 
را به سرعت پیگیری می کنیم

دست کمک به سوی 
بخش خصوصی برای 

ساماندهی قره سو

شهرداری
  »نرخ نامه و هزینه های پارک خودرو در پارکینگ پایانه 
ام��ام رض��ا)ع( ب��ر روی تابل��و وج��ود ن��دارد در صورتی که 
پارکینگ ها موظف به اطلاع رسانی در این زمینه هستند. 

لطفاً  پیگیری کنید.«
  به اس��تحضار می رس��اند با توجه ب��ه اب�الغ نرخنامه به 
بهره بردار و عدم توجه نس��بت به نصب نرخ نامه در تاریخ 
95.7.5 نرخنامه توسط سازمان پایانه های مسافربری 
چ��اپ و در مبادی خروج��ی و ورودی پارکین��گ ها نصب 

شده است.

اتوبوسرانی 
  »اتوبوسرانی نظم ندارد، نهادی نیز برای پیگیری این 

بی نظمی ها وجود ندارد.« 
  به استحضار شهروند محترم می رس��اند تمامی تلاش 
خادمان ش��ما عزیزان در مجموعه س��ازمان اتوبوسرانی 
ارائه بهترین و شایسته ترین خدمات با امکانات موجود به 
زائران و مجاوران ولی نعمتمان حضرت علی ابن موسی 
الرضا )ع( اس��ت. بعضا معضلاتی از جمله تراکم ترافیک 
معابر و .... ارائه خدمات این سازمان را با مشکلاتی روبه 
رو می سازد که از این بابت از ش��هروند محترم پوزش می 
طلبیم. همچنین از شهروند محترم درخواست می شود 
موض��وع را ب��ه ص��ورت مصداقی اع�الم نمایند ت��ا امکان 

بررسی دقیق انتقاد ایشان امکان پذیر باشد.
  »شرکت واحد اتوبوس های خط 3 بی آر تی را کم کرده 

است و مردم باید هر روز یک ساعت وقتشان تلف شود.«
   به استحضار شهروند محترم می رساند به هیچ  عنوان 
از ظرفیت فعال مورد نیاز خط 3 بی آر تی اتوبوس تعدیل 
نگردیده، غیر از روزهای تعطیل که از 50 درصد ظرفیت 
ناوگان به دلیل کاهش چشمگیر تقاضای مسافر استفاده 

می شود.
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مخاطبان گرامی، ستون»برای اطلاع مسئولان « صدای شما را به صورت مستقیم به اطلاع مسئولان استان می رساند.

اتوبوسرانی
 من کارت مگه کارت بانکی است که منقضی شود؟ 
رفتم من کارتم را شارژ کنم متصدی مربوطه گفت باید 
به باجه پارک ملت مراجعه کنم چ��ون کارتم منقضی 

شده است!
 تا کی ش��اهد بی نظمی خط 67 باش��یم؟ همان 
اتوبوس هایی که هر س��اعت یک بار م��ی آمدند جمع 

شدند و به جای آن ون گذاشته اند.

محیط زیست 
 ضمن ابراز خوشحالی از خبر شناسایی 35 قلاده 
پلنگ در پارک ملی تندوره درگز، امیدوارم محیط‌بانان 
حواسشان به ش��کارچیان که اکنون خبر دار شده اند 
باشد. البته کاش این خبر را رسانه ای نمی کردند و جان 
این حیوانات که در خطر انقراض هس��تند را بیشتر به 

خطر نمی انداختند.

تاکسیرانی
چرا هنوز بعد از یک سال و نیم انتظار تاکسیرانی 
بیمه تامین اجتماعی راننده های تاکسی را انجام نمی 
دهد؟ می گویند دولت بودجه ندارد؛ یعنی دولت فقط 
برای ما بودجه ندارد؟ بیمه آزاد ب��رای ما گران و با این 
خرج ها و اقساط سنگین است. تازه به لطف خدا دارم 
پدر می شوم و بیمه جزو ضروریات زندگی محسوب می 

شود. خواهش می کنم پیگیری کنید.

شرکت برق
 لطفا اداره برق بازدیدی از سید رضی 40 )بولوار 
مهران، بین مهران 10 و12( داشته باشد. چند لامپ 

سوخته در این منطقه است که به تعویض نیاز دارد.

شهرداری
درخواس��ت ما اهالی مدرس 27 بزرگ تر کردن 
معبر کوچ��ه بود ب��رای تردد راح��ت تر ش��هروندان اما 

متاسفانه کوچه را یکطرفه کرده اند.
با تشکر از مسئولان سازمان ترافیک که به گلایه 
های شهروندان توجه کردند و برای نظم بخشیدن به 
ترافیک میدان نمایشگاه به خط کش��ی این محدوده 
اقدام کردند، امید است که باطرح ریزی نقشه ای مدون 

شاهد تقسیم و کاهش بار ترافیکی این مسیر باشیم.
 خیابان شهید فضائلی واقع در منطقه 12 مشهد، 

زیرسازی شده اما آسفالت نشده است! چرا؟
 خیابان های اطراف کال طرق سگ های ولگرد 

بسیاری دارد. چرا شهردار ی اقدام نمی کند؟
 چند سالی است که جاده خین عرب برای تعریض 
در دس��ت اقدام اس��ت. تمام نیازهای صنعتی شهر از 
اینجا تامین می شود. چرا بار ترافیک اینجا را کم نمی 

کنید؟ لطفا پیگیری کنید تا مسئولان عمل کنند.

بانک ها
 نم��ی دان��م چ��را برخ��ی بان��ک ه��ا مانن��د بانک 
کشاورزی  برای وام ازدواج اینقدر سختگیری می کنند. 
من می خواهم مراس��م عروس��ی بگیرم، کار درست و 
حس��ابی هم ندارم، یک جوان هس��تم که به س��ختی 

توانس��تم ضامن بازنشس��ته ای با دریافتی 2 میلیون 
تومان به بانک معرفی کنم اما چون شهرستانی است 

قبول نمی کنند. بلاتکلیف مانده ام.

متفرقه
 با وجود تعداد زیادی خودروی پارک شده در زیر 
گذر حرم مطهر دریغ از یک کپسول آتش نشانی! اگر بنا 
به هر علتی در آنجا آتش س��وزی رخ دهد چه می توان 

کرد؟
در بازار و اماکن تاریخی اصفهان پلیس توریس��م 
وجود دارد که همگی ب��ه زبان های زنده دنیا مس��لط 
هس��تند. در مش��هد هم باید چنین افرادی باشند که 
حداقل به زبان های عربی، اردو، روس��ی و انگلیس��ی 

مسلط باشند.
 چند روز پی��ش به بول��وار توس، کوی امی��ر رفتم، 
بیس��ت متری ش��هید یزدان دوس��ت متر به متر پخش 
موادغذایی و سوپر مارکت بود. جالب اینجاست که بین 
هر بیست مغازه یک مورد آن، کف سرامیک یا کاشی بود. 
سوال من این است که مگر نباید دیوار مغاره ها کاشی 
باش��د؟ مگر منطقه کوی امیر بازرس بهداشت ندارد؟

راه و شهرسازی
 جاده تربت حیدریه به س��مت مش��هد از کیلومتر 
134 تا 129 به سمت مشهد و نیز از کیلومتر 65 تا 58 
و 55 تا 45 به سمت مشهد آسفالت به شدت خراب و 

نیازمند روکش است.
به وض��ع جاده فریم��ان بخش بالابند رس��یدگی 

کنید، خیلی وضع جاده خراب است.

شرکت گاز
 چرا مسئولان شرکت گاز با توجه به شروع سرما کار 
گازرس��انی به خانه های مردم روستاهای شهرستان 

گناباد را انجام نمی دهند؟
 در منطقه گلش��هر، خیابان ش��هید آوین��ی 57، 
شهرک کوثر که در آن چند خانواده زندگی می کنند، 
هنوز گازرسانی انجام نشده است. هوا روز به روز سردتر 

می شود. خواهش می کنم مسئولان رسیدگی کنند.

شهرستان ها
ورودی مس��کن مهر قوچان هیچ گونه روشنایی 
ندارد، در این فصل که هوا زودتر تاریک می شود بانوان 
مجبور هس��تند در تاریکی مطلق در ایس��تگاه منتظر 

اتوبوس بمانند. لطفا رسیدگی شود.
 در ش��هرک قائم فریمان ش��هرداری ب��ه گونه ای 
آسفالت کرده که حداقل 80 سانتی متر بالاتر از سطح 
منازل است. این در حالی اس��ت که این منازل دارای 
پروانه ساخت از شهرداری و مهندس ناظر شهرداری 
است. متاسفانه نه شهرداری و نه شورای شهر پاسخگو 

نیست. چه کسی مقصر است؟

آب و فاضلاب
شاهکار اداره آب و فاضلاب مشهد در کوچه خیام 
10؛ دوباره کاری و بازس��ازی ترمیم لوله در یک نقطه 
بود. اولین بار بامداد سه شنبه و دومین بار جمعه شب.

آنچه در ادامه می آید روایت فردی اس��ت که چندی پیش در دام یکی از همین س��ایت های معروف قمار 
اینترنتی افتاد و میلیون ها تومان ضرر کرد. او این متن را از طریق سامانه تلگرامی روزنامه خراسان رضوی 
در اختیار ما قرار داده است:»تبلیغش را در یکی از کانال های تلگرام دیدم. خیلی جذاب و اغواکننده بود. 
فلان تومان بگذار و دو برابر ببر! وارد سایت شدم و برای آزمون و خطا در یکی از شرط بندی های کم هزینه 
اش شرکت کردم. هفته های اول فوق العاده بود. 4 بار 50 هزار تومان و یک بار 100 هزار تومان برنده 
شدم که عینا به حسابم ریخته شد. این ماجرا مرا جذب کرد و باعث شد طمع کنم. در دهمین تجربه شرط 
بندی ام، رقمی میلیونی شرط بستم اما همه چیز آن طور که قبلا بود پیش نرفت، اصلا نه خبری از شرط 
من بود و نه خبری از اعلام نتیجه شرط بندی . مسئول سایت هم که جواب مرا نمی داد. به همین راحتی 
چیزی در حدود 5 میلیون تومان از دست دادم. جرات هم نمی کنم به پلیس مراجعه کنم. پیگیری هایی 
از روی شماره کارتی که پول را واریز می کردم انجام دادم اما بازهم به نتیجه نرسیدم. شماره کارت کاملا 
بی هویت بود و ارتباطی به گرداننده سایت نداشت. حالا یا سرقتی بوده، یا موارد دیگر. به هرحال آنچه 

ماند، تجربه از دست دادن میلیون ها تومان زحمت روزانه من و همسرم بود!

روایت یک فریب خورده!

پیوست


