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گزارش

وحید تفریحی 

»مشــهد غافلگیر شــد«؛ این تیتــری بود کــه دقیقا یک 
ســال پیش در چنیــن روزی در همین صفحــه، عنوان 
گزارشــی قرار گرفــت کــه در آن از وضعیت نامناســب 
شهرو غافلگیری مدیریت شــهری پس از بارش باران با 
وجود هشدارهای هواشناسی نوشتیم. یک سال پیش 
در چنین روزی مشهد حسابی غافلگیر شد و میزان آب 
گرفتگی معابر و منازل شــهروندان مشــهدی به حدی 
بود که باعث شد شهردار مشهد بابت آب گرفتگی های 
تکراری در شهر عذرخواهی و همان روز درجلسه ای با 
معاونان فنی و عمران و خدمات شهری، دستور صریحی 
را برای شناسایی نقاط مســتعد آب گرفتگی در مشهد 
و حل مشکل آن در اسرع وقت صادر کند؛ دستوری که 
حالا نتیجه آن به وضوح قابل مشــاهده است و در شبی 
که مشهد یکی از شدیدترین وبی سابقه ترین بارش ها 
را به خود دید، نه از آب گرفتگی های تکراری خبری بود 
و نه از غافلگیری؛ مدیریت شهری از چالش بارش شدید 
باران در روز یک شنبه روســفید بیرون آمد و حداقل آب 
گرفتگی ها در شــهر نیز با حضور و آماده باش نیروهای 

خدمات شهری مشهد به موقع رفع  شد.

 تنها 6 مورد آب گرفتگی با وجود وقوع	•
 سنگین ترین بارش در مشهد

ســال گذشــته در چنین روزهایی که مشــهد نیز مانند 
بســیاری از شــهرهای کشــور درگیر بارش های مداوم 
باران بود، با شدت بارشــی کمتر از آن چه روز یک شنبه 
در مشهد رخ داد، شــاهد آب گرفتگی شدید و کلی 47 
نقطه و حدود 100 منزل در مشــهد بودیم امــا آن طور 
که محمدرضا کلایی شــهردار مشــهد در گفــت و گو با 
»خراسان رضوی« اعلام می کند : روز یک شنبه با این که 
سنگین ترین بارش باران را تجربه کردیم اما فقط شاهد 
شــش مورد آب گرفتگی بودیم. کلایی می گوید: سال 

گذشته تقریبا در همین حد بارندگی اما در طول زمان 
دو برابر، حدود 47 نقطه آب گرفتگی کلی داشتیم که 
امسال این میزان به شــش مورد کاهش یافت. وی می 
افزاید: این موارد آب گرفتگی که در حاشیه بولوار نماز، 
بولوار شهید ناصری یا حاشیه بولوار شهید سلیمانی رخ 
داد نیز عموما نیازمند هماهنگی با ســایر دستگاه ها و 
نهادها برای اراضی و... بوده است، ضمن این که پروژه 
های رفع مشــکل آب گرفتگی در این نقاط نیز در حال 

انجام است که زمان آن به طول انجامیده است.

هزینه کرد 105 میلیاردی برای رفع آب گرفتگی 	•
نقاط مستعد

یکی دیگر از موضوعاتی که ســال گذشــته پس از وقوع 
آب گرفتگی های گسترده در مشهد مورد توجه و تاکید 
شهردار مشهد قرار گرفت، شناسایی نقاط مستعد آب 
گرفتگی و رفع مشکل آن بود. بر همین اساس با پیگیری 
های شهرداری و شورای شهر مشهد، 259 نقطه از شهر 
مشهد به عنوان نقاط مستعد آب گرفتگی شناسایی شد 
و پس از بررسی های  انجام شده اصلاح 159 نقطه در 
فاز اول در دســتور کار قرار گرفت. کلایی در این زمینه 
نیز یادآور می شــود: 105 میلیارد تومان برای رفع آب 
گرفتگی های نقاط مســتعد در مشــهد تا کنون هزینه 

شده است.

وی تصریح می کند: بارش های روز یک شنبه در مشهد 
در زمان کم و حجــم خیلی بالا بود که یکی از ســنگین 
ترین بارش ها را شــاهد بودیم اما اقدامات انجام شــده 
برای رفع مشکل آب گرفتگی نقاط مستعد جواب داد. 
شــهردار مشــهد در پاســخ به این که چه اقدامی برای 
همین مناطق حداقلی که دچار آب گرفتگی شــدند ، 
انجام می دهید نیز می گوید: پروژه های رفع مشکل از 
نقاطی که شاهد آب گرفتگی بودیم شامل حاشیه بولوار 
نماز، بولوار شــهید ناصری و بولوار شهید سلیمانی در 
حال انجام است و به نظرم بخش عمده آن هم قابل رفع 
خواهد بود.معاون خدمات شــهری شهرداری مشهد 
نیز در این زمینه گفت: با توجه به اطلاعیه هواشناسی 
مبنی بر بارش های رگباری توام با رعد و برق، وزش باد 

شدید، بارش تگرگ، احتمال آب گرفتگی، ایجاد رواناب 
و سیلاب از بعدازظهر روز یک شنبه تا امروز )دیروز( در  
استان، تمام امکانات خدمات شهری برای مقابله با هر 
گونه آب افتادگی در شــهر به صورت آماده باش درآمد 
که با تــاش نیروهــای خدمات شــهری مــوارد تجمع 
آب برطرف شــد و هیچ معبر و زیرگذری مسدود نشد. 
یعقوبی تصریح کرد: حدود ۵۰۰ نیروی آتش‌نشان به 
همراه ماشین آلات و تجهیزات مربوط در ۵۰ ایستگاه‌ 
و پایگاه‌ آتش‌نشــانی و حوزه‌های فرماندهی و ستادی 
این ســازمان در آماده‌باش کامل بودنــد، ۴۵ عملیات 
امدادی شامل ۱۴ مورد رفع آب گرفتگی داخل منازل 
و مجتمع های مسکونی به خاطر پس زدگی فاضلاب 
شهری، مسدود شدن ناودانی  روی پشت بام ها و تراس 
منازل، پرشدن چاه های داخل منازل، ۱۹ مورد سقوط 
درختان  داخل حیاط منازل روی دیوار یا خودروها، ۱۲ 
مورد عملیات ایمن ســازی و بازدید از چاه ها و اسکلت 
ســاختمان هاو دیوارهــای خطــری در داخــل منازل 
شهروندان توسط آتش نشانان مســتقر در ایستگاه ها 
انجام شد. وی درخصوص وضعیت محدوده کشف رود 
نیز گفت: خوشــبختانه به دلیل لای روبــی های انجام 
شده در چند روز گذشته خسارتی گزارش نشده است. 
همچنین در پی  وزش شدید باد  74 اصله درخت سقوط 
کرد که با تلاش همکاران حوزه فضای ســبز بلافاصله 

جمع آوری شد.

دریچه خبر

مدیرعامل بنیاد کرامت رضوی:
50 هزار بسته کمک‌معیشتی در حاشیه مشهد توزیع می‌شود

مدیرعامل بنیاد کرامت رضوی ضمن اعلام طرح‎های 
متنوع ایــن بنیاد با هــدف حمایت از اقشــار محروم و 
کاستن از آثار ناشی از شیوع ویروس کرونا در کشور، 
از طرح جدید ایــن بنیاد بــرای ماه مبــارک رمضان و 
کمک به محرومان حاشــیه‌ شهر مشــهد با توزیع ۵۰ 
هزار بسته معیشتی خبر داد. محمدحسین استادآقا 
در گفت‌وگو با آســتان‎نیوز گفــت:  فعالیت‌های بنیاد 

کرامت رضوی از آغاز شیوع ویروس کرونا بر استفاده 
از مدافعان افتخاری سلامت رضوی در بیمارستان‌ها، 
ضدعفونی محــات، معابر، پمپ هــای بنزین‌، توزیع 
بســته‌های مواد غذایی و بهداشتی بین خانواده‌های 
محروم و نیز تغسیل درگذشتگان از بیماری کرونا در 
کشــور متمرکز شده اســت. وی »نســیم مهر رضوی« 
را دیگر طرح بــزرگ این بنیــاد معرفی کــرد و افزود: 

مطابــق این طــرح، در همــه بیمارســتان‌های درگیر 
درمــان بیمــاران مبتــا بــه ویــروس کرونــا در مراکز 
اســتان‌ها، غذای متبرک حضرت رضــا)ع( به تعداد 
100 هزار پرس توزیع شــده است و اکنون قرار است 
در شهرستان‌ها نیز این طرح اجرا شود. وی همچنین 
با اشــاره به اجــرای طــرح »ســفره مهربانی« توســط 
معاونــت محرومیــت زدایــی آســتان قــدس رضوی و 
توزیع ۵۰هزار بسته معیشتی در حاشیه شهر مشهد 
در چند هفته اخیر، اظهار کرد: تا پیش از فرا رسیدن 

ماه مبارک رمضان نیز آماده‌ســازی و توزیع 50 هزار 
بسته کمک‌معیشتی دیگر شــامل مواد غذایی، لوازم 
بهداشــتی و اقلام فرهنگی در حاشیه شهر مشهد در 
دســت اقدام اســت.وی از طرح حمایتــی دیگری در 
همین زمینه خبر داد و گفت: بنیاد کرامت رضوی در 
حال تهیه و بسته‌بندی 75 هزار بسته کمک‌معیشتی 
ویژه اقشــار کم برخوردار در ســه اســتان سیســتان و 
بلوچستان، کرمان و خوزستان است که از اواخر هفته 

آینده توزیع آن آغاز خواهد شد.

برای اطلاع مسئولان

شهرداری
    در منطقه خیام شمالی زباله گردها 
بیداد می کنند، تعدادشــان بســیار زیاد 
شده و متاسفانه کیســه های زباله را پاره 
می کنند که باعــث انتشــار بیماری می 
شود. شــهرداری فکری برای این قضیه 

بردارد.
    از این که شهردار مشهد حمل و نقل 
عمومی را تــا ۲۳ فروردیــن تعطیل کرد 
تشــکر می کنــم. فقط لطفــا نــرخ کرایه 

تاکسی ها را در این روزها کمتر کنند.
    برخی از نیروهــای خدوم و زحمت 
کش جمع آوری زباله های شهری که در 
این روزها زحمت بیشتری را به دوش می 
کشند در ســاعات پایانی شــب که برای 
جمع آوری زباله بــه محلات مراجعه می 
کننــد بــدون توجه بــه ایــن که ســاعات 
استراحت مردم است با صدای بلند و سر 
و صدا با یکدیگر صحبت می کنند که این 
موضوع مزاحمت هایی برای ما به دنبال 
داشــته اســت. خواهشــمندم از آن هــا 

بخواهید مراعات مردم را بکنند.
    تقدیر و تشــکر می کنم از شهردار و 
شورای اسلامی شهر و مدیرعامل محترم 
ســازمان اتوبوســرانی بــرای تعطیلــی 
نــاوگان اتوبوســرانی در راســتای حفظ 
سلامت شهروندان و همکاران به منظور 

پیشگیری از شیوع ویروس كرونا.
    وقتــی اداره ای مثــل فضای ســبز 
و  کننــد  نمــی  تعطیــل  را  شــهرداری 
کارگران فضای سبز چون یک ماسک از 
شهرداری گرفته اند باید در اوج آلودگی 
کار کنند معلوم اســت برخی قرنطینه را 

جدی نمی گیرند.

بهداشت و درمان
    نیروهای بهداشــتی امسال نه تنها 
نتوانستند خســتگی ده ها طرح فوریتی 
را از بدن بیرون کنند بلکه حتی تعطیلی 
نداشتند و گاه دو شیفت کار می کردند.

    مســئولان محتــرم دانشــگاه علوم 
پزشــکی مشــهد اگر نمــی دانســتید که 
رســانه هــا چــکاره هســتند کــه از شــما 
توضیــح بخواهنــد بدانیــد آن هــا زبــان 
گویای مردم اند و شــما موظف به پاســخ 

گویی به آن ها هستید.

قه متفر
    از مسئولان تقاضا می شود فکری به 
حال ترافیــک شــهرک شــهید رجایی و 
شــهید باهنــر بکنند. چــرا طــرح فاصله 
گذاری اجتماعی در شــرق مشــهد اجرا 
نشده است؟ مگر کرونا مهار شده که تمام 
مغازه هــا و بازارهای این منطقــه ازقبل 
عید تاکنون باز هستند و کسی هم به آن 
هــا تذکر نمی دهــد. پیگیری هــم کردم 
کســی جواب گو نبود، اگر از این منطقه 
کرونــا شــیوع یابــد آیــا مــی شــود بــا 
دیوارکشیدن مانع انتقالش به میلیون ها 

مشهدی شد؟
    ایــن روزهــا که بیشــتر افــراد برای 
کارهــای ضــروری یــا کارمنــدان بــرای 
حضور در محل کار در نبود اتوبوس و مترو 
از تاکســی هــای اینترنتی اســتفاده می 
کنند آیا نظارتی بر عملکرد این شرکت ها 
می شــود؟ برخــی از ایــن تاکســی های 
اینترنتی هر طور که دل شــان خواســته 
عمل کرده و کرایه ها را افزایش داده اند. 
ضمــن ایــن کــه ضدعفونــی کــردن این 
خودروها هم مسئله مهمی است که باید 
به آن توجه کرد. از مســئولان و متولیان 
مرتبــط خواهشــمندم بــه ایــن موضوع 

رسیدگی کنند.
    دلمــان لــک زده بــرای حضــور در 
طبیعت بهاری. این روزهــا که مجبور به 
خانه نشــینی و دوری از طبیعت هستیم 
کاش بعد از عبور از این بحران فرصتی به 
کارکنــان و افــرادی که مشــغول بــه کار 
هستند داده شود و تســهیلاتی برای آن 
ها در نظر گرفته شود تا امکان مسافرت و 
عبور از بحران قرنطینه در خانه را داشته 

باشند.
    این روزها اطراف برخی میدان ها و 
حاشــیه بولوارهــا پــر شــده از حضــور 
کارگــران بیــکار شــده ای کــه در ایــن 
روزهــای کرونایی بــرای یک لقمــه نان 
انتظار کار می کشند. کاش فکری برای 
این افراد شود. حضور و تجمع این افراد 
بــرای خــود آن هــا و شــهروندان نیــز 

خطرآفرین است.
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 آمار مبتلایان قطعی
 به کرونا در استان به 1877 نفر رسید 
مســلمی/ بر اســاس آمارهای ارائه شــده از ســوی ســتاد مبارزه بــا کرونا در 
خراسان رضوی تا ظهر روز دوشــنبه 18  فروردین ماه تعداد مبتلایان قطعی 
به کرونا در استان به 1877 نفر رسید و متاسفانه 323 نفر از این بیماران نیز 
جان خود را از دســت  دادند. بر اساس آمار ارائه شــده همچنان مناطق تحت 
پوشش دانشگاه علوم پزشکی مشهد بیشترین مبتلایان و فوت شدگان قطعی 
مبتلا به کرونا در استان را دارد و بعد از آن به ترتیب دانشگاه های علوم پزشکی 
نیشابور، تربت جام، سبزوار، تربت حیدریه و گناباد قرار گرفته اند. این آمارها 
نشان می دهد همچنان میزان مبتلایان به کرونا و تعداد فوتی ها روند صعودی 
دارد.همچنین بر اساس آمارهای ارائه شده علاوه بر این موارد قطعی، تعداد 
بسیاری از موارد مشکوک به کرونا نیز در استان وجود دارند و در کنار آن برخی 
از بیماران به دلیل مشکلات حاد تنفسی )قطعی نبودن کرونا( جان باخته اند. 
همچنین تعدادی از افراد بستری در بیمارستان ها خوشبختانه سلامتی خود 
را بازیافته و مرخص شــده اند. آخرین آمار رسمی در این باره نشان می دهد تا 
ظهر 18 فروردین 8072 بیمار با سندروم حاد تنفسی در استان شناسایی و 
بستری شــده اند. میزان افراد بیمار مبتلا به سندروم حاد تنفسی نیز در حال 

افزایش است در حالی که این میزان آمار تا 17 فروردین ماه 7852 نفر بود.

درحاشیه بازدید از مراکز نقاهتگاهی بیماران کرونای گناباد مطرح شد : 

ابراز نگرانی معاون استاندار ازراه افتادن موج جدید کرونا 
 معاون هماهنگــی و مدیریت امور زائران اســتانداری 
خراسان رضوی درباره وقوع بحران و به راه افتادن موج 
جدید شــیوع کرونا در خراســان رضوی  ابــراز نگرانی 
کرد.محمد صادق براتی  در حاشــیه بازدیــد از مراکز 
نقاهتگاهی بیماران کرونای گناباد در گفت و گو با  ایرنا 
افزود: خراسان رضوی جزو هشت استان بحرانی کشور 
در زمینه شیوع بیماری کروناست و  شرایط این استان به 

هیچ عنوان مناسب نیست.
وی ادامــه داد: در روزهای ابتدایــی تعطیلات نوروز 
مردم در شهرستان‌های مختلف استان توجه بیشتری 
به رعایت موازین پیشگیرانه بیماری کرونا داشتند و 
حضور در معابــر عمومی و اجتماعــات کاهش یافته 
بود ولی از دو روز گذشــته و ابتــدای هفته جاری این 
رعایت‌ها کمتر شده و این مســئله نگرانی درباره راه 
افتادن موج جدید بحران کرونا در استان را افزایش 
داده است.مسئول امور زیارتی، گردشگری و اماکن 
عمومی ستاد پیشگیری و مقابله با کرونای خراسان 
رضوی گفت: با توجه به شرایط اضطراری استان در 
زمینه بیماری کرونا مردم از ســفرهای غیر ضروری 
بپرهیزنــد و مــوارد پیشــگیرانه را رعایــت کنند. در 
صورت توجه بیشــتر آحــاد جامعه  به این مســئله در 
مقابله با بیماری کرونا سربلند بیرون می آییم  در غیر 

این صورت باید منتظر بحران های شــدیدتر باشیم.
براتی افزود: ظرفیت اعلام شده به خراسان رضوی 
برای ایجاد مراکز نقاهتگاهی بیماری کرونا از طرف 
ستاد ملی کرونا در ابتدا هزار تخت بود ولی با توجه به 
ظرفیت این استان از نظر سفر زائر و مسافر این میزان 
با تاکید استاندار خراســان رضوی به ۲۵ هزار تخت 
افزایش یافت.وی تصریح کرد: از این تعداد، ۲۰ هزار 
تخت در مشهد و پنج هزار تخت در هشت شهرستان 
دیگر این استان در نظر گرفته شده است و در هر یک 
از این شهرســتان‌ها دو تا  ســه مرکز نقاهتگاهی راه 
اندازی می شود ، در سایر شهرستان‌ها هم آمادگی 
برای ایجــاد مراکــز نقاهتگاهــی وجــود دارد که در 
صورت لزوم بعد از اعلام از طرف ســتاد پیشــگیری 
و مقابله با کرونای خراســان رضــوی راه اندازی می 
شــوند.معاون هماهنگــی و مدیریــت امــور زائــران 
اســتانداری خراســان رضوی گفت: بیماران مبتلا 
به کرونا بعــد از طی مدت درمــان در بیمارســتان  یا 
افرادی که دارای علایم ابتدایی کرونا هستند و باید 
برای مدتی در قرنطینه باشند در این مراکز نگهداری 
می شــوند همچنین افرادی که در منازل مسکونی 
شان امکانات و شــرایط مجزا برای خود قرنطینگی 
ندارند در این مراکز بستری می شوند تا بعد از سلامت 

کامل نزد خانواده هایشــان بازگردند.براتی افزود: 
تمام خدمــات ارائــه شــده در مراکــز نقاهتگاهی به 
بیمارانی کــه از بیمارســتان‌ها معرفی می شــوند  یا 
افــراد دارای علایــم کرونــا و متقاضــی اســتفاده از 
خدمات آن ها رایگان اســت.فرماندار گناباد هم در 
این بازدید گفت: ظرفیت اعلام شــده از طرف ستاد 
پیشــگیری و مقابله با کرونای خراسان رضوی برای 
ایجاد مرکز نقاهتگاهی در این شهرستان ۵۰۰ تخت 
است که در وهله نخست ســه مرکز با ظرفیت ۱۲۵ 
تخت در نظر گرفته شده اســت.حامد قربانی افزود: 
خیران، مشارکت بسیار خوبی در ضد عفونی کردن 
معابــر عمومی برای پیشــگیری از بیمــاری کرونا در 
شهرستان گناباد دارند و تاکنون بیش از دو میلیارد 
ریال بدین منظور پرداخت کردند.وی اضافه کرد: در 
شش نقطه ورودی شهرســتان و ۳۳ نقطه روستایی 
گنابــاد ایســتگاه‌های کنتــرل و نظارت در راســتای 
اجرای طرح فاصله گذاری اجتماعی ایجاد شده و این 
مسئله نقش مهمی در کاهش ورودی و خروجی این 
شهرستان طی چند روز گذشته داشته است.۱۷۰ 
تخت و یک بخش مراقبت‌های ویژه نیز برای بستری 
بیماران کرونا در بیمارستان علامه بهلول گنابادی در 

نظر گرفته شده است.

سامانه بارشی جدید در راه استان
فعالیت سامانه بارشی جدید همراه با بارندگی های رگباری پرحجم از روز سه شنبه در مناطق مختلف خراسان 
رضوی آغاز می‌شود. کارشناس مرکز پیش‌بینی هواشناسی استان در این زمینه به ایرنا گفت: ناپایداری جوی 
طی روزهای آینده همراه با افزایش ابرناکی، افزایش سرعت وزش باد در عصرها و بارش‌ پراکنده در بیشتر مناطق 
استان ادامه خواهد یافت. زهرا آهنگرزاده افزود: بارش‌ها ابتدا به صورت باران و در روزهای چهارشنبه و پنج شنبه 
در برخی مناطق به ویژه نیمه شمالی خراسان رضوی با کاهش محسوس دما و به صورت برف پیش بینی شده است. 

آمار مبتلایان و فوتی های قطعی ناشی از کرونا در 
محدوده تحت پوشش دانشگاه های علوم پزشکی 

استان تا ظهر 17 فروردین ماه

دانشگاه 
علوم 

پزشکی

ابتلای 
قطعی به 

کرونا

فوتی به علت 
ابتلای قطعی 

به کرونا

موارد ابتلا 
به سندروم 
حاد تنفسی

موارد 
ترخیص 

شده

114323953493791مشهد
244251085927نیشابور
6811254210گناباد
14118414301سبزوار

12913551481تربت حیدریه
15217419358تربت جام

187732380726068جمع

رئیس سازمان نظام پزشکی مشهد:

هنوز از پیک کرونا عبور نکرده‌ایم
رئیس ســازمان نظام پزشکی مشهد 
بــا اشــاره بــه ایــن کــه آمارها نشــان 
می‌دهد مــا متاســفانه از پیــک کرونا 
عبــور نکرده‌ایم، گفــت: نه تنهــا باید 
فاصله‌گــذاری اجتماعــی ادامه پیدا 
کند بلکه باید تشدید شــود تا بتوانیم 
چرخه انتقــال را متوقــف کنیم. علی 

بیرجندی نژاد، در گفت‌وگو با ایسنا در 
خصوص ازسرگیری برخی فعالیت‌ها 
در کشــور و کاهــش محدودیت‌هــای 
طرح فاصله‌گــذاری اجتماعی اظهار 
کرد: ما نظر خود را به صورت شــفاف 
مبنی بر ادامه فاصله‌گذاری اجتماعی 
تا پایان فروردین ماه و حتی تا اواســط 

اردیبهشــت مــاه در قالــب نامــه‌ای 
مکتــوب بــه رئیس‌جمهــور ارســال و 

تاکید کرده بودیم.

۲۵ مطب در مشهد بیماران 	•
مشکوک به کرونا را می‌پذیرند

 ۲۵ مطب پزشکان متخصص و عمومی  

در  مشهد بیماران مشکوک به بیماری 
کوویــد- ۱۹ را بــه صورت ســرپایی 
پذیرش می‌کننــد. به گزارش وب دا، 
این اقدام با مشــارکت سازمان نظام 
پزشکی مشهد برای خدمات رسانی 
بهتر در روند درمان  بیماران مبتلا به 

کرونا در حال انجام است.

اخبار

اجتماعی 

رئیس شورای شهر مشهد
در بازدید از 2 منطقه شهرداری:

فاصله‌گذاری اجتماعی خللی در 
پاسخ گویی به شهروندان ایجاد نکند

رئیس شــورای شــهر مشــهد گفــت: اجــرای طرح 
فاصله‌گذاری اجتماعی نباید خللی در پاسخ گویی 
به شــهروندان ایجاد کند و این موضوع باید پیوسته 
از ســوی مدیــران مربــوط پایش شــود. بــه گزارش 
پایگاه اطلاع‌رســانی شــورا، محمدرضــا حیدری، 
به منظور آگاهــی از نحوه ارائه خدمات شــهرداری‌ 
بــه شــهروندان و همچنیــن کیفیــت اجــرای طرح 
دورکاری 75 درصدی کارکنان و پاسخ گویی آن ها 
به ارباب رجوع، از شهرداری‌های مناطق 10 و 11 
بازدید کــردو در جریان روند پاســخ گویی و خدمت 

رسانی به مردم قرار گرفت.

معاون بهزیستی استان اعلام کرد:

اختلافات خانوادگی بیشترین تماس 
مشاوره ای در ایام قرنطینه 

معاون امور پیشگیری اداره‌کل بهزیستی خراسان 
رضوی گفت: ۳۰ درصد از کل تماس های مردمی 
با مرکز مشاوره تلفنی ۱۴۸۰ این استان طی نیمه 
نخست فروردین ماه جاری مختص به موارد مرتبط 
با بیماری همه‌گیر کرونا بوده است و بیشترین تعداد 
تماس در این ایام با ۱۰۱ تماس مربوط به اختلافات 
خانوادگــی پیش آمــده بــر اثــر قرنطینــه خانگی و 

مشکلات افراد در منزل است. 
حســین تنهاطلب در گفت و گو با ایرنــا افزود: طی 
نیمــه اول فروردین در اســتان تعــداد ۷۴۰ تماس 
تلفنی از ســوی مردم با خط ۱۴۸۰ مرکز مشــاوره 

تلفنی بهزیستی استان برقرار شده است.

خبر مرتبط


